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Accesso ai servizi
Versione: 1.0.0  
Data aggiornamento: 14/07/2023 

L'accesso ai servizi dell'Autorità Nazionale Anticorruzione può avvenire tramite una delle seguenti modalità: 

Credenziali ANAC 
SPID, il Sistema Pubblico di Identità Digitale 
CIE, la Carta di Identità Elettronica 

Accedi con Credenziali ANAC
Una modalità con cui è possibile accedere sono le "Credenziali ANAC", composte da username e password.

  

Figura 1 - Credenziali Anac

Per ottenere tali credenziali, occorre essere registrati presso il portale dell'Autorità. Questa operazione consente di avere le
credenziali di accesso che consistono in un identificativo utente, detto Username, e la corrispondente password:
l'identificativo corrisponde al codice fiscale inserito al momento della registrazione. 

Inoltre, in fase di primo accesso tramite SPID o CIE, vengono create anche delle "Credenziali ANAC", per il futuro accesso ai
servizi online di ANAC non ancora integrati con le identità digitali, dove la username corrisponde al codice fiscale dell'utente
che effettua il login, mentre la password viene richiesta all'utente. 

Recupera Password
Questa funzione permette all'utente non autenticato a sistema di recuperare la sua utenza tramite l'invio di una mail e
l'aggiornamento della password utente. 
La funzionalità è accessibile dalla pagina di Login. 

Una volta selezionato il link, il sistema presenta la maschera per richiedere il recupero della password utente. 
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Figura 2 - Richiesta recupero password

Inserendo il codice fiscale (e verificando il codice di sicurezza) e selezionando il pulsante “Recupera Password”, l'utente
attiverà il processo automatico che genererà una mail inviandola all'indirizzo relativo all'utenza identificata dal Codice Fiscale. 
La mail conterrà il link per terminare il processo ed un relativo codice. Seguendo il link ricevuto via mail, l'utente accederà alla
maschera di chiusura della procedura di recupero password.  

 

Figura 3 - Email recupero password

Tramite l'inserimento del Codice Fiscale, del codice di Recupero ricevuto via mail e della nuova password, l'Utente potrà
aggiornare la password e quindi accedere nuovamente a sistema.
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Figura 4 - Inserimento nuova password

Accedi con SPID

È il Sistema Pubblico di Identità Digitale che consente di utilizzare, con un'Identità Digitale unica (username e password), i
servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. 

Nel caso in cui si voglia accedere al servizio tramite SPID, selezionare il tab "SPID". 
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Figura 5 - Selezione autenticazione SPID

Per accedere selezionare il bottone "Entra con SPID", selezionare l'identity provider che ha rilasciato l'identità digitale e
procedere con l'autenticazione. 

  

Figura 6 - Selezione Identity Provider SPID

Solo nel caso caso di primo accesso con SPID, al fine di creare delle "Credenziali ANAC" per il futuro accesso ai servizi online di
ANAC non ancora integrati con le identità digitali il sistema presenta:

la pagina per l'accettazione dei termini e condizioni ANAC 
la pagina per l'inserimento di una password valida  
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Figura 7 - Termini e Condizioni

 

Figura 8 - Creazione Password

Se il processo di autenticazione si conclude con successo, si verrà reindirizzati nella home page del servizio selezionato.  

Nel caso in cui si presentino degli errori in fase di autenticazione, il sistema presenta un messaggio di errore. 
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Figura 9 - Esempio Messaggio di errore

Accedi con CIE

La Carta di Identità Elettronica (CIE) è il documento d'identità dei cittadini italiani emesso dal Ministero dell'Interno e prodotto
dal Poligrafico e Zecca dello Stato che, grazie a sofisticati elementi di sicurezza e anticontraffazione, permette l'accertamento
dell'identità del possessore e l'accesso ai servizi online delle Pubbliche Amministrazioni sia in Italia che nei Paesi dell'Unione
Europea. 

Nel caso in cui si voglia accedere al servizio tramite CIE, selezionare il tab "CIE". 

 

Figura 10 - Autenticazione CIE
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Per accedere selezionare il bottone "Entra con CIE" e procedere con l'autenticazione. 

Solo nel caso di primo accesso con CIE, al fine di creare delle "Credenziali ANAC" per il futuro accesso ai servizi online di ANAC
non ancora integrati con le identità digitali il sistema presenta:

la pagina per l'inserimento di una email valida.  
la pagina per l'accettazione dei termini e condizioni ANAC 
la pagina per l'inserimento di una password valida.  

 

Figura 11 - Inserimento email

 

Figura 12 - Termini e Condizioni
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Figura 13 - Creazione Password

Se il processo di autenticazione si conclude con successo, si verrà reindirizzati nella home page del servizio selezionato.  

Nel caso in cui si presentino degli errori in fase di autenticazione, il sistema presenta un messaggio di errore. 

 

Figura 14 - Esempio Messaggio di errore

Maggiori informazioni
Per avere ulteriori informazioni sull'identità digitale SPID e CIE consultare la pagina dedicata sul sito

https://identitadigitale.gov.it/

