Vs AUTORITA
Wiy NAZIONALE
“ies ANTICORRUZIONE

Manuale di Registrazione e
Profilazione Utente OIV




AUTORITA
NAZIONALE
» ANTICORRUZIONE

Indice
L =N 2
1 DESCRIZIONE DEL SERVIZIO .. utvveeteee et e eetiteeeeeeeeseiatteeeeeeesetaaaeeeseessesssseessessssssssseesseessassasasessesssassnbbesesessssssrasneseseas 3
1.1 REGISTRAZIONE Al SERVIZI ANAC ...ttt ete e et e et e ste e ete e sveestveeebeesabeesabeesabeessseesabeessseesssaesnseessseennseesssaenseeens 5
1.2 FASE DI AUTENTICAZIONE ...c.ceeeutvveeeeeeeeeeittteeeeeseeesessaeseeeseessssbassesesesssabaatesesesssssassesssessasssastesseessssssssbasesesssesssreneeesens 8
7220 N I USRS 8
T.2.2 HOME PAGE ...ttt ettt h ettt e bt ea b e sh e e bt e sbe e b e e at e e ae e eatesheeeh e et e eabeehteeabeshtenbeesheeteeatas 9
1.3 FUNZIONALITA DEL SISTEMA ...veeuveetveetvesteesteesteesseesessreeseeeseesseeseessesssesssesssesssenseesssssssessssessessessssssesssessessseessesnnes 10
1.3.1 Creazione Profilo Ai TiPO OIV.......... ..ottt e ettt e e e e e ettt e e e e e et sttt baaaaaeesststssasaaaeesssssssenenas 10
W 0L =L e [ |1 e o) ] o NSRS 13
1.3.3 ChiuSUIa Profilo PrenOtaDIle................ueeeeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e ettt e e e e et et e e e e e e sasssssseaaaeesassssssnenas 14
1.3.4 Modifica dQti PEIrSONGAI ULENTE...........c.c..eeeeeeieeeeeee et ee e et e e ettt e e ettt e e et e e e st aeesstaaenssstsaesssaassnsesanassees 15
WY, [oXe ] olo We Lo L A I t=t Lo (=11 VLo FOUUR OSSR 16
1.3.6 MOdifica DAti CONTATLO ULENTE........ccccuveeeeeeiei et eeee e et e et te e ettt e e et a e eesteaesateeaeesssasenassssaessssaenssesanassees 16
1.3.7 CRUUSUIG UL@NZQ.c....vieeeeieeeeee ettt et e ettt e ettt e ettt e e e st e e e st e e st e e e tteaesastaassastaasaseaasnstesenassees 17
R R Y LYol lole I Lo KX o] o [ SR 18
1.3.9 RECUPEIGA PUSSWOIU ..ccceeeeee et e e e e ettt e e e e e e ettt a e e e e e e ettt e aaaaeeesatsassaaaeeasaasssssaaaasesaasssssnsaaeessssnssnnes 18

1.3.10 Processi di validazione automaticQ dei Profili.............ueecueeeeecueeeeiiieeesie et esc e e e st aescaaeesseaaessees 20



@

\ AUTORITA
NAZIONALE
5 ANTICORRUZIONE

1 Descrizione del servizio
Il sistema di registrazione e profilazione utenti (denominato anche User Provisioning), si occupa di gestire

la login al portale ANAC ed ai servizi ad esso collegat.

Per accedere al servizio di cui sopra, occorre avere a djposizione un identificativo utente (UserlD) e la
relativa password.

€ > C WAN & anticoruzioneit/-/servizio-di-registrazione-e-profilazione-utenti 2 % @ 0809

@ Swagger Ul Servizio.. @ Swaggerul [ a o

Contattaci Segnala Chiedilo ad ANAC Quicklinks Seguici su: @
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Accedi ai servizi ~ Informati e partecipa v Conosci ANAC v Consulta i documenti v~ Misura la corruzione v Amministrazione Trasparente
Per i Cittadini Modulistica
Per le Imprese Biblioteca
Per le Amministrazioni Pubbliche Collana scientifica dell'Autorita
Vademecum

Osservatorio normativo
Partale dati aperti

Trasparenza dei servizi pubblici locali di

rilevanza economica

Figura 1 — Accesso ai Servizi ANAC da menu.

Dalla home page, cliccando sul link opportuno Accedi al Servizi e successivamente Per le Amministrazions
Pubbliche, siattiva all'elenco dei servizi attivi. Navigando I'elenco in fondo alla pagina é possibile accedere
al Servizio di Registrazione e Profilazione Utente.

& > C WA a anticorruzioneit/per-le-amministrazioni-pubbliche?p_p_id=com liferay asset publisher web_portlet AssetPublisherPortlet INSTANCE assetPublisher1 45246&p p lifecycle=.. 12 % © ® 0 & @

@ Swagger Ul Servizio.. @ Swagger Ul a o
Anticarruzione | Trasparenza | Contratti pubblici Contratti pubblici Contratti pubblici
Servizi online ANAC con accesso SPID Servizio di Registrazione e Profilazione Sistema Informativo Monitoraggio Gare
Come accedere ad alcuni servizi online ANAC con le Utenti (SIMOG)
credenziali SPID Il servizio consente la registrazione dell'utenza e le Scopri come accedere al servizio
successive operazioni di profilazione per i servizi ad
accesso riservato.
e r = © Xt
Contratti pubblici Anticorruzione | Contratti pubblici | Trasparenza Contratti pubblici

Mostrati 19 - 27 su 31 risultati
« Primo Precedente Ultimo —
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Figura 2 — individuazione del servizio di registrazione e profilazione.

L'accesso al servizio puo avvenire anche ricercando con ricerca libera

« C wh @ anticornuzione.it/risultati-ricerca?q rt=ddm_ Dataclu0_String_sortableDESC 2 4« @ 0 &8 9

@ swagger Ul Servizio.. @ SwaogerUl [ a o

Contattaci Segnala Chiedilo ad ANAC Quicklinks ~ Seguicisu: @
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Accedi ai servizi v Informati e partecipa v Conosci ANAC v Consultai documenti ~  Misura la corruzione v Amministrazione Trasparente

Home / Risultati Ricerca

Ricerca

registrazione n

Figura 3 — ricerca libera del servizio.

e selezionando 'apposito servizio trovato.

7 Accediai servizi »  Informati e partecipa ~ Conosci ANAC +~ Consulta i documenti ~  Misura la corruzione @

z

ANNC:

FILTRI Bulisci filtri
Anno v
Come funziona la ricerca v

Argomento v

Categorie v

8 1134 Risultati
Tipologie v
Destinatari v Servizio di Registrazione e Profilazione

Utenti
Il servizio consente [a registrazione dell'utenza e
“ 2019. 1.Devo inserire |'indirizzo di posta
Applica . . le successive operazioni di
certificata personale gia in sede di
. . " profilazione.. riservato
registrazione..5i, accedendo all'indirizzo
Registrazione Utente, accedendo alla sezione
Dati Personali..E consentita la registrazione
nanché I'accreditamento solo per il profilo di

Registrazione Servizi Online dell'Autorita

https:#servizi.anticorruzione.it A cosa serve Il
servizio consente la registrazione...privato. *
Istruzioni Se non si é ancora registrati accedere

alla funzionalita di Registrazione
Responsabile

s/ furw.

Figura 4 — Risultato della ricerca libera.

E’ possibile accedere al servizio anche mediante accesso diretto utilizzando il seguente collegamento:
https.//www.anticorruzione.it/-/servizio-di-registrazione-e-profilazione-utenti

/I comando Accedi al Servizio propone l'accesso al sisterna (cliccando su Entra), il recupero della password

(cliccando su Recupera Password) oppure la creazione di una nuova utenza (cliccando su Registrat,



AUTORITA
NAZIONALE
ANTICORRUZIONE

€3 ANRC SRS Accediaiservizi v Informatie partecipa v Conosci ANAC v Consulta i documenti ~  Misura la corruzione + e
Servizio di Registrazione e el sl
. . . Per le Amministrazioni Collana scientifica
Profilazione Utenti Pubbiche delttoria
Per le Impresa Vademecumn

Il servizio consente la registrazione dell'utenza e le successive aperazioni di
profilazione per | servizi ad accesso riservato.

Accedi al servizio

INDICE DELLA PAGINA

A cosa serve
A cosa serve

s |l servizio consente la registrazione dell'utenza e le successive operazione di profilazione
A chi & dedicato

per i servizi ad accesso riservato.
Istruzioni

Figura 5 — Finestra di Accesso al Servizio.

1.1 Registrazione ai servizi ANAC
In mancanza di un UserlD ed una password validi per accedere ai servizi ANAC, occorre effettuare una

nuova registrazione.

Dalla Home page, cliccando sul Link ‘Registrati; I'utente viene reindirizzato su una pagina, in cui vengono

richiesti i aati anagrafici e di contatto, necessari allinserimento di una nuova utenza.
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Figura 6 - Modulo registrazione ai Servizi ANAC

/ campi obbligatori sono contrassegnati aal simbolo (%),
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Tra i diversi campi obbligatori, viene richiesto l'indirizzo e-mail, che deve essere attivo e funzionante per

consentire l'invio del codice di attivazione dell utenza.

Inoltre si richiede:

limmissione di un codice captcha,

laccettazione del Trattamento dei Dati Personall.

Cliccando sul pulsante ‘Invia, compare un messaggio di operazione effettuata con successo.

L utente a questo punto deve attendere |arrivo della mail per poter procedere all‘attivazione dell'vtenza.

La mail conterra un codice di attivazione e un link che portera l'utente ad una pagina, in cui, seguendo una

serie di step, verra attivata l'utenza.
/l primo step consiste nell’inserire il proprio Userld e il Codice di Attivazione presente nella mail.

- Aivenoae Accomsr

f T apmere booot 11 Deeiwew 13 D wew 2 De e 1. runtet e Crmeee

Figura 7 — Attivazione Account

In caso di Userld e Codlice di Attivazione corretti, I'utente accede alla procedura guidata di attivazione, in
cui vengono richiesti i dati anagrafici dell’utente. Il sistema controlla che i dati anagrafici siano coerenti

con il codice fiscale indicato in fase di richiesta registrazione.
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Figura 8 — Attivazione account dati anagrafici
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Al passo successivo vengono richiesti i recapiti telefonici

-

P -
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Figura 9 — Attivazione account recapiti telefonici

Vengono chiesti i dati inerenti I'indirizzo di recapito.
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Figura 10 — Attivazione account indirizzo recapito

Viene chiesto di impostare una password, al termine della procedura comparira un avviso di attivazione
avvenuta con successo e verrad generata una mail di notifica. Nella pagina di inserimento della password
saranno presenti anche le informazioni relative allo standard previsto dal sistema.
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Figura 11 — Attivazione account Creazione Password

A questo punto l'attivazione eé completa ed é possibile loggarsi con il proprio Userld e la password appena
scelta. Qualora l'utente accedesse alla procedura di attivazione dopo le 48 ore successive alla ricezione
della mail, verra rimandato al form per la richiesta di registrazione.

1.2 Fase di autenticazione

Cliccando su accedi; (come illustrato in figura 5) si viene reindirizzati su una pagina in cui vengono richiesti

/ dati necessari alla fase di autenticazione necessaria per l'accesso al sistema.

L’Utente sottopone al sisterna le proprie credenziali tramite apposito box per la login. Il Sisterna autentica
['Utente e mostra la home page del portale.

1.2.1 Login

Le credenziali di accesso sono: la UserlD e la password.

Qualora i valori inseriti risultino presenti nel sisterma e ritenuti validi, I'utente viene abilitato ad usufruire
dei servizi messi a disposizione da User Provisioning.

Da questo form di accesso ai servizi € possibile anche procedere al recupero password o alla registrazione
di un nuovo utente.
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Anticorruzione Servizi per le amministrazioni pubbliche Missione e competenze

€Y / Servizi /Login

Accesso ai Servizi

Per poter usufruire dei Servizi ANAC devi prima identificarti. Inserisci negli appositi spazi il tuo nome
utente e la password
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Amministrazione Trasparente

Area Riservata

Informazione
Con DPCM 20 febbraio 2023 & stata approvata la delibera n. 621 del 20 dicembre 2022 "Attuazione

dell'art. 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n. 266, per I'anno 2023", la quale prevede
che per le procedure pubblicate tra il 1° gennaio 2023 e il 31 marzo 2023 vengono confermate le
entita contributive stabilite nelle precedenti annualita mentre per quelle pubblicate a decorrere dal 12
aprile 2023 i contributi subiscono una rimodulazione

Credenziali di accesso

Nome Utente™

Password*

Registrati

Recupera password

Figura 12 - Modulo di accesso a User Provisioning

1.2.2 Home Page

In seguito al completamento della funzione di Login si accede all” home page del sistema di User
Provisioning.

L’Home Page € il punto di accesso principale per la gestione dei profili. In essa é possibile eseguire le
seguenti operazioni:

- Creare un nuovo profilo;
- Visionare /a lista dei profili attivi;

- Visionare i profili in attesa di approvazione o in attesa di revoca.
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Figura 13 — Home Page
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1.3  Funzionalita del sistema

1.3.1 Creazione Profilo di Tipo OIV

La creazione di un nuovo profilo € attivabile direttamente dall'Utente dalla pagina del sito ANAC per la
fruizione dei servizi ad accesso riservato. L utente puo creare nuovi profil, da associare alla propria utenza,
seguendo la procedura guidata selezionando il pulsante “Crea Nuovo Profilo”. Questa procedura prevede
una serie dj attivita che devono essere eseguite dall'utente a partire dalla selezione della tipologia del

soggetto rappresentato, tra le seguenti opzioni:

STAZIONE APPALTANTE

OPERATORE ECONOMICO

SOCIETA ORGANISMO DI ATTESTAZIONE
SEZIONE REGIONALE OSSERVATORIO
AMMINISTRAZIONE O SOGGETTO AGGIUDICATORE

La prenotazione di un Profilo di tipo OIV (Organismi Indjpendenti di Valutazione) avviene eseguendo la
funzione di Creazione di un Profilo. Si evidenzia che al termine di questo processo il profilo creato non sara
immediatamente operativo, | attivazione del profilo avverra successivamente all approvazione da parte
del soggetto rappresentato.

”

Per accedere alla funzionalita di Prenotazione del Profilo é necessaria la selezione “Crea Nuovo Profilo
dalla Home del sistema User Provisioning. Tra le tipologie di Soggetto Rappresentato
disponibilselezionare la tipologia "AMMINISTRAZIONE O SOGGETTO AGGIUDICATORE” ed il Ruolo “OlV/-

Organismo Indjpendente di Valutazione”.

Creazione Profilo

1 - Tipologia Soggetto >

Soggetto Rappresentato

Tipologia del Soggetto Rappresentato” | Seleziona | B
Selezionare un valore BVl E]
STAZIONE APPALTANTE
OPERATORE ECONOMICO

SOCIETA' ORGANISMO DI ATTESTAZIONE
SEZIONE REGIONALE OSSERVATORIO
» AMMINISTRAZIONE O SOGGETTO AGGIUDICATORE

*Campi obbligatori

Figura 14 - Ruolo OIV — Tipologia del Soggetto Rappresentato OIV
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Creazione Profilo

1 - Tipologia Soggetto >

Seleziona Soggetto Rappresentato
Tipologia del Soggetto Rappresentato” | AMMINISTRAZIONE O SOGG v |
valore

Selezionare un

Ruolo”

Ruolo Seleziona
RASA - Responsabile Anagrafe Stazione Appaltante (=]
RPCT - Responsabile Prevenzione Corruzione e Trasparenza [ O
AS-RPCT - Assistente Responsabile Prevenzione Corruzione e Trasparenza (=
OIV - Organismi indipendenti di valutazione o con funzioni analoghe [

*Campi obbligatori

Figura 15 - Ruolo OIV — Ruolo “OIV-Organismo Indipendente di Valutazione”.

Selezionando “Avanti” si potra accedere alla maschera per effettuare la ricerca dell’/Amministrazione

relativa al profilo di tipo OIV che si intende prenotare

Creazione Profilo

o~

Cerca Soggetto Rappresentato

© Amministrazione in possesso di Codice Fiscale
O Associazioni, Unioni o Consorzi privi di personalita giuridica

Codice Fiscale

inserie la chave dincerca

Codice AUSA

Insemre ja chiave di ncerca

Indietro

Figura 16 - Ruolo OIV — Ricerca Amministrazione
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E’ possibile effettuare la ricerca del soggetto rappresentato sia tramite Codice Fiscale che tramite Codice
AUSA.

E’ possibile anche associarsi ad Associazioni, Unioni o Consorzi privi di Personalita giuridica effettuando

una ricerca per Denominazione.

Creazione Profilo

Cerca Soggetto Rappresentato

Denominazione

Indistro Cerca

Figura 17 - Ruolo OIV — Ricerca Amministrazione senza Codice Fiscale

La selezione del pulsante “Cerca” avviera la ricerca del soggetto rappresentato conducendo alla pagina di

riepilogo dati dello stesso:

Creazione Profilo

1 - Tipologia Soggetto > 2 - Dati Soggetto > 3 - Dati Sede Soggetto

Dati Soggetto

Codice Fiscale Estero

Ragione Sociale NN

Partita IVA

Natura Giuridica |EENEEEEEE

Dati Iscrizione Camera di Commercio

Numero ccian |
Data iscrizione CCIAA NG

3 3

181 - Ruolo OIV — Riepilogo Dati Amministrazione

Figura
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L’Utente ha anche la possibilita di inserire una nuova Amministrazione nel caso quella ricercata non fosse

presente a sistema.

La selezione del pulsante “Avanti” conduce alla maschera di inserimento dei campi obbligatori “Data

Nomina” e “Link atto nomina”

| 1 - Tipologia Soggstto > 2 - Ricerca AUSA > 3 - Dati Soggetto > 4 - Dati Profilo > 5 - Riepilogo

Data Nomina™

rispeftare formato. aaMMAvYYY

Link atto nomina”

ez hiip/fmiouri.com
Indietro Avanti Torma alla Home

Figura 19 - Ruolo OIV — Data Nomina e Link Atto nomina

La selezione del pulsante “Avanti” confermera l'inserimento del profilo.

%y / Home

Creazione Profilo

Procedura di richiesta del nuovo profilo completata con successo.ll profilo richiesto & soggetto a validazione tramite Backoffice
Torna alla Home

Figura 20 - Ruolo OIV —Conferma inserimento profilo OIV

Tornando alla Home del sistema User Provisioning sara possibile vedere il nuovo Profilo Ruolo “OIV/-
Organismo Indipendente di Valutazione” nella lista dei profili “In Attivazione”.

1.3.2 Dettagli profilo

Dalle Home page, contenente il riepilogo dei dati dei profili attivi e in attivazione associati all utente,
cliccando sul comando ‘dettagli’ inerente ad un singolo profilo, € possibile prendere visione di tuttii dati di
dettaglio del profilo selezionato, ed eventualmente effettuare alcune modifiche.

Sempre aalla Home dei Profili é possibile accedere alle funzioni di chiusura di un Profilo (‘Rimuovi?) o di

validazione di un profilo che richiede l'intervento dell'Utente (Valida).
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Dettaglio Profilo

Di seguito vengono mostrati i dettagli del profilo selezionato

Amminietrazione
Amministrazione

Codice Fiscale
Descrizione
Codice AUSA
PEC

Data nomina

Link atto nomina

Figura 21 - Dettaglio profilo OIV

1.3.3 Chiusura Profilo prenotabile

Dalla griglia dei profili attivi (presenti sulla home page), é possibile rimuovere un profilo, cliccando sul

pulsante ‘Rimuovr’

Viene mostrata una schermata riepilogativa dei dati del profilo che si sta chiudendo, in sola lettura.

Cliccando sul pulsante ‘Cancella Profilo, il profilo viene chiuso e compare una maschera di avviso

riportante anche le eventuali procedure aggiuntive di cancellazione previste per particolari tipologie di
profill.

/I Profilo viene chiuso e non compare piu tra quelli associati all utente,
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Coneliasene Profils
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Figura 22 — Chiusura Profilo

1.3.4 Modifica dati personali utente

& > C O A Nonsicuro | servizirilavep.local/portal/classic/home 2 Y % 0 &
PTPCT Datalake RPCT Amministrazione o

54 M WD\ (TicoRrRRUZIONE - 0 -

Dati personali Cambio profilo Logout

Anticorruzione Servizi per le ammini ioni i issi L] p! 1ze inistrazione P
€3 / Home

Dati Utente

- Gestione Profilo Gestione profili

In questa pagina vengono gestiti i profii registrati ed associati allutente. E possibile creare ed associare nuovi profii attraverso il pulsante seguente, seguendo la procedura guidata.

Crea nuovo Profilo

Lista profili

Di seguito vengono mostrati i profili associati allutente. E possibile visionare i dettagli di un profilo cliccando lcona presente a destra el profilo scelto. Per revocare un profilo & necessario utilizzare
I'apposito pulsante corrispondente

Elenco dei profili attivi

Ruolo Soggetto Rappresentato Sede impresa O / Centro di Tipologia del Soggetto Dettaglio Rimuovi
Costo SA Rappresentato
OIV - Organismi indipendenti di AUTORITA' NAZIONALE ANTICORRUZIONE E PER LAVALUTAZIONE E | PIAZZAAUGUSTO IMPERATORE  AMMINISTRAZIONE O SOGGETTO (RETERY
valutazione o con funzioni analoghe LA TRASPARENZA DELLE AMMINISTRAZION! PUBBLICHE 32.- 00186 ROMA (RM) AGGIUDICATORE

Profili in attesa di attivazione e/o revoca

Figura 232 — Dati personali utente

Dalla hore page, cliccando sul link "Dati Personali’ si accede ad una maschera che mostra i dati dell'utente
e da cui, selezionando i pulsanti associati, si potra accedere alle funzioni di modifica Dati di Residenza e

Contatti.
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Figura 24 — Dettagli utente

1.3.5 Modifica dati Residenza

Selezionando “Modifica Dati di Residenza” si accede alla maschera che permette l'inserimento dei nuovi
aati. Cliccando sul pulsante ‘Modifica, vengono confermate le modifiche apportate.

e

498 vt MNodibca Den Recidenza

D e e e T

G P [ |

~
[ ]

Figura 25 — Modifica dati residenza

1.3.6 Modifica Dati Contatto Utente

Selezionando il pulsante ‘Modifica Contatti, I'utente viene reindirizzato verso una nuova schermata che
mostra quali sono i contatti che possono essere modificat, visualizzando | seguenti comandi :

Modifica e-mail;
Modifica telefono;

Modifica PEC.
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Modifira Crntat Utents

Chemt et st e e e e

EET

3 toe

B i AP W i ] |
ey [ e | [ s |

Figura 26 — Modifica contatti utente

Per guanto riguarda la mail e la PEC, oltre la modifica é possibile effettuare la certificazione.

/I Sisterna invia all'utente una comunicazione Email/PEC contenente un PIN per la certificazione. L utente
visualizza la maschera di inserimento PIN immettendo il PIN ricevuto via Email/PEC.
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Figura 27 — Certificazione PEC
1.3.7 Chiusura utenza

Accedendo alla sezione relativa ai dati personali dell' utente, si ha la possibilita di cancellare la propria
utenza cliccando sulla radice ‘Dati utente’ e poi sul ramo “Elimina Account’

Viene mostrata una maschera in cui c'é un pulsante ‘Prosegui’.

L.
T Cascallazine Utaste
<l
. [ e — /
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Figura 28 - Cancellazione utente

In caso di conferma, viene eliminata l'utenza e contestualmente vengono disattivati gli eventuali profili
attivi per l'utenza.
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1.3.8 Modifica password

Accedendo alla sezione relativa ai aati personali, I'utente ha la possibilita di modificare la propria
password di accesso, cliccando sulla radice ‘Dati Utente’ e poi sul ramo ‘Modifica Password'.

Viene mostrata la seguente finestra:

Schade Uieow Modifica Password
Modifica Password ‘
Elimina Account Allinterno della seguente area viene data la adi fi i3

Modifica Password

Password Attuale”
Nuova Password™ .
Conferma Nuova Password™ a
—
*Campi obbligatori
**La lung! della deve essere fra gh 8 e i 20 caratteri.
Deve almeno un almeno un f: e almeno un carattere speciale.
| caratteri speciali ammessi sono: . (punto) ; (punto e virgola) ! (punto ivo) - ( )e @

Non deve contenere 3 caratteri consecutivi uguali.
Non deve contenere parole che possano in quaiche modo ricordare i propri dati personali (es. nome e cognome).

Figura 29 - Modifica password

linserimento dei dati richiesti comporta l'aggiornamento della password Utente.

1.3.9 Recupera password

Questa funzione permette all utente che non riesce ad autenticarsi nel sistema, di recuperare I’ utenza
grazie all'invio di una mail ed al successivo aggiornamento della password .

La funzionalita e accessibile sia dalla pagina di Login al sisterna ANAC che dal box in alto a destra del
Portale

Cerca Q

Registrati Recupera password Entra

Figura 303 — Link recupera password

Una volta selezionato il link, il sisterma presenta l'interfaccia di richiesta recupero password
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Recupero Password
In questa sezione & i 2 d, nel caso in cui si sia dimenticata.
Dati richiesta
Codice Fiscale”
&5 RSSMRA82FT00383U n
07666

Codice di Sicurezza® ?

Bl Che ved nelMemaging .
*Campi obbiigatori

Figura 31 — Richiesta recupero password

Inserendo il proprio codice fiscale ed il codice di sicurezza, é possibile eseguire il comando “Recupera
Password”, che inviera in modo automatico una e-mail allindirizzo relativo all'utenza identificata dal

Codice Fiscale.

La mail conterra il link di conferma password che consentira all'utente di impostare la password e

chiudere la procedura dj recupero

Recupero Password

In questa sezione & possibile riattivare la nuova p d. ilando il Juk

Dati riattivazione

Codice Fiscale" ?

s RSSMRAS " 883U .

Codice di Recupero Password *
Nuova Password™

*Campi obbligatori

**L3 lunghezza della password deve essere compresa fra ghi 8 e i 20 caratteri.

Deve im un ) ! un alf oo & almeno un carattere speciale.
| caratteri speciali ammessi sono: . (punto) ; (punto e virgola) ! (punto escl ivo) - (trattino) e @ (chiocciola)
Non deve 3 i vi uguali.

Non deve parole che p in quaiche modo ricordare i propri dati personali (es. nome e cognome).

Figura 32 — Richiesta recupero password
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1.3.10 Processi di validazione automatica dei profili

Se l'utente richiede un profilo di tipo di OIV per un’Amministrazione tramite la procedura di creazione

profilo, nella lista dei profili inattivi, comparira un profilo in stato ‘In Attivazione’.

Profili in attesa di attivazione e/o revoca
| seguenti profili non sono ancora disponibili in quanto sono in fase di approvazione. Nel caso di revoca di un profilo, esso pud essere ancora utilizzato fino all'accettazione della revoca

Elenco dei profili inattivi

Ruolo Soggetto Sede impresa OE/ Tipologia del Soggetto Stato Dettaglio Rifiuta
Rappresentato Centro di Costo SA Rappresentato
OIV - Organismi indipendenti di null - null null (null) AMMINISTRAZIONE O SOGGETTO  |In In attesa di Bichieti i Eone
valutazione o con funzioni analoghe AGGIUDICATORE Attivazione Validazione

Figura 33 — Elenco dei profili in attesa di validazione.

L’Utente puo richiederne la validazione tramite |'apposito comando ‘Richiedi validazione, dopo aver
verificato la presenza della PEC dell'Utente, verifichera la PEC dell’Amministrazione presente a sistema,

che verra mostrata all'utente, in modo da permetterne l'aggiornamento nel caso risulti obsoleta.

Vearific 4 Ir_:f-_-— I'_-

pec I

Figura 34 - Ruolo OIV - Verifica PEC dell'Amministrazione

Seinfase di conferma della PEC, il riscontro ha esito negativo, sara consentito all utente la ripetizione della
verifica con PEC differente o di richiedere l'intervento di approvazione del Contact Center. Quest ultima
opzione comporta l'invio del modulo di autodichiarazione, da compilare ed inviare al Contact Center che

provvede all approvazione del Profilo.

Nel caso in cui lamministrazione ha un valido indirizzo PEC, sara inviata a questultima una richiesta di
conferma contenente un link di convaliaa profilo ed un codice PIN che consentira all’Amministrazione di

convaliaare o revocare il profilo.
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Richiesta Approvazione Profilo

Richiesta 0l vahidapone ancats 3 buon fine B S1ata Inviata una comunicazione aifammansstranone AUSA che completera il processo di valldapone

Figura 354 - Ruolo OIV — Invio richiesta approvazione profilo OIV

Richiesta Approvazione Profilo

Inserimento PIN

PIN Dispositivo

Figura 36 - Ruolo OIV — Inserimento PIN convalida profilo OIV



