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1. Il contesto normativo di riferimento

In attuazione della delega conferita dall'articolo 8 della legge 5 agosto 2022, n. 118 (Legge annuale
per il mercato e la concorrenza 2021) e del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR), in data 23
dicembre 2022 ¢ stato pubblicato in Gazzetta Ufficiale il decreto n. 201 recante il “Riordino della
disciplina dei servizi pubblici locali di rilevanza economica” con l'intento di rendere organica e
contenuta in una sorta di Testo Unico - il D.lgs. 201/2022 é gia stato ribattezzato TUSPL (Testo Unico
Servizi Pubblici Locali) - la frammentata disciplina dei servizi di interesse economico generale.

Tra le diverse innovazioni previste dalla riforma, rileva qui 'adempimento previsto dall’art. 30 D.Igs.
201/2022:

Art. 30 D.lgs. 201/2022 - Verifiche periodiche sulla situazione gestionale dei servizi pubblici locali

1. | comuni o le loro eventuali forme associative, con popolazione superiore a 5.000 abitanti, nonché le citta
metropolitane, le province e gli altri enti competenti, in relazione al proprio ambito o bacino del servizio, effettuano la
ricognizione periodica della situazione gestionale dei servizi pubblici locali di rilevanza economica nei rispettivi territori.
Tale ricognizione rileva, per ogni servizio affidato, il concreto andamento dal punto di vista economico, dell'efficienza e
della qualita del servizio e del rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, in modo analitico, tenendo conto
anche degli atti e degli indicatori di cui agli articoli 7, 8 e 9. La ricognizione rileva altresi la misura del ricorso agli
affidamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo e all'affidamento a societa in house, oltre che gli oneri e i
risultati in capo agli enti affidanti.

2. La ricognizione di cui al comma 1 e contenuta in un'apposita relazione ed é aggiornata ogni anno, contestualmente
all'analisi dell'assetto delle societa partecipate di cui all'articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 2016. Nel caso di
servizi affidati a societa in house, la relazione di cui al periodo precedente costituisce appendice della relazione di cui al
predetto articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 2016.

3. Insede di prima applicazione, la ricognizione di cui al primo periodo e effettuata entro dodici mesi dalla data di entrata
in vigore del presente decreto.

Viene quindi introdotto, a carico di Comuni e loro forme associative degli stessi, con popolazione
superiore a 5.000 abitanti, nonché citta metropolitane, province ed altri enti competenti, 'onere di
effettuare, in relazione al proprio ambito o bacino del servizio e con cadenza annuale, una
“ricognizione periodica della situazione gestionale dei servizi pubblici locali di rilevanza economica
nei rispettivi territori” per “ogni servizio affidato”.

La ricognizione, da aggiornarsi, di regola, annualmente e “contestualmente all'analisi dell'assetto
delle societa partecipate di cui all'articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 2016” (comma 2), in
guesto primo anno di applicazione & da effettuarsi entro 12 mesi dalla data di entrata in vigore del
D.lgs. 201/2022 e quindi entro il 31 dicembre 2023 (comma 3).

Nel caso di affidamenti a societa in house, la nuova ricognizione ex art. 30 rappresentera appendice
alla revisione periodica delle societa partecipate dall’Amministrazione, condotta ai sensi dell’art. 20
del D.lgs. 175/2016.

L’'adempimento si articola in una verifica annuale dell’andamento gestionale dei servizi pubblici di
rilevanza economica nei rispettivi territori (comma 1), che rappresenti I'assetto di ogni servizio
affidato, rilevandone il concreto andamento economico in termini di:

o efficienza e qualita del servizio;

o rispetto degli obblighi sanciti nel contratto di servizio;

Pag. 3




in modo analitico e considerando “anche” gli atti ed indicatori ex artt. 7, 8 e 9 del decreto che peri
servizi a rete vengono individuati dalle Autorita di settore e per quelli non a rete dal Ministero delle
Imprese e del Made in Italy e si tratta dei costi di riferimento, degli schemi tipo di PEF, dei livelli
minimi di qualita, degli schemi di bandi e contratti.

Il suddetto Ministero, con riferimento al PEF e agli indicatori di qualita, ha emanato il Decreto
Direttoriale del 31 agosto 2023 con relativi allegati del in attuazione proprio dell’art. 8 del D.lgs.
201/2022, segnalando che il medesimo Ministero adottera ulteriori provvedimenti per la completa
attuazione dell’articolo stesso e nel pubblicare il medesimo Decreto Direttoriale ha individuato 5
servizi da applicare in sede di prima applicazione (impianti sportivi - esclusi impianti a fune ai sensi
dell’art. 36 D.lgs. 201/2022; parcheggi; servizi cimiteriali e funebri se erogati come servizi pubblici
locali; luci votive; trasporto scolastico).

La ricognizione dovra dare altresi conto, oltre ai profili, atti e indicatori gia segnalati, della misura
del ricorso agli affidamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo (affidamento senza
procedura a evidenza pubblica di importo superiore alle soglie di rilevanza europea in materia di
contratti pubblici ivi compresi gli affidamenti dei servizi di Trasporto Pubblico Locale, energia
elettrica e gas naturale) e all'affidamento a societa in house in generale, oltre che degli oneri e dei
risultati in capo all’'ente affidante.

Aisensidell’art. 17 comma 5 del D.lgs. in esame, I'Ente, inoltre, & tenuto a riferire, nell’ambito della
razionalizzazione ex art. 20 del D.lgs. 175/2016, circa le ragioni che sul piano economico e
qualitativo dei servizi giustificano il mantenimento dell’affidamento in capo alla societa in house,
anche sulla base dei risultati di gestione ottenuti.

2. L’ambito di analisi

Come visto poc’anzi, I'adempimento di cui all’art. 30 del D.lgs. 201/2022 ha per oggetto la verifica
della “situazione gestionale dei servizi pubblici locali di rilevanza economica nei rispettivi territori”.

Il D.Igs. 201/2022 all’art. 2 comma 1, alla lettera c) definisce i «servizi di interesse economico
generale di livello locale» o «servizi pubblici locali di rilevanza economica» come “i servizi erogati o
suscettibili di essere erogati dietro corrispettivo economico su un mercato, che non sarebbero svolti
senza un intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni differenti in termini di accessibilita fisica
ed economica, continuita, non discriminazione, qualita e sicurezza, che sono previsti dalla legge o
che gli enti locali, nell'ambito delle proprie competenze, ritengono necessari per assicurare la
soddisfazione dei bisogni delle comunita locali, cosi da garantire I'omogeneita dello sviluppo e la
coesione sociale” mentre alla lettera d) definisce i «servizi di interesse economico generale di livello
locale a rete» o «servizi pubblici locali a rete» come “i servizi di interesse economico generale di
livello locale che sono suscettibili di essere organizzati tramite reti strutturali o collegamenti
funzionali necessari tra le sedi di produzione o di svolgimento della prestazione oggetto di servizio,
sottoposti a regolazione ad opera di un'autorita indipendente”.

Da dette definizioni e tenendo a mente quanto previsto al secondo periodo del comma 1 dell’art.
30, e cioé che tale ricognizione e riferita a “ogni servizio affidato”, parrebbero esclusi dalla verifica
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i servizi pubblici locali a rilevanza economica gestiti in economia, i servizi a rete affidati da altri enti
competenti rientranti nell’lambito soggettivo dell’ladempimento e, naturalmente, i servizi privi di
rilevanza economica ed i servizi strumentali.

E necessario tuttavia rilevare che se i servizi pubblici locali a rete di rilevanza economica possono
essere facilmente individuati in quanto attengono tendenzialmente alle c.d. utilities, vale a dire:
rifiuti; idrico; distribuzione del gas; trasporto pubblico locale. E decisamente pili complesso stabilire
un perimetro fisso per i servizi pubblici locali di rilevanza economica non a rete e cio dipende dal
fatto che il concetto di servizio pubblico locale & dinamico e varia a seconda dei territori, inoltre, in
ragione delle differenze interpretative e difficile riuscire a stabilirne a priori un ambito di
applicazione.

Ad esempio, ANCI, espressasi sul tema nel quaderno n. 46/2023, non ritiene esaustivo e sufficiente
il succitato elenco fornito in sede di pubblicazione del Decreto Direttoriale del 31 agosto 2023 dal
Ministero delle Imprese e del Made in Italy per la ricognizione ex art. 30 e ritiene non propriamente
allineati al concetto di servizi di interesse economico generale tutti i servizi inseriti nella

I “”

catalogazione fornita da ANAC nel “Manuale utente - Trasparenza dei Servizi Pubblici Locali”

dell’Autorita stessa.

Alla luce di cio appare condivisibile il fatto che “deve, in ogni caso, essere ['ente locale a verificare
quali servizi erogati ai cittadini rientrino nel novero dei servizi pubblici locali di rilevanza economica,
tenendo conto anche dell’onere dell'adempimentd’, pertanto, I'unica strada per sgombrare il campo
da incertezze € quella della verifica “caso per caso” caratterizzata, in questa fase di prima
applicazione, da un’ottica di semplificazione.

3. Il contesto comunale

Per comprendere meglio i servizi di interesse economico generale riconducibili al’ Amministrazione
risulta sicuramente utile fornire una breve analisi del contesto in cui gli stessi vengono erogati.

Il Comune di Basiglio si estende su una superficie complessiva di 8,49 kmq e conta una popolazione
di abitanti 7.936 e, pertanto, la sua densita abitativa al 31.012.2022 ¢ di 935 unita per kmaq.

Si trova nella provincia/citta metropolitana Milano in Lombardia in un territorio con principale
vocazione industriale e agricola.

Le voci di spesa che maggiormente pesano sul bilancio dell’ente si evidenziano:

- la missione 04 Istruzione e diritto allo studio al cui interno trovano allocazione le spese di
gestione degli edifici scolastici (scuola dell'infanzia, primaria e secondari di primo grado)
nonché il servizio di mensa scolastica e trasporto alunni frequentanti la scuola primaria e
secondari di primo grado

- la missione 09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente al cui interno trova
allocazione il servizio di igiene urbana;

- la missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia al cui interno trova allocazione il
servizio di gestione dell’Asilo Nido;

Pag. 5



4. |servizi diinteresse economico generale del Comune di Basiglio

Di seguito viene operata la prima ricognizione dei servizi pubblici locali a rilevanza economica riconducibili all Amministrazione dando conto della
tipologia di attivita, della modalita di affidamento ed erogazione e del costo annuo del servizio.

\ MODALITA DI 0 RIFERIMENTI COSTO ANNUO
AUTORITA ORGANISMO QUOTA % RIFERIMENTI ATTO DI
SERVIZIO , SOGGETTO GESTORE GESTIONE DEL CONTRATTO DI SERVIZIO DEL SERVIZIO
D AMBITO IN HOUSE DETENUTA AFFIDAMENTO
SERVIZIO VIGENTE (€)
Del. C.C. 54 del €929.030,10
o c. affidamento a 28.12.2022 altre iva 10%
Servizi di Igiene Urbana O Sasom srl X societd in house 1,14 Det. N. 578 del Rep. 776/2022 oer Fanno
30.12.2022 2023
Det. n. 249 del
18/07/2011
a. affidamento a Det. n. 60 del
terzi mediante
Mensa scolastica O Elior Ristorazione S.p.A. | procedura ad 17/02/2022 €598.701,53
evidenza Det. n. 320 del
pubblica 28/07/2022
Det.n.573del
30/12/2022
a. affidamento a
UNISON. C - terzi mediante Det. n. 222/2019
Asilo nido O _-onsorzio O procedura ad Det. n. 319/2022 €458.265,00
cooperative sociali )
evidenza Det. n. 554 /2022
pubblica
" Delibera Consiglio Nessun onere
llluminazione votiva O IVO.C. Impianti srl O €. alro . comunale n. 7 del | Rep. 605/2003 a carico
(concessione) .
28/02/2002 dell’ente
a. affidamento a
terzi mediante
Det. n. 313 del
Trasporto Scolastico Mangherini Srl rocedura ad € 42.495,00
p O gherini = procedu 09/09/2021
evidenza
pubblica
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N MODALITA DI RIFERIMENTI COSTO ANNUO
AUTORITA ORGANISMO QUOTA % RIFERIMENTI ATTO DI
SERVIZIO , SOGGETTO GESTORE GESTIONE DEL CONTRATTO DI SERVIZIO DEL SERVIZIO
D'AMBITO IN HOUSE DETENUTA AFFIDAMENTO
SERVIZIO VIGENTE (€)
a. affidamento a
e Dugoni Soc. terzi mediante Det. N. 533 del (O8I0 pati e o0y 60000
Servizi Cimiteriali O Coo O procedura ad 20.12.2022 condizioni compresa iva
P evidenza o rep. 4/2023 P
pubblica
Nessun onere
Strutture sportive O Professional  Trainers O e. altro Det. n. 313 del 3 carico
P SSDar.l (concessione) 06/10/2017 )
dell’ente
N
Strutture sportive 0 SPIN SPORT & PADEL 0 e. altro Det. n. 256 del essug s;;crz
P INNOVATION SSD a r.| (concessione) 07/07/2020 )
dell’ente
Scegliere un
O O °
elemento.
Scegliere un
O O °
elemento.
Scegliere un
O O °
elemento.
0 O Scegliere un
elemento.
Scegliere un
O O °
elemento.
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5. Focus sui servizi affidati a societa in house.

Per il focus sui servizi affidati a societa in house si rimanda alla Delibera di Consiglio
“REVISIONE ORDINARIA DELLE PARTECIPAZIONI SOCIETARIE POSSEDUTE DAL COMUNE DI
BASIGLIO IN OTTEMPERANZA ALL'ART. 20 DEL D.LGS. N. 175/2016 - E RICOGNIZIONE SERVIZI
PUBBLICI LOCALI IN HOUSE ART. 30 D.LGS. 201/2022

6.Focus sui servizi

6.1Trasporto scolastico

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

Servizio di trasporto scolastico rivolto agli alunni della scuola primaria e secondaria di primo
grado residenti a Basiglio centro storico o nelle altre localita del territorio per agevolare il
raggiungimento delle strutture scolastiche situate nel quartiere di Milano 3.

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

a. affidamento a terzi mediante procedura ad evidenza pubblica

NOTE

Affidamento diretto alla Societa Mangherini srl, con sede a Pontelagoscuro (FE).

SOGGETTO GESTORE

DENOMINAZIONE Mangherini Srl

ESTREMI AFFIDAMENTO Determinazione n. 313 del 09/09/2021

ESTREMI CONTRATTO DI Scrittura di trattativa diretta contenente le modalita ed i termini

SERVIZIO dell’affidamento della gestione del servizio trasporto scuolabus
approvata con Determinazione n. 313 del 09/09/2021

DURATA AFFIDAMENTO 01/09/2021 - 30/06/2023

- Efficienza del servizio -
Il servizio appare adeguato alle necessita.

Il servizio di trasporto scolastico ha inizio e termine secondo la cadenza del calendario scolastico;
viene effettuato regolarmente tutti i giorni di scuola previsti dal calendario scolastico e secondo gli
orari di apertura e chiusura delle scuole e nel rispetto degli stessi.

Il Comune di Basiglio mette a disposizione, mediante operatori esterni, idoneo personale incaricato
con funzioni di accompagnamento. La salita e la discesa degli alunni & regolata in modo che tali
operazioni avvengano in sicurezza, ordinatamente e senza incidenti,

Il personale di assistenza ed accompagnamento degli alunni garantisce il servizio di
accompagnamento dei bambini dal pullman al cancello esterno delle relative scuole in entrata e
viceversa in uscita, nonché il prelievo e la consegna degli alunni ai punti di fermata individuati.
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Trattandosi di un servizio di trasporto alunni la ditta aggiudicataria ha I'obbligo di provvedere
unicamente al trasporto degli aventi diritto; non € permesso I'accesso agli automezzi a persone
estranee al servizio.

Il servizio di trasporto scolastico € da considerarsi ad ogni effetto “servizio pubblico” e per nessun
motivo deve essere sospeso né tantomeno interrotto o abbandonato.

E’ previsto il trasporto di n. 35 alunni frequentanti la Scuola Primaria e di n. 30 alunni frequentanti
la Scuola Secondaria di 1° grado.

- Qualita del servizio -

Il contratto non prevede un piano di verifica della Customer Satisfaction.

- Rispetto degli obblighi contrattuali -

Il corrispettivo previsto per tutta la durata dell’affidamento, a carico del I'Ente, & di € 84.990,00, IVA
10% esclusa.

Tutti gli obblighi contrattuali risultano regolarmente assolti, non sono state applicate penali.

- Il punto sul servizio -

Il servizio risulta rispettare le prescrizioni previste dalla trattativa di affidamento.

6.2 Servizi alla persona

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

Servizio di ristorazione scolastica (pasti mensa scolastica alunni scuola dell’infanzia, primaria e
secondaria di 1° grado, asilo nido. personale docente, anziani a domicilio, dipendenti comunali)

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

a. affidamento a terzi mediante procedura ad evidenza pubblica

NOTE

L'appalto ha per oggetto I'affidamento della gestione dei servizi di: 1) ristorazione scolastica —
riservata agli alunni e al personale docente della Scuola dell’Infanzia, Primaria e Secondaria di 1°
grado autorizzato; 2) ristorazione asilo nido - riservata agli utenti dai 3 mesi— 3 anni e al eventuale
personale autorizzato, 3) agli anziani a domicilio, 4) ai dipendenti comunali.

SOGGETTO GESTORE

DENOMINAZIONE ELIOR RISTORAZIONE S.p.A. di Milano
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ESTREMI AFFIDAMENTO Determinazione n. 249 del 18/07/2011 contenente I'aggiudicazione
definitiva alla societa Gemeaz Cusin S.p.A., con sede a Milano, del
servizio di ristorazione scolastica, asilo nido ed altre utenze del
Comune di Basiglio;

Determinazione n. 60 del 17/02/2022 di presa d’atto della fusione
mediante incorporazione della societa Gemeaz Elior S.p.A. in Elior
Ristorazione S.p.A., con decorrenza 01/02/2022;

Determinazione n. 320 del 28/07/2022 contenente |'estensione del
contratto, a causa della sospensione per emergenza COVID1 ai sensi
dell’art. 107 del D. Lgs. 50/2016, dal 01/08/2022 al 31/12/2022;
Determinazione n. N. 573 DEL 30/12/2022, contenente la proroga
tecnica dell’appalto del servizio di ristorazione fino al 30/06/2023.

ESTREMI CONTRATTO DI Ns rep. n. 172 del 23/09/2011
SERVIZIO
DURATA AFFIDAMENTO 01/08/2011-30/06/2023

- Efficienza del servizio -

Il contratto di servizio prevede specifica attivita di monitoraggio e controllo per I'intera procedura di
preparazione e somministrazione dei pasti e I'identificazione degli organi preposti al controllo. |l
Comune di Basiglio prevede specifica attivita di controllo sulla qualita del servizio di ristorazione
scolastica attraverso appalto del servizio ad operatore economico qualificato nel settore.

- Qualita del servizio -

Nell’anno 2022 sono stati prodotti n. 110579 pasti.

Oltre alle ordinarie indagini ATS & effettuato un controllo tecnico da parte di una societa incaricata
delle verifiche in ordine all'organizzazione e alla qualita del servizio.

Per consentire la partecipazione dei genitori e degli insegnanti in merito al funzionamento del
servizio e istituito il Circolo di qualita che si riunisce periodicamente e che vede la presenza in mensa
di un gruppo di “Genitori assaggiatori” certificati che compilano apposite schede di rilevazione del
gradimento del pasto.

- Rispetto degli obblighi contrattuali -

Il costo sostenuto dall’Ente per I'erogazione del servizio di refezione scolastica nell’'anno 2022 e di €
598.701,53. Gli obblighi contrattuali risultano regolarmente assolti sia in merito alla produzione che
alla somministrazione e distribuzione dei pasti oltre che alla manutenzione delle cucine e del
refettorio.

Non sono state applicate penali.

- Il punto sul servizio -

Il servizio risulta rispettare il capitolato di gara, nel corso dell’anno 2022 si & provveduto ad una
revisione del costo pasto unitario avendo raggiunto la produzione del numero di pasti necessari a
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coprire i costi sostenuti per la ristrutturazione del refettorio gravanti dall’inizio dell’affidamento con
un riscontro diretto rispetto alla tariffa applicata all’'utenza che ha cosi subito una significativa
contrazione.

6.3 Servizi educativi

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

Gestione Asilo nido comunale

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

a. affidamento a terzi mediante procedura ad evidenza pubblica

NOTE
L’appalto ha per oggetto I'affidamento della gestione del servizio Asilo Nido, unita d’offerta sociale
di tipo diurno per la prima infanzia, che accoglie bambini dai 3 mesi ai 3 anni denominato Asilo
Nido Pollicino
SOGGETTO GESTORE
DENOMINAZIONE UNISON — Consorzio di Cooperative Sociali
ESTREMI AFFIDAMENTO Determinazione n. 222/2019 di affidamento a UNISON - Consorzio di
Cooperative Sociali di Gallarate, per il periodo 01/09/2019 —31/07/2022;
Determinazione n. 319/2022, estensione fino al 31/12/2022 del contratto
relativo ai servizi educativi e ausiliari dell'asilo nido comunale per
sospensione Covid ai sensi dell’art. 107 del D.Lgs. 50/2016;
Determinazione n. 554 /2022, rinnovo dell’appalto per la gestione dei
servizi educativi e ausiliari dell’asilo nido comunale Pollicino per il periodo
01/01/2023-31/12/2025;
ESTREMI CONTRATTO DI Ns rep. n. 768/2022
SERVIZIO
DURATA AFFIDAMENTO 01/09/2019 —31/12/2025

- Efficienza del servizio -

L’appalto ha per oggetto 'affidamento della gestione del servizio Asilo Nido, unita d’offerta sociale
di tipo diurno per la prima infanzia, che accoglie bambini dai 3 mesi ai 3 anni con finalita educative,
garantendo un servizio di cura e accudimento improntato alla qualita, che favorisce la socializzazione
e lo sviluppo delle potenzialita cognitive, affettive, relazionali e sociali, nella prospettiva di un pieno
benessere e di una armoniosa crescita.

L’asilo nido comunale realizza una funzione di interesse pubblico, accoglie bambini senza distinzione
di sesso, nazionalita, religione, situazione economica con una particolare attenzione verso i bambini
diversamente abili.

Inoltre l'asilo nido comunale affianca e accompagna i genitori nel loro importante compito
formativo, a partire dall’accoglienza del bambino e della sua famiglia gia nella fase precedente
I'ingresso al nido (riunione di presentazione del servizio per i genitori, colloquio pre-inserimento
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ecc.) e continuando attraverso una reciproca comunicazione/attenzione per tutte le fasi che
accompagnano il piccolo nel suo percorso di crescita. Attraverso I'informazione quotidiana sulla
giornata trascorsa, I'osservazione ed i colloqui di ritorno con la famiglia, i momenti collettivi di festa,
gli spazi laboratoriali e/o di informazione-confronto su tematiche inerenti la prima infanzia, le
riunioni di presentazione della programmazione educativa e di verifica della stessa a fine anno.

In un’ottica di integrazione con gli altri servizi educativi, sociali e sanitari rivolti all'infanzia, il Servizio
favorisce la continuita educativa con la famiglia, I'ambiente sociale e gli altri servizi esistenti,
mettendo in atto azioni positive per offrire pari opportunita, garantendo un'azione di prevenzione
contro ogni forma di svantaggio ed un'opera di promozione culturale e di informazione sulle
problematiche relative alla prima infanzia.

Il progetto educativo ha come punto fondamentale la centralita del bambino come persona nella
sua complessita. Elementi di forza del progetto sono la qualita dell'intervento educativo, gli
strumenti pedagogici, la condivisione con le famiglie, I'attenzione ai bisogni e lo stimolo delle
competenze cognitive e socio — relazionali di ogni bambino. Esso si attua come un processo di
sviluppo costante che vede la costruzione di legami significativi tra bambini, educatori e genitori.
Obiettivo € lo sviluppo armonico e globale del bambino nell’area cognitiva, emotiva, relazionale,
psicomotoria e comunicativa.

Il costo del servizio a carico del Comune per I'anno 2022 & pari a € 458.265,00

- Qualita del servizio -

Le prestazioni richieste alla ditta affidataria per la gestione del servizio Asilo Nido sono dettagliate
nella sezione del contratto denominata “ Caratteristiche - Descrizione del servizio” e si intendono
integrate dalle proposte formalizzate nel progetto presentato in sede di offerta dall'lmpresa
Aggiudicataria.

Esse comprendono: la realizzazione delle attivita educative rivolte ai piccoli utenti dell’Asilo Nido
Comunale, la cura, l'assistenza e vigilanza dei bambini compresa ligiene personale, la
somministrazione dei pasti, la cura delle relazioni con le famiglie degli utenti, la fornitura di tutto il
materiale ludico ricreativo di consumo al fine della corretta gestione educativa del servizio, la
fornitura di tutto il materiale igienico-sanitario necessario per la corretta igiene dei bambini, delle
bambine e del personale, la cura, igiene, sanificazione e riordino dei locali, arredi e attrezzature
interne e pulizia degli spazi esterni utilizzati per eventuali attivita, la fornitura di tutto il materiale
igienico sanitario e di consumo necessario a garantire una corretta igiene ambientale (spazi, arredi
e attrezzature).

Vengono somministrate regolarmente indagini di Customer Satisfaction che esitano positivamente.

- Rispetto degli obblighi contrattuali -

La specifica attivita di monitoraggio e controllo, oltre che da ATS & svolta direttamente dalla
Stazione Appaltante con sopralluoghi e verifiche documentali.

Tutti gli obblighi contrattuali risultano regolarmente assolti, non sono state applicate penali.
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- Il punto sul servizio —

Il servizio costituisce un’eccellenza tra le strutture analoghe presenti a livello territoriale con liste di
attesa di accesso piuttosto cospicue, I'amministrazione comunale sta valutando, a fronte della
nascita di nuovi insediamenti residenziali I'apertura di una nuova struttura avente medesime
caratteristiche.

6.4 Attivita e impianti sportivi

Attivita connesse alla gestione dell'impianto sportivo Palazzetto dello Sport in via Salvo D’Acquisto,
Basiglio (MI).

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

Concessione in uso dell'impianto sportivo del Comune di Basiglio, denominato Palazzetto dello
Sport sito in Basiglio in Via Salvo D’Acquisto, destinato ad uso pubblico con la finalita di
promuovere la pratica dell’attivita sportiva, motoria e ricreativa e finalizzata al soddisfacimento
dell'interesse della collettivita

Periodo 01/10/2017 — 30/06/2025

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

e. altro (specificare in note)

CONCESSIONE

SOGGETTO GESTORE

DENOMINAZIONE Professional Trainers SSD a r.I. CF 09996120151
TIPOLOGIA DI ORGANISMO Operatore economico SSD a r.l.

IN HOUSE NO

QUOTA % DI PARTECIPAZIONE

ENTE AFFIDATARIO

ESTREMI AFFIDAMENTO Determinazione n. 313 del 06/10/2017.
ESTREMI CONTRATTO DI Convenzione Rep. n. 752/2017

SERVIZIO Reg. Ag. Entrate 30/01/2018 n. 7 serie 1T
DURATA AFFIDAMENTO 7 anni e 9 mesi

- Efficienza del servizio —

Negli anni il Palazzetto dello sport ha costituito un’eccellenza nel panorama dell’offerta sportiva
locale diventando il punto di riferimento per I'associazione Milano3 Basket, che presso il Palazzetto
si allena e sostiene le competizioni relative al campionato di pallacanestro FIP, oltre a costituire
un’importante realta per il fitness e i corsi di ginnastica garantendo un’offerta professionale e di
qualita.

Gli anni pandemici dal 2020 fino a marzo del 2022 hanno visto una battuta di arresto delle attivita
del centro dapprima in quanto il protrarsi della situazione emergenziale e per il mantenimento delle
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limitazioni introdotte a seguito dell'adozione dei provvedimenti governativi, sono stati sospesi gl
eventi, le competizioni sportive e gli allenamenti sportivi all'interno della struttura, in seguito con
una inevitabile contrazione del numero degli iscritti causata soprattutto dall’adozione, da parte
delle societa di servizi aventi sede sul territorio e convenzionate con il palazzetto dello sport, delle
politiche di smartworking che hanno portato un ridotto afflusso di utenti al centro sportivo.

Nel corso dell'anno 2022 il gestore ha dunque inoltrato una proposta conciliativa evidenziando la
situazione di criticita a tutt’oggi permanente, aggravata anche da un importante aumento dei costi
di manutenzione della struttura nonché del rincaro delle utenze di energia elettrica e gas e la
necessita di essere sostenuta economicamente attraverso una riduzione del canone di concessione.

- Qualita del servizio —

Il contratto di concessione non prevede un piano di verifica della Customer Satisfaction.

- Rispetto degli obblighi contrattuali -

Gli obblighi contrattuali di cui all’art. del Contratto di Convenzione risultano rispettati sia in termini
di manutenzioni svolte che di pertinenza di attivita realizzate.

Per quanto attiene il canone di concessione, a seguito di proposta conciliativa il canone ¢ stato
ridotto con D.G. 162/2022 da € 24.100,00 +iva annualia € 11.272,29 peril 2022 e i pagamenti sono
stati onorati.

- Il punto sul servizio —

Visto I'andamento della concessione I'amministrazione comunale sta valutando una revisione del
canone per adeguarlo alle altre concessioni attive sul territorio in ambito sportivo.

ATTIVITA CONNESSE ALLA GESTIONE E ALLA MANUTENZIONE DEL CENTRO SPORTIVO DENOMINATO
“PARCO GIOCHI VIONE”

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

Affidamento in concessione della gestione del centro sportivo denominato “Parco giochi Vione”.
Centro attrezzato che comprende: campo da basket, area giochi per bambini, area percorso vita,
campo coperto da tennis, campo scoperto da tennis calcetto, ping pong, bocce, padel, area
verde, punto di somministrazione/ristoro.

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

e. altro (specificare in note)

CONCESSIONE

SOGGETTO GESTORE

DENOMINAZIONE SPIN SPORT & PADEL INNOVATION SSD a r.l. Codice fiscale e n.iscr. al

Pag. 14



Registro Imprese 11199930964

TIPOLOGIA DI ORGANISMO Operatore economico SSD a r.l.

IN HOUSE NO

QUOTA % DI PARTECIPAZIONE

ENTE AFFIDATARIO

ESTREMI AFFIDAMENTO Determinazione n. 256 del 07/07/2020.
ESTREMI CONTRATTO DI Convenzione Rep. n. 18 del 2/7/2020
SERVIZIO

DURATA AFFIDAMENTO 15 anni a decorrere dal 02/07/2020

- Efficienza del servizio —

La concessione si svolge proficuamente attraverso la supervisione degli impianti comunali
all'interno del Parco Vione quali campo basket, percorso vita, campo bocce, ping pong e area giochi
bimbi e della gestione diretta di un campo da tennis coperto e riscaldato, un campo polivalente
tennis-calcio a 5 in moquette coperto e riscaldato in inverno attraverso struttura pressostatica e di
2 nuovi campi da padel di ultima generazione coperti e riscaldati in inverno realizzati nel 2020
nell’ambito degli obblighi della Concessione. Fa parte della struttura un BAR-Ristoro con dehor a
disposizione degli atleti e dei frequentatori del Parco Vione anch’esso realizzato nell’ambito della
Concessione.

- Qualita del servizio —

Il contratto di concessione non prevede un piano di verifica della Customer Satisfaction.

- Rispetto degli obblighi contrattuali

Gli obblighi contrattuali risultano regolarmente rispettati

- Il punto sul servizio —

Il servizio si svolge regolarmente con un buon afflusso di utenza, I'attivita di Padel e tennis
costituiscono un buon punto di riferimento per questi sport sul territorio nonostante la presenza di
altre offerte analoghe.

La manutenzione del centro risulta regolare.

6.5 Servizio cimiteriale

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

L'appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di gestione cimiteriale

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

Appalto di servizio
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NOTE

DENOMINAZIONE [l servizio & stato affidato alla ditta Dugoni soc.coop. P.lva 00180240202
con sede in viale veneto 11/4 — Mantova (MN)

ESTREMI AFFIDAMENTO Determina n. 533 del 20.12.2022

ESTREMI CONTRATTO DI Foglio patti e condizioni per la gestione dei servizi cimiteriali rep. n. 4/23

SERVIZIO

DURATA AFFIDAMENTO Dicembre 2024

NOTE

Trattasi di affidamento a terzi mediante appalto di servizi

- Efficienza del servizio -
Non sono previsti costi a carico del Comune.
- Qualita del servizio -

La societa si impegna a provvedere ad eseguire a regola d’arte i servizi cimiteriali e le attivita compresi i
lavori, le forniture, lo smaltimento dei rifiuti, in un insieme di integrato di prestazioni, ivi compresi noleggi
di attrezzature e macchinari necessari per I'esecuzione di operazioni cimiteriali.

- Rispetto degli obblighi contrattuali -

Il comune si riserva il diritto di controllare vigilare I'esecuzione dei servizi, in maniera puntuale e corretta.
- Il punto sul servizio -

Il servizio risulta rispettare il foglio patti e condizioni.

6.6 Lampade votive

TIPOLOGIA DI SERVIZIO

L’appalto ha per oggetto I'affidamento della concessione dell’illuminazione votiva presso il civico
cimitero

MODALITA DI GESTIONE DEL SERVIZIO (EX ART. 14, D.LGS. 201/2022)

e. altro (concessione)

NOTE
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SOGGETTO GESTORE

DENOMINAZIONE Contratto di concessione affidato alla societa I.VO.C. Impianti srl, via del
Cristo 7, 26864 Ospedaletto Lodigiano (LO)

ESTREMI AFFIDAMENTO Il contratto di appalto in concessione e stato originariamente sottoscritto in
data 05/10/1973 (a seguito Deliberazione del C.C. n. 20 del 30/10/1972 e
successivamente prorogato pill volte. Da ultimo con atto di Consiglio n. 7 del
28/02/2002 la proroga a valere fino al 31/12/2035.

ESTREMI CONTRATTO DI Deliberazione di Consiglio Comunale n. 7 del 28/02/2002 e relativo
SERVIZIO contratto rep.605/2003

DURATA AFFIDAMENTO Prorogato fino al 31/12/2035

NOTE

Trattasi di affidamento a terzi mediante concessione

- Efficienza del servizio -

Con delibera di G.C. 58/2023 & stato approvato I'adeguamento del canone annuo, delle tariffe di primo
allacciamento e rideterminato il contributo al Comune dovuto dalla societa 1.VO.C. per ogni allacciamento in
€0,687.

- Qualita del servizio -

La societa si impegna a provvedere a titolo completamente gratuito ad installare e mantenere funzionanti
le lampade votive installate presso le singole tombe/loculi/ossari.

- Rispetto degli obblighi contrattuali -

Il comune si riserva il diritto di controllare il rispetto delle norme di legge riguardo I'installazione e la
manutenzione degli impianti elettrici e che il prezzo riscosso sia quello pattuito con I'Ente”.

- Il punto sul servizio -

Il servizio risulta rispettare il capitolato di gara.

7 Laprogrammazione 2024

Nel corso dell’anno 2024 sara ulteriormente sviluppata I'attivita di monitoraggio e rendicontazione
dei servizi pubblici locali a rilevanza economica oggetto della presente nel rispetto dell’evoluzione
normativa prevista dal Decreto 201/2022 e successive modificazioni.

8 Conclusioni

Con cio si intende di aver adempiuto al dettato normativo.
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