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CONTESTO DI NORMATIVO 
 

1. La ricognizione dei servizi pubblici locali. 

In attuazione della Legge delega sul mercato e la concorrenza del 5 agosto 2022, n. 118, è stato pubblicato il Decreto 

legislativo 23 dicembre 2022, n. 201, entrato in vigore il 31 dicembre 2022, avente ad oggetto il "Riordino della 

disciplina dei servizi pubblici locali di rilevanza economica". 

Il D.Igs. n. 201/2022 riprende quanto già definito nella legge delega ed ha portata generale, indicando 

l'ambito di applicazione e il contenuto delle attività da qualificare come servizio pubblico locale. 

Per quanto di interesse si segnalano i seguenti articoli: 

- art. 2, comma 1 (lett. c e d) con cui sono definiti i servizi pubblici locali di rilevanza economica e quelli a rete: 

lettera c) «servizi di interesse economico generale di livello locale» o «servizi pubblici locali di rilevanza 

economica»: i servizi erogati o suscettibili di essere erogati dietro corrispettivo economico su un mercato, che 

non sarebbero svolti senza un intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni differenti in termini di 

accessibilità fisica ed economica, continuità, non discriminazione, qualità e sicurezza, che sono previsti dalla 

legge o che gli enti locali, nell'ambito delle proprie competenze, ritengono necessari per assicurare la 

soddisfazione dei bisogni delle comunità locali, così da garantire l'omogeneità dello sviluppo e la coesione sociale; 

lettera d) «servizi di interesse economico generale di livello locale a rete» o «servizi pubblici locali a rete»: i servizi 

di interesse economico generale di livello locale che sono suscettibili di essere organizzati tramite reti strutturali 

o collegamenti funzionali necessari tra le sedi di produzione o di svolgimento della prestazione oggetto di 

servizio, sottoposti a regolazione ad opera di un'autorità indipendente; 

- art. 4 con cui si attribuisce al decreto la prioritaria gerarchia tra le diverse norme in materia di servizi 

pubblici, anche settoriali se esistenti ("le disposizioni del presente decreto si applicano a tutti i servizi di 

interesse economico generale prestati a livello locale, integrano le normative di settore e, in caso di contrasto, 

prevalgono su di esse"); 

- art. 10 con cui è prevista la facoltà per gli enti locali, nell'ambito delle rispettive competenze, di istituire servizi di 

interesse economico generale di livello locale diversi da quelli già previsti dalla legge, che sono ritenuti necessari per 

assicurare la soddisfazione dei bisogni delle comunità locali. In questo caso, i servizi sono istituiti in esito ad apposita 

istruttoria, sulla base di un effettivo confronto tra le diverse soluzioni possibili, da cui risulti che la prestazione dei 

servizi da parte delle imprese liberamente operanti nel mercato o da parte di cittadini, singoli e associati, è inidonea a 

garantire il soddisfacimento dei bisogni delle comunità locali. La deliberazione di istituzione del servizio deve dare 

conto degli esiti dell'istruttoria e può essere sottoposta a consultazione pubblica prima della sua adozione; 

 

C
O
M
U
N
E
 
D
I
 
C
A
S
A
P
U
L
L
A
 
P
r
o
t
.
 
n
.
 
0
0
0
1
1
5
1
 
d
e
l
 
1
9
-
0
1
-
2
0
2
4
 
p
a
r
t
e
n
z
a
 
1



 
 

- art. 30 con cui è prevista la ricognizione periodica della situazione gestionale dei servizi pubblici locali di rilevanza 

economica che deve essere contenuta in un'apposita relazione da aggiornare annualmente contestualmente alla 

revisione periodica delle società partecipate prevista dall'art. 20 del D.Lgs. 175/2016 ("Testo unico delle società 

partecipate"); la relazione dovrà evidenziare, per ogni servizio affidato, "il concreto andamento dal punto di vista 

economico, dell'efficienza e della qualità del servizio, e del rispetto degli obblighi previsti dal contratto di servizio, in modo 

analitico, tenendo conto anche degli atti e degli indicatori di cui agli articoli 7, 8 e 9" e "... la misura del ricorso agli 

affidamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo, e all'affidamento a società in house, oltre che gli oneri e i 

risultati in capo agli enti affidanti."; 

 

- art. 31 che disciplina gli obblighi di pubblicazione degli atti, dei provvedimenti di affidamento e dei contratti di 

servizio sul sito istituzionale dell'ente e di trasmissione ad ANAC per la pubblicazione, sul proprio portale telematico, 

in un'apposita sezione denominata «Trasparenza dei servizi pubblici locali di rilevanza economica - Trasparenza 

SPI». 

 

La presente relazione contiene l'analisi ricognitoria di cui al citato art. 30 dei servizi pubblici locali di rilevanza 

economica affidati, erogati sul territorio comunale che, per loro natura, sono in grado di garantire uno sviluppo sociale 

della comunità (miglioramento delle esigenze della comunità) nell'ottica della creazione di valore per la collettività. 

 
 

Nel richiamo di quanto previsto dal D.Lgs. 201/22 il Comune di Casapulla ha effettuato una ricognizione dei 

servizi pubblici locali a rilevanza economica e ha evidenziato i seguenti:  

 

Tipologia di servizio Modalità di gestione 

Servizio di raccolta e trasporto dei rifiuti solidi  

urbani 

A terzi non a rete 

Servizio Integrato Di Gestione, 

Manutenzione Ed Adeguamento 

degli Impianti Di Pubblica 

Illuminazione 

 

A terzi non a rete 
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SERVIZIO DI RACCOLTA E TRASPORTO DEI RIFIUTI SOLIDI URBANI 
E RIFIUTI ASSIMILABILI DA AVVIARE A SMALTIMENTO/RECUPERO, 

RACCOLTA DIFFERENZIATA 

 

 

 
A)  NATURA E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO LOCALE 

 
 

 SERVIZIO DI RACCOLTA E TRASPORTO DEI RIFIUTI SOLIDI URBANI E RIFIUTI 

ASSIMILABILI DA AVVIARE A SMALTIMENTO/RECUPERO, RACCOLTA DIFFERENZIATA 

E DI ULTERIORI SERVIZI ACCESSORI PER LA TUTELA DELL’AMBIENTE PER ANNI 

QUATTRO del COMUNE DI CASAPULLA. 

 

Il servizio di igiene urbana del Comune di Casapulla viene svolto nel rispetto della 

normativa nazionale e comunitaria vigente in materia e di quella che in futuro verrà 

emanata, con particolare riferimento al D.Lgs n.152/2006 ss.mm.ii., alla Legge Regione 

Campania n. 14/2016, al D.M. 13 febbraio 2014 (CAM) ed alle Direttive e Prescrizioni 

dell’Autorità di controllo in materia di smaltimento rifiuti. 

Il Servizio di igiene urbana  del Comune di Casapulla consiste nella raccolta differenziata 

dei rifiuti “porta a porta”,  del servizio di spazzamento stradale manuale e meccanizzato, 

oltre alla gestione dell’Isola ecologica per il conferimento dei rifiuti ingombranti, raee e 

altri rifiuti  recuperabili. 

 

Per tale servizio è stata indetta gara d’appalto con procedura aperta con il criterio  

dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi  dell’art.  95, comma 2 del D.Lgs 

50/2016   per l’importo complessivo  a base  d’asta  di €. 3.800.350,04 di cui €. 30.412,36 

per oneri della sicurezza non soggetti al ribasso. 

 

 

 
             
    

 
  

B)  CONTRATTO DI SERVIZIO 
 

 
□ Con contratto Rep. N. 1/2023 è stato affidato il “SERVIZIO DI RACCOLTA E 

TRASPORTO DEI RIFIUTI SOLIDI URBANI E RIFIUTI ASSIMILABILI DA 

C
O
M
U
N
E
 
D
I
 
C
A
S
A
P
U
L
L
A
 
P
r
o
t
.
 
n
.
 
0
0
0
1
1
5
1
 
d
e
l
 
1
9
-
0
1
-
2
0
2
4
 
p
a
r
t
e
n
z
a
 
1



 
 

AVVIARE A SMALTIMENTO/RECUPERO, RACCOLTA DIFFERENZIATA E DI 
ULTERIORI SERVIZI ACCESSORI PER LA TUTELA DELL’AMBIENTE PER ANNI 
QUATTRO”. 
 

□ Per tale servizio Per tale servizio è stata indetta gara d’appalto con procedura 
aperta con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 
dell’art.  95, comma 2 del D.Lgs 50/2016   per l’importo complessivo a base 
d’asta di €. 3.800.350,04 di cui €. 30.412,36 per oneri della sicurezza non 
soggetti al ribasso. 

□ Con determina del Settore Urbanistica-Ambiente n. 76 del 12/12/2022 si è 
provveduto all’aggiudicazione del servizio di cui trattasi per quattro anni 
con scadenza il 12/12/2026; 

□ Il valore complessivo su base annua del servizio affidato è pari ad €. 
969.747,36; 

□ I criteri tariffari sono basati sulla ripartizione del 100% della spesa sui 
contribuenti iscritti a ruolo (Tari); 

□ Tra i principali obblighi posti a carico del gestore in termini di investimenti, 

afferiscono al miglioramento del parco automezzi ed attrezzature per la 

raccolta dei rifiuti, ad una migliore qualità dei servizi intesi come la gestione 

dell’isola ecologica, dove è possibile conferire varie tipologie dei rifiuti oltre 

ad essere un punto di info per l’utenza. 

 

 
 

C)  SISTEMA DI MONITORAGGIO - CONTROLLO 
 

 
□ La struttura preposta al monitoraggio della movimentazione dei rifiuti sia per 

quantità e sia per qualità è identificata nell’Osservatorio Regionale sulla 

Gestione dei Rifiuti in Campania. 

Il controllo, invece, della gestione ed erogazione del servizio, e delle relative 

modalità di espletamento, è in capo all’Ufficio Tecnico -Settore Ambiente-nelle 

figure di Responsabile del Procedimento e del Supporto al Rup; 

 

IDENTIFICAZIONE SOGGETTO AFFIDATARIO 
 

 
□ Il soggetto risultato aggiudicatore dell’appalto relativo è CZETA spa, cod. fisc. e p. iva 

04352200234, con sede legale in Arcugnano (VI), cap 36057, alla Via A. Meucci n.46; 

□ Società per azioni; 
 

ANDAMENTO ECONOMICO 
 

 
□ Il costo pro capite (per utente e/o cittadino) e complessivo, per il triennio di 

riferimento è pari a € 424,86 (costo del servizio/n. abitanti); 
 

□ in riferimento all’erogazione del servizio non sono stati previsti investimenti 
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patrimoniali. L’appalto è remunerato con fondi a bilancio comunale; 

□ in merito al personale addetto al servizio, esso consta di n. 15 unità 

preposte al servizio di raccolta dei rifiuti e spazzamento con tipologia di 

inquadramento di operatore ecologico. Il costo complessivo del personale 

è pari ad € 662.167,50 con un costo unitario di circa € 44.000,00. 

□ tariffazione, con indicazione della natura delle entrate per categorie di 

utenza e/o di servizio prestato; 

□ La situazione contabile con riferimento all’ultimo triennio del servizio di 

riscossione della tassa per i rifiuti solidi urbani è la seguente: 
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QUALITÀ DEL SERVIZIO 
 

 
□ I risultati raggiunti dagli indicatori in rapporto ai livelli minimi di qualità del servizio 

previsti contrattualmente consistono nella percentuale di raccolta differenziata dei 

rifiuti del 65%; 

□ i risultati raggiunti dagli indicatori di qualità del servizio ritenuti significativi e non 

previsti contrattualmente, consistono nel miglioramento   della raccolta differenziata 

dei rifiuti mediante la fornitura di kit buste, della pulizia costante delle strade, 

soprattutto la rimozione immediata dei rifiuti abbandonati evitando gli accumuli ai 

bordi delle strade, soprattutto quelle periferiche, quindi un migliore benchmark 

rispetto all’anno precedente; 
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OBBLIGHI CONTRATTUALI 
 

Di seguito i principali obblighi posti a carico del gestore in base al contratto di servizio ed agli 

documenti contrattuali: 

 
 

  
Volumi – 

quantità di 
attività 

(universalità) 

 
Territorio 

servito 
(universalità) 

Prestazioni 
specifiche 

da 
assicurare 
(socialità) 

Obblighi 
di 

servizio 
pubblico 

(tutela 
ambiente) 

Obblighi 
di 

servizio 
pubblico 

(altro) 

 

 
Piano degli 

investimenti 

Contratto di 
servizio 

Igiene Urbana  Territorio del 

Comune di 

Casapulla pari a 

kmq 2.76  

Raccolta dei 

rifiuti e pulizia 

delle strade 

Raccolta dei 

rifiuti e pulizia 

delle strade 

  

Risultati 
raggiunti 

65% Raccolta 

differenziata dei 

rifiuti 

     

Scostamento 
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SERVIZIO INTEGRATO DI GESTIONE, MANUTENZIONE ED ADEGUAMENTO 
TECNOLOGICO DEGLI IMPIANTI DI PUBBLICA ILLUMINAZIONE 

 
 

A) NATURA E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO LOCALE 
 

 

Il servizio integrato di gestione, manutenzione di adeguamento tecnologico degli 

impianti di Pubblica Illuminazione, mediante intervento in regime di Finanziamento 

tramite terzi, afferisce all’erogazione di beni e servizi atti ad assicurare le condizioni 

ottimali per il soddisfacimento dei fabbisogni cittadini in materia di servizio di 

illuminazione pubblica relativo agli impianti di proprietà comunale, in ottemperanza alle 

norme tecniche CEI ed UNI , nonché la progettazione e l’esecuzione di interventi di 

carattere impiantistico e gestionale tesi a migliorare l’efficienza energetica, luminosa e 

gestionale del servizio medesimo. Scopo primario dell’affidamento a terzi del presente 

servizio è il conseguimento dell’obiettivo di un miglioramento della qualità del servizio 

di illuminazione pubblica, favorendo il conseguimento di un risparmio energetico ed 

economico, nel rispetto dei requisiti tecnici di sicurezza degli impianti e delle norme 

volte al contenimento dell’inquinamento luminoso. 

 

La selezione degli operatori per l’affidamento del suddetto servizio è stata indetta 

mediante procedura aperta ai sensi dell’art. 83 del  D.lgs n. 163 del 12.04.2006. 

 

 

 
               
  

 
  

A)  CONTRATTO DI SERVIZIO 
 

 
□ Con contratto rep. 40/2009 è stato affidato il “servizio integrato di gestione, 

manutenzione di adeguamento tecnologico degli impianti di Pubblica Illuminazione, 
mediante intervento in regime di Finanziamento tramite terzi. 

□ Con determina del Settore Urbanistica – n.  03 del 19/03/2009 si è provveduto 

all’aggiudicazione del servizio di cui trattasi per venti anni con scadenza il 

25/06/2029. Il servizio è stato affidato alla ditta COFATHEC SERVIZI SPA , 

mandataria e SAIT  di Sorbo Giuseppe (mandante ) , con sede legale  alla via 

Ostiense n. 333 -00146 Roma  P.I. 01698911003  per l’importo contrattuale  di 

€. 3.142.500,00 oltre iva  al 22% ; 
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□ Il valore complessivo su base annua del servizio affidato è pari ad €. 157.125,00; 

□ Le spese per tale servizio sono a carico del bilancio comunale; 

□ Tra i principali obblighi posti a carico del gestore in termini di investimenti, si 

rinviene quali miglioramento dell’efficienza energetica, luminosa e gestionale degli 

impianti, nonché di messa in sicurezza e di adeguamento alle norme 

sull’inquinamento luminoso. 

 
B) SISTEMA DI MONITORAGGIO - CONTROLLO 

 

 
□ La struttura preposta al monitoraggio della gestione   è identificata   nell’ufficio Tecnico 

Comunale nella persona del   Responsabile del Procedimento. 

 
 

IDENTIFICAZIONE SOGGETTO AFFIDATARIO 
 

Per ciascun soggetto affidatario indicare: 

 

□ COFATHEC SERVIZI SPA , mandataria e SAIT  di Sorbo Giuseppe (mandante ) , con 
sede legale  alla via Ostiense n. 333 -00146 Roma  P.I. 01698911003; 

□ Società per azioni; 

 
 
 

ANDAMENTO ECONOMICO 
 

 
□ Il costo pro capite per utente e/o cittadino e complessivo, nell’ultimo triennio è pari ad 

€ 56,79; 

□ Il costo di competenza del servizio nell’ultimo triennio è pari ad € 471.375,00; 

□ gli investimenti previsti in relazione all’erogazione del servizio rientrano negli 

obblighi a carico dell’appaltatore analiticamente specificati nel capitolato speciale di 

appalto; 

 

OBBLIGHI CONTRATTUALI 
 

Tra i principali obblighi posti a carico del gestore in base al contratto di servizio ed agli 

documenti contrattuali: 
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Volumi – 

quantità di 
attività 

(universalità) 

 
Territorio 

servito 
(universalità) 

Prestazioni 
specifiche 

da 
assicurare 
(socialità) 

Obblighi 
di 

servizio 
pubblico 

(tutela 
ambiente) 

Obblighi 
di 

servizio 
pubblico 

(altro) 

 

 
Piano degli 

investimenti 

Contratto di 
servizio 

Gestione  

Impianto di 

Pubblica 

Illuminazione  

Territorio 

Comunale  

Illuminazione 

delle strade 

cittadine  

Risparmio 

energetico 

  

Risultati 
raggiunti 

Buoni risultati in 

termine di 

efficientamento 

energetico 

     

Scostamento 
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