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1. CONTESTO DI RIFERIMENTO 

Per l’art. 2, c. 1, lett. d), del D.Lgs. 23 dicembre 2022 n. 201, sono “servizi di interesse economico generale di livello 

locale” o “servizi pubblici locali di rilevanza economica”, «i servizi erogati o suscettibili di essere erogati dietro 

corrispettivo economico su un mercato, che non sarebbero svolti senza un intervento pubblico o sarebbero svolti 

a condizioni differenti in termini di accessibilità fisica ed economica, continuità, non discriminazione, qualità e 

sicurezza, che sono previsti dalla legge o che gli enti locali, nell’ambito delle proprie competenze, ritengono 

necessari per assicurare la soddisfazione dei bisogni delle comunità locali, così da garantire l’omogeneità dello 

sviluppo e la coesione sociale». 

Ai fini della verifica periodica della situazione gestionale del servizio pubblico locale prevista dall’art. 30 dello stesso 

decreto n. 201/2022, occorre definire adeguatamente il contesto di riferimento, con particolare riferimento alla 

tipologia di servizio pubblico, al contratto di servizio che regola il rapporto fra gestore ed ente locale ed alle modalità 

del monitoraggio e verifiche sullo stesso servizio. 

A) NATURA E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO LOCALE 

 

Natura e tipologia del servizio Raccolta e trasporto rifiuti, pulizia strade e riscossione TARI 

Caratteristiche tecniche ed economiche Società in house 

B) CONTRATTO DI SERVIZIO 

Oggetto (descrizione sintetica del servizio) 
Raccolta e trasporto rifiuti, pulizia strade e riscossione 

TARI 

Data di approvazione 21 maggio 2003 

Durata - scadenza affidamento 31 dicembre 2024 

Valore complessivo del servizio affidato Non determinato, variabile in base al PEF 

Valore su base annua del servizio affidato Variabile in base al PEF 
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Criteri tariffari 
In base al PEF, che viene redatto secondo delibere 

ARERA 

Principali obblighi posti a carico del gestore 

(investimenti, qualità dei servizi, costi dei servizi per 

gli utenti) 

Raccolta e trasporto rifiuti, spazzamento strade, 

sgombero neve e riscossione TARI 

 

Eventuale impatto previsto sulla finanza dell’Ente 

(contributi, sovvenzioni, altro) 
------ 

Obiettivi (universalità, socialità, tutela dell’ambiente e 

accessibilità dei servizi) con indicatori e target 
------- 

C) SISTEMA DI MONITORAGGIO - CONTROLLO 

Struttura preposta al monitoraggio ovvero sistema di 

controlli sulle società non quotate ex art. 147-quater, 

Tuel  

Controllo analogo congiunto 

Altri aspetti rilevanti per la verifica periodica  ----- 
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2. IDENTIFICAZIONE SOGGETTO AFFIDATARIO 

 

Dati identificativi C.F. 03550380236 

Oggetto sociale 
Raccolta e trasporto rifiuti, pulizia strade e riscossione 

TARI 

Altro ritenuto rilevante ai fini della verifica ----- 

 

Tipologia di partecipazione  S. R. L. 

In caso di società in house: scadenza dell’affidamento diretto 31/12/2024 

N. quote o delle azioni possedute dal Comune 20,95% 

Valore nominale delle quote o delle azioni possedute dal Comune 31.503,00 

Costo di acquisizione (se differente)  --- 

Valore della partecipazione rispetto al patrimonio netto della 

società 
20,95% 

N. amministratori e/o sindaci nominati dal Comune  --- 

Riconducibilità della società ad una delle categorie ex art. 4, 

commi 1-3, D.Lgs. n.175/2016 
Sì 

  

S.I.VE. srl
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Benefici per la collettività della forma di gestione prescelta  Investimenti, qualità del servizio, costi dei servizi per gli utenti, 

impatto sulla finanza pubblica, obiettivi di universalità, socialità, 

tutela dell’ambiente e accessibilità dei servizi 

La percentuale di attività svolta nei confronti dell’amministrazione 

affidante rispetto al totale dell’attività 15,90% 

Risultati economici di pertinenza dell’Ente nell’ultimo triennio 
 
2022 euro 40.210,00 
2021 euro 21.378,00 
2020 euro 44.024,00 

Entrate e spese dell’Ente nell’ultimo triennio, derivanti 

dall’attuazione del contratto e dall’erogazione del servizio (se 

diverse) 

PRESSANA 
2022 E/S € 222.334 
2021 E/S € 218.833 
2020 E/S € 209.209 
ROVEREDO DI GUA’ 
2022 E/S € 128.593 
2021 E/S € 126.569 
2020 E/S € 118.733 
VERONELLA 
2022 E/S € 425.952 
2021 E/S € 419.245 
2020 E/S € 393.288 
ZIMELLA 
2022 E/S € 384.575 
2021 E/S € 378.520 
2020 E/S € 361.874 

Competenza e residui dell’Ente nell’ultimo triennio, derivanti 

dall’attuazione del contratto e dall’erogazione del servizio (se 

diverse)  

--- 
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3. ANDAMENTO ECONOMICO 

In questa sezione vengono riportati: 

• costo pro capite (per utente e/o cittadino) e complessivo, nell’ultimo triennio; 

• costi di competenza del servizio nell’ultimo triennio, con indicazione dei costi diretti ed indiretti; 

• ricavi di competenza dal servizio nell’ultimo triennio, con indicazione degli importi riscossi e dei crediti 

maturati, con relativa annualità di formazione; 

• investimenti effettuati in relazione all’erogazione del servizio, come da apposito piano degli investimenti 

compreso nel PEF, e relativi ammortamenti, nonché eventuali finanziamenti ottenuti per la loro 

realizzazione e costo del debito; 

• n. personale addetto al servizio, tipologia di inquadramento, costo complessivo ed unitario; 

• tariffazione, con indicazione della natura delle entrate per categorie di utenza e/o di servizio prestato; 

Secondo il PEF] 1 
• valori raggiunti dagli elementi indicati nel piano economico-finanziario (PEF) del servizio, facendo 

riferimento: per i servizi pubblici locali non a rete, a quanto stabilito dall’Allegato 1 al decreto 31 agosto 

2023 del Direttore del Ministero delle Imprese e del Made in Italy; per i servizi pubblici locali a rete, a 

quanto indicato nel PEF e/o nel contratto di servizio2; 

• situazione relativa all’equilibrio economico; 

• situazione relativa all’equilibrio finanziario. 
 

Contratto di servizio: 

SIVE 
Risultati raggiunti Scostamento PEF - confronto  

Costo pro capite (per utente e/o 

cittadino) nell’ultimo triennio 

PRESSANA 
2022 E/S € 219,05 
2021 E/S € 215,60 
2020 E/S € 206,12 
ROVEREDO DI GUA’ 
2022 E/S € 200,61 
2021 E/S € 197,46 
2020 E/S € 185,23 
VERONELLA 
2022 E/S € 198,67 
2021 E/S € 195,54 
2020 E/S € 183,44 
ZIMELLA 
2022 E/S € 198,34 
2021 E/S € 195,21 
2020 E/S € 186,63 

100% Nessuno  

 

 

 

 

Come da PEF 

                                                           

1  Ai sensi dell’art. 174, c. 6, del D.Lgs. 31 marzo 2023 n. 36, nel partenariato pubblico-privato l’ente concedente esercita il controllo sull’attività dell’operatore 
economico, verificando in particolare la permanenza in capo all’operatore economico del rischio trasferito. L’operatore economico fornisce tutte le 
informazioni necessarie allo scopo, con le modalità stabilite nel contratto 
2 Nel caso in cui il servizio a rete sia stato affidato da altro ente competente in relazione ad un bacino sovracomunale di gestione del servizio, 
occorre fare riferimento agli atti dallo stesso adottati. 
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Costi complessivi nell’ultimo 

triennio 

PRESSANA 
2022 E/S € 222.334 
2021 E/S € 218.833 
2020 E/S € 209.209 
ROVEREDO DI GUA’ 
2022 E/S € 128.593 
2021 E/S € 126.569 
2020 E/S € 118.733 
VERONELLA 
2022 E/S € 425.952 
2021 E/S € 419.245 
2020 E/S € 393.288 
ZIMELLA 
2022 E/S € 384.575 
2021 E/S € 378.520 
2020 E/S € 361.874 

100% Nessuno 

 

 

 

 

 

Come da PEF 

Tariffe DC n. 8 del 31.5.2022 100% Nessuno 
 

Come da PEF 

Ricavi di competenza dal 

servizio nell’ultimo triennio, con 

indicazione degli importi riscossi 

e dei crediti maturati, con 

relativa annualità di formazione 

   

 

Investimenti effettuati in 

relazione all’erogazione del 

servizio, come da apposito 

piano degli investimenti 

compreso nel PEF, e relativi 

ammortamenti 

2022 euro 200.000,00 100% Nessuno 

 

 

 

Come da PEF 

Eventuali finanziamenti ottenuti 

per la realizzazione degli 

investimenti di cui al paragrafo 

precedente e costo del debito 

2022 euro 200.000,00 100% Nessuno 

 

Come da PEF 

N. personale addetto al servizio, 

tipologia di inquadramento e 

costo unitario 

16 100% Nessuno 

 

Come da PEF 

Costo complessivo del 

personale addetto al servizio 
635.000,00 100% Nessuno 

 

Come da PEF 

Situazione relativa all’equilibrio economico e finanziario  

Nel 2022 è stata fatta istanza ad ARERA per aumentare i costi del PEF in quanto l’equilibrio non era garantito; 
l’istanza ha avuto riscontro positivo con validazione dell’ETC Consiglio di Bacino Verona Sud  
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4. QUALITÀ DEL SERVIZIO 
 

Contratto di servizio: 

SIVE 
Risultati previsti 

Eventuali benchmark 

riconosciuti 
Risultati raggiunti Scostamento 

Qualità contrattuale 

Sono stati rispettati gli 

standard di cui allo 

schema 1 della delibera 

ARERA 15/2022/R/rif di 

ARERA 

N.D. 100% 2% 

Qualità tecnica Come sopra N.D. 100% 1% 

Qualità connessa agli 

obblighi di servizio 

pubblico 

Come sopra 

N.D. 100% 

1% 

Qualità connessa alla 

tempestività del servizio 
Come sopra 

N.D. 100% 
1% 

Qualità connessa 

all’accessibilità del 

servizio 

Come sopra 

N.D. 100% 

Nessuno  

Qualità connessa alla 

trasparenza del servizio 
Come sopra 

N.D. 100% Nessuno  

Qualità connessa 

all’efficacia del servizio 
Come sopra 

N.D. 100% Nessuno  

Soddisfazione 

dell’utenza 
Come sopra 

N.D. 100% Nessuno  

Trattamento delle 

segnalazioni dell’utenza 
Come sopra N.D. 100% Nessuno 
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5. OBBLIGHI CONTRATTUALI 

Nel caso di affidamento a società in house providing 

 
Contratto di servizio: 

SIVE 
Risultati raggiunti Scostamento 

Qualità del servizio 

Sono stati rispettati gli 

standard di cui allo schema 1 

della delibera ARERA 

15/2022/R/rif di ARERA 

100% Nessuno  

Investimenti del servizio 200.000,00 100% Nessuno  

Costi dei servizi per gli utenti 
Come da PEF di cui alla DC n. 

8 del 31.5.2022 
100% Nessuno  

 

Impatto sulla finanza pubblica 
Come da PEF di cui alla DC n. 

8 del 31.5.2022 
100% Nessuno  

 

Universalità del servizio 

(volumi, quantità di attività, 

territorio servito) 

Anno 2022: totale raccolta di 

SIVE ton. 43.605 di cui ton. 

5.699 per il territorio 

dell’Unione dei Comuni “Adige 

Guà” 

100% Nessuno  

Socialità del servizio 

(prestazioni specifiche da 

assicurare) 

Igiene urbana 100% Nessuno  

Tutela dell’ambiente (obblighi 

di servizio pubblico) 
Igiene urbana 100% Nessuno  

Accessibilità dei servizi Sì 100% Nessuno  

 

 

 

6. VINCOLI 
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Servizio: 

SIVE 

Vincolo tecnico 

e/o tecnologico 

Effetti sulla 

economicità 

del servizio 

Effetti sulla 

sostenibilità 

finanziaria 

della 

gestione del 

servizio 

Effetti sulle 

modalità di 

erogazione 

(qualità del 

servizio) 

Effetti sul 

rispetto degli 

obblighi 

contrattuali 

Eventuale 

esistenza di 

obblighi 

gestionali 

Impatto 

sull’utenza 

Descrizione del 

vincolo 

Necessaria 

autorizzazione 

trasporto rifiuti 

Nessuno No NO  
Garanzia del 

servizio 

Rispetto della 

normativa 

ambientale 

Nessuno 

 

Il responsabile del servizio 
Economico finanziario 
Dr.ssa Flavia Massimo 
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