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Oggetto: delibera n. 71/2013 — Rapporto sulla Trasparenza relativo all’Azienda ASL Sa-
vonese.

Facendo seguito a Vs. nota del 14 febbraio u.s., di pari oggetto, relativa alle verifiche
effettuate da Codesto Ente circa la pubblicazione sul sito aziendale dei dati previsti dalla nor-
mativa sulla trasparenza, si significa quanto segue.

La nostra azienda ha provveduto ad attivare, nella home del sito aziendale
(www.asl2 liguria.it), la sezione “Amministrazione Trasparente”. Tale spazio & stato orga-
nizzato in sezioni e sottosezioni, seguendo lo schema indicato dal decreto ed al suo interno
sono state trasferite le informazioni precedentemente gia pubblicate in altre pagine del sito ed
inseriti nuovi contenuti.

In riferimento ai punti evidenziati nel Rapporto ci preme sottolineare che stiamo pro-
cedendo a tutt’oggi nel reperimento, elaborazione € pubblicazione delle ulteriori informazioni
previste, anche sulla base delle successive normative e circolari esplicative dei vari organi di
indirizzo e controllo.

Nello specifico:

Enti controllati — Societa partecipate
Si conferma che a questa Azienda non appartengono enti controllati o societa partecipate
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Attivita e procedimenti — Tipologie di procedimento

L’indicazione del titolare del potere sostitutivo € stata pubblicata all’interno della sottosezione
Accesso civico e verra linkata nella pagina relativa al monitoraggio dei tempi procedimentali
e nello spazio dedicato all’URP

\

In relazione al dato relativo agli uffici cui rivolgersi per informazioni circa i procedimenti, da-
ta la complessita dell’organizzazione aziendale ed il frequente modificarsi dei riferimenti (ora-
ri-telefoni-indirizzi ...) € stato previsto il riferimento all’Ufficio Relazioni con il Pubblico.
Nella home del sito e nella sezione Amministrazione trasparente sono inoltre disponibili i
contatti telefonici dei principali uffici eroganti prestazioni utili al cittadino.

Per quanto riguarda la data di aggiornamento delle pagine web ¢ attualmente in fase di pubbli-
cazione nelle diverse sezioni.

Altri contenuti — Accesso civico
E’ stata pubblicata, nella sotto-sezione Accesso Civico I’indicazione relativa alle modalita di

attivazione di tale diritto ed i dati relativi al titolare del potere sostitutivo

Servizi erogati — Costi contabilizzati e Tempi medi di erogazione dei servizi
I costi contabilizzati sono stati pubblicati nella sezione in data 3/1/2014

Le liste di attesa pubblicate nel sito Liguria Informa Salute prevedono la specifica dei tempi
relativi alle singole AASSLL liguri, tra cui la ASL2 savonese. Nella sezione ¢ stata pubblicata
anche un nota informativa che chiarisce all’utenza le modalita di monitoraggio dei tempi di at-
tesa secondo quanto previsto dal Dipartimento Salute e Servizi Sociali della Regione Liguria.

L’Azienda provvedera ad ottemperare a quanto indicato nel Rapporto e a verificare
con il Nucleo di Valutazione (OIV) la pubblicazione dei dati previsti, procedendo alla messa
in linea delle dovute attestazioni.

Restiamo a Vs. completa disposizione per eventuali ulteriori indicazioni e Vi preghia-
mo, al fine di una corretta ricezione, di utilizzare quale riferimento il seguente indirizzo pec:

protocollo@pec.asl2.liguria.it come gia indicato nella Vs nota.

Cordiali saluti.

Dott. Roberto Carrozzino
Responsabile S.S. Relazioni Esterne
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