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COMUNE DI GERENZANO
Provincia di Varese

Verbale di Deliberazione del Consiglio Comunale
N. 27 Reg. Deliberazioni

OGGETTO: Relazione ex art. 30 D.Lgs. 201/2022. Ricognizione periodica sulla situazione
gestionale dei servizi pubblici locali.

L’anno  duemilaventitre il giorno ventotto del mese di novembre alle ore 20:30, nella
solita sala delle adunanze, si ¢ riunito il Consiglio Comunale, debitamente convocato nei modi e
termini di legge.

La seduta ¢ pubblica.
Assume la presidenza il Sindaco Stefania CASTAGNOLL
Partecipa il SEGRETARIO COMUNALE dott. Angelo Quagliotti. Risultano presenti:

N. Nominativi Presenti Assenti
d’ordine

1. CASTAGNOLI Stefania Presente

2. MARIOTTI Monica Presente

3. PINI Emanuele Presente

4. CAMPI Ivano Presente

5. GIANNI Stefano Assente

6. ALBANI Matteo Presente

7. BONZINI Giulia Presente

8. BORGHI Pierangelo Presente

9. SCHIPILLITI Antonino Presente
10. BORGHI Dario Valter Presente
11. RIMOLDI Luca Presente

12. BATTAGLIA Domenico Presente
13. CLERICI Ambrogio Assente

14. BORGHI Cristiano Assente

15. BERCINI Marco Presente

16. FALDUTO Mattia Assente

17. MOLTENI Lisa Presente

TOTALE N. 13 4
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I1 Sindaco relazione sull’argomento in oggetto.
...OMISSIs ...
Seguono gli interventi.
...OMISSISs ...

IL CONSIGLIO COMUNALE

Visto il D.Lgs. 23 dicembre 2022, n. 201 avente ad oggetto “Riordino della disciplina dei servizi
pubblici locali di rilevanza economica”;

Visto, in particolare, I’art. 30 del D.Lgs. 201/2022, il quale prevede testualmente che “I. I comuni o le
loro eventuali forme associative, con popolazione superiore a 5.000 abitanti, nonché le citta
metropolitane, le province e gli altri enti competenti, in relazione al proprio ambito o bacino del
servizio, effettuano la ricognizione periodica della situazione gestionale dei servizi pubblici locali di
rilevanza economica nei rispettivi territori. Tale ricognizione rileva, per ogni servizio affidato, il
concreto _andamento dal punto di vista economico, dell'efficienza e della qualita del servizio e del
rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, in modo analitico, tenendo conto anche degli
atti e degli indicatori di cui agli articoli 7, 8 e 9. La ricognizione rileva altresi la misura del ricorso
agli affidamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo, e all'affidamento a societa in house,
oltre che gli oneri e i risultati in capo agli enti affidanti.

2. La ricognizione di cui al comma 1 é contenuta in un'apposita relazione ed é aggiornata ogni anno,
contestualmente all'analisi dell'assetto delle societa partecipate di cui all'articolo 20 del decreto
legislativo n. 175 del 2016. Nel caso di servizi affidati a societa in house, la relazione di cui al periodo
precedente costituisce appendice della relazione di cui al predetto articolo 20 del decreto legislativo n.
175 del 2016.

3. In sede di prima applicazione, la ricognizione di cui al primo periodo é effettuata entro dodici mesi
dalla data di entrata in vigore del presente decreto.”

Visto, altresi, ’art. 31, comma 2, il quale prevede che la relazione di cui all’art. 30, comma 2, del
medesimo decreto legislativo sia pubblicata senza indugio sul sito istituzionale dell’ente affidante
nonché trasmessa contestualmente all’Anac, che provvede all’immediata pubblicazione sul proprio
portale telematico;

Dato atto che ¢ necessario procedere alla ricognizione dei servizi pubblici locali di rilevanza economica
predisponendo una relazione che li individui ed escluda 1 servizi privi di rilevanza economica e quelli
strumentali;

Vista la relazione allegata al presente atto, per costituirne parte integrante e sostanziale (All. 1), cosi
come predisposta dal Servizio Finanziario in collaborazione con gli altri Settori dell’Ente, nella quale
viene condotta in maniera analitica una ricognizione, per ogni servizio affidato, sulla natura dello
stesso, le modalita di gestione e I’andamento economico e qualitativo del servizio;

Ritenuto necessario provvedere nel merito:
Dato atto che, con 1’adozione del presente atto, non sussistono fattispecie che richiedono il rilascio del

parere del Revisore Unico dei Conti in quanto le suddette misure ricognitive non modificano le
modalita di gestione dei servizi cosi come previsto dall’art. 239, comma 1, n. 3 del D.Lgs 267/2000;
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Dato atto che il Sindaco, presidente, invita alla votazione, espressa in forma palese per alzata di mano,
il cui esito ¢&:

presenti n. 13;

favorevoli n. 12;

contrari n. 1 (Bercini Marco);
astenuti n. 0;

DELIBERA

Di prendere atto, in attuazione degli adempimenti istituiti dall’art. 30 del D.Lgs. 201/2022,
dell’esame ricognitivo della situazione gestionale di tutti i servizi pubblici locali a rilevanza
economica affidati dall’Ente cosi come indicati nella relazione istruita dal Servizio Finanziario, in
collaborazione con gli altri Settori dell’ente, di cui all’All. 1 della presente deliberazione che ne
costituisce parte integrante e sostanziale;

Approvare e fare proprio I’atto di ricognizione come da prospetto allegato (All 1);

Dare atto che, ai sensi dell’art. 30, comma 2, secondo periodo, la ricognizione dei servizi pubblici
locali affidati a societa in house costituira appendice alla relazione sull’assetto delle societa
partecipate di cui all’art. 20 del D.Lgs. 175/2016;

Dato atto che, con l’adozione della presente deliberazione, non sussistono fattispecie che
richiedono il rilascio del parere del Revisore Unico dei Conti ai sensi dell’art. 239, comma 1, n. 3
del D.Lgs 267/2000;

Dare atto che 1’esito della ricognizione di cui alla presente deliberazione sara pubblicata ai sensi
dell’art. 31, comma 2, del D.Lgs. 201/2022.



0020123 del 30-12-2023 partenza Cat.1 O .6

n.

Cerenzano Prot.

Conune di

I1 presente verbale viene cosi sottoscritto.

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO
(Stefania CASTAGNOLI) (Dott. Angelo Quagliotti)

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 ¢ del D.1gs. 82/2005 e rispettive norme collegate.
L vriginale € in formato digitale, gnalungue stampa dello stesso costituisce mera copia, salvo che sia dichiarata conforme all vriginale.
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COMUNE DI GERENZANO
(Provincia di Varese)
RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLA SITUAZIONE GESTIONALE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI A RILEVANZA ECONOMICA
D.Lgs. 201/2022, art. 30; art. 31, commi 1 e 2

L’elenco riportato di seguito € funzionale ad una primafieidi tutti gli interventi erogati (direttamente o inditamente) dall'ente che potrebbero rientrare
nell’'ampia definizione di servizio pubblico locale a rilevza economica prevista dalla lett. c) del c. 1 dell’art. [2Ddd_gs. 201/2022. L'effettivo ambito della
ricognizione dovrebbe, stante il tenore letterale dellana circoscriversi ai “servizi affidati”, ovvero che coontino il coinvolgimento di un soggetto terzo,
escludendo quelli in economia; nelle more dell’effettivenferma di tale orientamento del legislatore, si ritiengeutensire anche i servizi gestiti “in
economia”.

L'elenco che segue riporta i principali servizi pubbliccédi tratti da recenti indicazioni di ANAC, dall'elenco dgervizi a domanda individuale, dal D. Lgs.
175/2016 e dalla prassi.

Si identificano i" servizi di interesse economico generale di livello locale” o "servizi pubblici locali di rilevanza economica” : i servizi erogati o suscettibili
di essere erogati dietro corrispettivo economico su un aterche non sarebbero svolti senza un intervento pubblgaryebbero svolti a condizioni differenti
in termini di accessibilita fisica ed economica, contiuihon discriminazione, qualita e sicurezza, che sono gtiedalla legge o che gli enti locali,
nell'ambito delle proprie competenze, ritengono necegearassicurare la soddisfazione dei bisogni delle corauoitali, cosi da garantire 'omogeneita
dello sviluppo e la coesione soci

Art. 30 D.Lgs. 201/2022: Verifiche periodiche sulla situazione gestionale dei servizi pubblici locali.

"1. 1 comunio le loro eventuali forme associative, cpopolazionesuperiorea 5.000abitanti, nonché le citta metropolitane, le province e gli altri enti
competenti, in relazione al proprio ambito o bacino del sgpy effettuanda ricognizioneperiodicadella situazionegestionaledei servizipubblici locali di
rilevanza economicanei rispettivi territori. Tale ricognizionerileva, per ogni servizio affidato, il concretoandamentodal punto di vista economico,
dell'efficienzae della qualita del servizioe del rispetto degli obblighi indicati nel contrattodi servizio,in modoanalitico, tenendoconto anchedeqli atti e
degli indicatori di cui agli articoli 7, 8 € 9. La ricognizione rileva altresi la misura del ricorso aglffalamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo
periodo, e all'affidamento a societa in house,elthe gli oneri e i risultati in capo agli enti @fénti.

2. La ricognizione di cui al comma 1 é contenuta in un'apposiiazione ed & aggiornata ogni anno, contestualmenteargllisi dell'assetto delle societa
partecipate di cui all'articolo 20 del decreto legislativa 175 del 2016. Nel caso di servizi affidati a societa in lua relazione di cui al periodo
precedente costituisce appendice della relaziormudal predetto articolo 20 del decreto legislatin. 175 del 2016.

3. In sede di prima applicazione, la ricognizioneudi al primo periodo é effettuata entro dodicishdalla data di entrata in vigore del presente @¢o."

Art. 31 D.Lgs. 201/2022: Trasparenza nei servizi pubblici locali.

"1. Al fine di rafforzare la trasparenza e la comprensikildegli atti e dei dati concernenti I'affidamento e la geséalei servizi pubblici locali di rilevanza
economica, gli enti locali redigono la deliberazione di @lfarticolo 10, comma 5, la relazione di cui all'articolo4l comma 3, la deliberazione di cui
all'articolo 17, comma 2 e la relazione di cui afticolo 30, comma 2, tenendo conto degli atti gldedicatori di cui agli articoli 7, 8 e 9.

2. Gli atti di cui al comma 1, i provvedimentiaffidamento di cui all'articolo 17, comma 3, secomriodo, e il contratto di servizio sono pubbticsenza
indugio sul sito istituzionale dell'ente affidante e tra&ssi contestualmente all'’Anac, che provvede alla loro idiate pubblicazione sul proprio portale
telematico, in un'apposita sezione denominata «Trasparelei servizi pubblici locali di rilevanza economica - Tpasenza SPL», dando evidenza della
data di pubblicazione.

3. I medesimi atti sono resi accessibili anche attraverspitataforma unica della trasparenza gestita da Anac, chstingsce punto di accesso unico per
gli atti e i dati relativi ai servizi pubblici lodadi rilevanza economica attraverso il collegameiai luogo di prima pubblicazione di cui al comma 2

4. Sulla piattaforma unica della trasparenza gestiall'’ANAC sono anche resi accessibili, secondodelalita di cui al comma 3:

a) gli ulteriori dati relativi ai servizi pubbliciocali di rilevanza economica contenuti nella barzi nazionale sui contratti pubblici;

b) le rilevazioni periodiche in materia di trasporto pubdmi locale pubblicate dall'Osservatorio di cui all'artiemll, comma 300, della legge 24 dicembre
2007, n. 244;

c) gli atti e gli indicatori cui agli articoli 7, 8 e 9, nonchéve disponibili, le informazioni sugli effettivi livelliidualita conseguiti dai gestori pubblicati
dalle autorita di settore sui propri siti istituziali.

5. Gli atti e i dati di cui al presente articolo sono resi dispbili dall'ente che li produce in conformita a quanto preta dall'articolo 50 del decreto
legislativo n. 82 del 2005.

6. Gli enti locali, le amministrazioni statali, le Regionil@ Autorita' di regolazione hanno accesso alla piattafordel’ANAC, ai sensi dell'articolo 50 del
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, anchenal €li esercitare i poteri di verifica e monitoraggispettivamente attribuiti dalla normativa vigen'



INFORMAZIONI DI SINTESI SEZIONE A - CONTESTO GIURIDICO E INDICATORI DI RIFE_RIMENTO
N. [Sett. | SERVIZIO RIF. MODALITA' DI GESTIONE OTE A.1 CONTESTO GIURIDICO A.2 INDICATORI DI RIFERIMENTO E SCHEMI DI ATTO
Indicare sinteticamente la disciplina regionale e locale aalle(ldentificare gli indicatori e gli schemi di atto pubblicati sul portale|
della normativa europea e nazionale, in cui si inquadra [[ANAC - Autorita nazionale anticorruzione ex artt. 7 e 8 del DLgs.|
servizio pubblico oggetto dell'affidamento: principali leggi201/2022 applicabili al servizio in oggetto: costi di rifeimento,
regionali, regolamenti, atti amministrativi e documenti difschema tipo di piano economico finanziario, indicatori di galita
pianificazione che regolano il servizio, inclusi gli atti alottati|dei servizi, livelli minimi di qualita dei servizi, schema d contratto
dagli enti di governo degli ambiti o bacini territorali ottimali. tipo.
1 _[NRF_|Trasporto pubblico loce Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitt
2 |S3/S2| Rifiuti Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Affieento a terzi tramite procedura ex art. 14, commaTl, Amsa/Econord + Arera autorita [@.Lgs. 152/2006 Ricognizione SPL_ANAC_Atti e indicatori.pdf
lett. a) D.Lgs. 201/2022 regolazione Arera
Del. C.C. 5 22/03/2022: Approvazione PEF 2022-2025
Del. C.C. 6 22/03/2022: Approvazione tariffe PER20
Del. G.C. 24 23/03/2022: Approvazione schema reégatal
Det. 588 30/12/2022: Approvazione carta della qualita deligio di
gestione dei rifiuti urbani
Dias B0y
3 |S3 Servizio idrico integrato Manuale ANAC Sez. Targmza SPL Affidamento a terzi tramite procedura ex art.cbima 1jAlfa Srl - Sistema idrico integrato D.lgs 152/ 2086s.mm.ii. Ricognizione SPL_ANAC_Atti e indicatori.pdf
lett. a) D.Lgs. 201/2022 Legge Regionale Lombardia n. 26/2003 e ss.mm.ii.
Atto di costituzione della societa Alfa Srl n. 15301 Serie #el
22/06/2015
Deliberazione del Consiglio Provinciale P.V. n. 28 del Z2D15, d|
affidamento ad Alfa S.r.I. del Servizio Idrico Integratorge Provincia d
Lar
4 |S4 [ Ristorazione scolastica Manuale ANAC Sez. Traspar SPL Affidamento a terzi tramite procedura ex art. byroa 1{Procedura aperta ex art. 60 del D.lgs.
lett. a) D.Lgs. 201/2022 50/2016. Affidamento del servizio [di
ristorazione  scolastica e sociale | a
Euroristorazione Srl. Il servizio & fla
considerarsi strumentale. MleM: 1l serviio
della mensa scolastica & gestito, di norma} dal
Comune di appartenenza della scuolg. Il
Comune puod, a seconda dei casi, geptire
direttamente il servizio con proprio persorjale
o appaltarlo a ditte di ristorazione.
5 |S4 Assistenza domiciliare Manuale ANAC Sez. TraspeaeSPL Altro Accreditamente a livello distrettuale. | Il
servizio di interesse generale e privo| di
rilevanza economit
6 |S4 Assistenza minori Manuale ANAC Sez. Trasparefda S Altro Accreditamento a livello distrettuale del
servizio di assistenza educativa, affidamerjto a
terzi del servizio residenziale e legato flla
tutela minori (comunita, incontri protetti). [Il
servizio di interesse generale & privo| di
tilevanza economica
7 [s2 Farmacie Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Gestiedliante Azienda speciale ex art. 14, comma A8t Gerenzano - controllata Art. 114 D.Lgs. 267/2000:1' L'azienda speciale & ente strumen{iNeD.
d) D.Lgs. 201/2022 - solo per servizi non a rete dell'ente locale dotato di personalita giuridica, di autmmial
imprenditoriale e di proprio statuto, approvato dal corligcomunale
provinciale. L'azienda speciale conforma la propria gesé ai principil
contabili generali contenuti nell'allegato n. 1 al decrelfegislativo 23
giugno 2011, n. 118, e successive modificazioni, ed ai jmiiel codice]
8 |[S3/S1| Servizi cimiteriali Manuale ANAC Sez. Tr PL Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett d) S§Ngn si considera un SPL. | servizi affidati
201/2022 - solo per servizinon a | sono strumentali all'en
9 |S3 ione del verde pubblico Manuale ANAC Seasparenza SPL Affidamento a terzi tramite procedurarexi4, comma JNon si considera un SPL. Il servizio affidatp &
© |lett. a) D.Lgs. 201/20: strumentale
*|1C |INRF_[Distribuzione di energia elettri Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitr
OI11]NRF_|Distribuzione di gas natur: Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitr
12 INRF _|Parcheg¢ Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitr
—i13[s3 llluminazione pubblica Manuale ANAC Sez. Traspaa SPL Affidamento a terzi tramite procedura ex art. bdyma 1|Finanza di progetto Del. C.C. 19 07/05/2019: Approvagiatella proposta di finanza |@oggetto ai CAM (a livello progettuale e di geséiafel servizio).
= lett. a) D.Lgs. 201/2022 progetto ai sensi dellart. 183, comma 15, del B5@/2016 e s.m.i..
©
N
c
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—
—
©
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™
N
o
N
'
(N[14 [NRF_|Asili nido Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitt
[15]s3 Impianti sportivi - Centro Sportivo EnAdanuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Altro Concessione  utilizzo impianti  sportjvi
o Bearzot di Via Inglesina e campo da calcio Associazione  Sportiva  Dilettantistica
™ di Via | Maggio Gerenzanese calcio 1950. Il servizio| €
inquadrato come servizio pubblico privo|di
o ; _ rilevanza economic __ _
-|16|S3 Impianti sportivi - Palazzetto dello Spor{ ~ MdeuaNAC Sez. Trasparenza SPL Altro Concessione  utilizzo impianti  sportjvi
Associazione Dilettantistica  Polisportiva
2 Salus. Il servizio € inquadrato come serv|zio
— pubblico privo di rilevanza economica.
8 17 |S4 Biblioteche Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL tiGesin economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.llgs.
o 201/2022 - solo per servizinon a |
Ol1g(s3 Manutenzione edifici Manuale ANAC Sez. TraspzaedPL Affidamento a terzi tramite procedura ex art. 14, rmani|Non si considera un SPL. Il servizio affidatp &
lett. &) D.Lgs. 201/20% strumentale
|19 |s4 Assistenza disabili Manuale ANAC Sez. Traspar&iL Affidamento a terzi tramite procedura ex art. 14, caniffil servizio di interesse generale € privo| di
lett. &) D.Lgs. 201/20¢ rilevanza economit
|20 [S2 Riscossione tributi Manuale ANAC Sez. TraspaSRL Affidamento diretto a societa in house ex art. 14, cartigiNon si considera un SPL. |l servizio affidatp &
° lett ¢) D.Las. 201/20% strumentale
|21 S1 Supporto amministrativo Manuale ANAC Sez. Tresmea SPL Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett bys).
a 201/2022 - solo per servizinon a.
o 22|54 Servizi sociali Manuale ANAC Sez. Trasparenza SP Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.Jgs.
P 201/2022 - solo per servizinon a |
(|23 |S4 Servizi sociali - tutela minori Manuale ANAC Sérasparenza SPL Altro Il servizio & gestito a livello distrettuale ed &
N strumentale all'Ent
GL) 24 |S4 Trasporto scolastico Manuale ANAC Sez. Traspar&PL Altro Il servizio di interesse generale & dedidato
— esclusivamente ai disabili in eta scolastida e
8 successiva, ed & privo di rilevanza econoriica
25 [NRF_|Teatr Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitr
5|26 |INRF_|Muse Manuale ANAC Sez. Trasparenza ¢ Non gestitr
27|S3 Servizi di manutenzione Manuale ANAC Sez. Trespa SPL Affidamento a terzi tramite procedura ex art.cbfoma 1|Non si considera un SPL. Il servizio affidatp &
[©] |lett. a) D.Lgs. 201/20% strumentale
£ 28 [NRF_[Casa di riposo e di ricove Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _|Non gestit:
E 2¢ [NRF_|Gestione men: Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _|Non gestit:
8 30 |NRF | Gestione spiagge, stabilimenti balneg$ezvizi a domanda individuale (DM 31/12/1983; Nostige
approdi turistic
31 |NRF | Gestione convitti, ostelli, case vacaf@ervizia domanda individuale (DM 31/12/1983; Nostige
campeqgi e aree cam
32 |NRF | Gestione colonie e soggiorni stagion&rvizi a domanda individuale (DM 31/12/1983; Nostige
stabilimenti terma
33|52 Gestione mercati e fiere Servizi a domandaithaide (DM 31/12/1983) | Gestione in economia ex art. 14nma 1, lett d) D.LggNon si considera un SPL. Il servizio affidqto
201/2022 - solo per servizi non a rete riguardante la spunta & strumentale.
34 |[NRF_|Gestione trasporti ed onoranze fun Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _|Non gestit:
35|S3 Gestione auditorium, palazzi dei congr¢Ssirvizi a domanda individuale (DM 31/12/1983, Gestidn economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.lgs.
sale conveq 201/2022 - solo per servizinon a |
3€ [NRF_|Alberghi (compresi quelli diurr Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _|Non gestit:
37 |NRF | Bagni pubblici Servizi a domanda individualéV{31/12/1983) | Gestione in economia ex art. 14, comma 1,defd.Lgs.
201/2022 - solo per servizinon a |
38 |NRF | Corsi extra scolastici di insegnamentgSeirvizi a domanda individuale (DM 31/12/1983; Nostige
arti e sport e altre discipli
3¢ |[NRF_|Giardini zoologici e botani Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _ |Non gestits
4C |[NRF_|Mattatoi pubblic Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _|Non gestits
41 [NRF_|Pesa pubblic Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 _|Non gestits
42 |S3 Spurgo di pozzi neri Servizi a domanda indiviel(@M 31/12/1983) | Affidamento a terzi tramite procedesaart. 14, comma JiNon si considera un SPL. Il servizio affidatp &
|lett. @) D.Lgs. 201/20% strumentale
43 |NRF | Pinacoteche, gallerie, mostre e spettacgli ~ i8endomanda individuale (DM 31/12/1983)[  Gestioneegonomia ex art. 14, comma 1, lett d) D.Lgs.
201/2022 - solo per servizinon a |
44 |[NRF_|Trasporti di carni macelle Servizi a domanda individuale (DM 31/12/19 | Non gestit:
45 |NRF | Gestione di impianti di trasporto a fune jpei7 art. 4 D. Lgs. 175/2016 Non gestito
la mobilita turistico-sportiva eserciti in aree
montan:
46 | S3 Gestione impianti per la produzione|cdi7 art. 4 D. Lgs. 175/2016 Gestione in economia exaft comma 1, lett d) D.Lgp.
eneraia da fonti rinnovak 201/2022 - solo per servizinon a |
47 INRF | Produzione, trattamento, lavoraziongc. &quater art. 4 D. Lgs. 175/2016 Non gestito
immissione in commercio del latte e flei
prodotti lattiero-casee
48 | S3 llluminazione votiva c. 26 art. 34 DL 179/20b&we. con L. 221/2012 | Affidamento a terzi tramite proaedex art. 14, comma [Einanza di progetto Del. C.C. 10 18/03/2019: Approvaeiatella proposta di finanza |@iicognizione SPL_MIMIT_AlI2_Indicatori_di_gualitaid81082023.xI
lett. a) D.Lgs. 201/2022 progetto ai sensi dellart. 183, comma 15, del B5@/2016 e s.m.i..
4¢ |[NRF_|Teleriscaldamen Prasg Non gestitr
[5C INRF _|Gestione porto turistic Prasg Non gestitr




SEZIONE B - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO SEZIONE C - MODALITA' DI AFF
N. [Sett. | SERVIZIO B.1 CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO B.2 OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO E RELATIVE COMPEN  SAZIONI C.1 SPECIFICAZIONE DELLA MOADALITA' DI AFFIDAMENTO
Descrizione chiara e completa del servizio da prestare e ditte le sue componenti: servizio base, servizi aggiuntivisrichiestalSpecificazione della componente dell'offerta e degli statard quanti-qualitativi del servizio |[PRESCELTA
(laddove previsti), progettazione e realizzazionealle infrastrutture e degli impianti (laddove previsti). corrispondenti a obblighi di servizio pubblico/senizio universale.
Descrizione delle modalita di erogazione del servizio, dilssetto gestionale in essere e individuazione degli oltigi finali |Eventuale compensazione degli obblighi di servizio: valaizione della necessita di una
previsti, in termini di standard tecnici, livelli quantita tivi e qualitativi (facendo riferimento agli indicatori di cui alla seziongcompensazione, criteri di calcolo della compensazione, mialita di finanziamento, accorgimenti
A.2 e in ogni caso a variabili rilevanti e significative rispetto al servizio, misurabili ed effettivamente monitorabli, facilmente|per evitare sovra-compensazioni.
comprensibili e verificabili dagli utenti). Conformita alla disciplina europea degli aiuti di Stato: illustrazione delle ragioni di non
Confronto tra gli indicatori applicabili e le condizioni economiche e qualitative previste nel contratto di serviziotenenddapplicabilita dell'art. 107 TFUE o, in alternativa, indica zione delle modalita con cui & assicurata
conto dell'impatto di eventuali obblighi di servizio pubblico. la conformita alla disciplina europea sugli aiuti di Stato & servizi di interesse economicp
Indicazione degli assetti gestionali e tecnico-ecomici richiesti per conseguire gli obiettivi. generale (http://publications.europa.eu/resource/ckdr/b17flcfa-ebe0-11e9-9c4e-
0laa75ed71a1.0012.02/DOC_1)
1 _[NRF_|Trasporto pubblico loce
2 |S3/S2| Rifiuti Det. 588 30/12/2022: Approvazione carta della daalel servizio di gestione dei rifiuti urbani Del. G.C. 24 23/03/2022: Approvazione schema régatal Il servizio di raccolta e smaltimento rifiuti & stato affidaai sensi del D.Lgs.
50/2016 tramite procedura aperta ex art. 60 in convenzientcon il Comung
di Uboldo (ente capofila).
3 |S3 Servizio idrico integrato Ai sensi del comma 5 dell'art. 2497-bis del Codice civile tzista Alfa S.r.l. & soggetta all'attivita di direzione eocdinamento da parte dejii - dettati a livello provinciale e nazionale Deliberazione del Consiglio Provinciale P.V. n. 28 del 232015, di afidamento
Provincia di Varese e dei soci che la esercitano attravéGonitato di Indirizzo Vigilanza e Controllo, costituitd'aopo dai rappresentanti dei ad Alfa S.r.l. del Servizio Idrico Integrato perReovincia di Varese.
Comuni.
4 |S4 [ Ristorazione scolastica
5 |s4 Assistenza domiciliare
6 |S4 Assistenza minori
7 [s2 |Farmacie L'azienda ha per oggetto la gestione della farmacia, lalligtione dei farmaci, interventi in ambito sociale in gtéatii ammortizzatori di carengdiRF (non ricorre la fattispecie) Gestione mediante Azienda speciale ex art. 14, comma H)IBtLgs. 201/2022|-
strutturali a livello sanitario nazionale, I'informaz®ed educazione sanitaria, I'aggiornamento professidaaietela della salute e lo sviluppo ¢iebzienda non € soggetta ad obblighi di serviziolyliao e non riceve alcun tipo di aiuto di Stato. solo per servizi non a rete
benessere socio-sanitario della popolazione gerenzaeBambito dei propri compiti I'azienda provvede allaginsazione ed alla distribuzigne
delle specialita medicinali e dei preparati galenici,aiffali e magistrali, alla vendita al pubblico di parafarina@rodotti dietetici e per l'igierje
personale, alla fornitura di materiali di medicaippresidi medico-chirurgici, reattivi e diagnosti
8 |S3/S1| Servizi cimiteriali
9 |S3 Manutenzione del verde pubblico
©
*|1C |INRF_[Distribuzione di energia elettri
OI11]NRF_|Distribuzione di gas natur:
12 [NRF__|Parchegc
—i13[s3 llluminazione pubblica Esecuzione di interventi finalizzati al risparmio eneig®tammodernamento tecnologico e di adeguamento e messara ulegli impianti diNRF (non ricorre la fattispecie) Project Financing su iniziativa privata ai sensi della&3, comma 15, del D.L¢
. illuminazione pubblica presenti sullintero territocomunale. L'azienda non & soggetta ad obblighi di serviziolico e non riceve alcun tipo di aiuto di Stato. 50/2016 e s.m.i..
5 In ragione dello stato di fatto degli impianti in essere, ibgetto contempla la realizzazione dei seguenti intefverinterventi di rimoziong,
sostituzione e revisione dei quadri elettrici esistenRifacimento di linee elettriche interrate Sostituzione di linee elettriche aereeSostituzion
< di bracci a parete o su palo, delle derivazioni ai punti latt@pparecchi di illuminazione di tipo stradale e di arre fitting a LED di lanternp
N artistiche esistenti+ Riqualifica a LED dell'illuminazione del Parco degli Airomediante rifacimento di linee, quadri, sostegni e posavijuo
c apparecchi luminosk Realizzazione di un’isola Wi-Fi presso il Parco degli AirerRealizzazione nuovi impianti di illuminazione nei segiient
o parchi comunali: - Parco di via Firenze-Casari; - ParcodiRétrarca; - Parco di via del Laghetto; - Parco di via F.lir@foldi-Inglesina; - Parcp
: del Fontanile di San Giacomo; - Parco condominio FontaniRarco di via | Maggio» Ampliamento del sistema di videosorveglianza comunale
© nelle seguenti aree: - Parco di via Petrarca; - Via Petritaseagni (scuola dell'infanzia “A. Moro”); - Via Don Luigit8rzo (scuola primarfa
= “Papa Giovanni XXIII"); - Via Fagnanella (piattaforma eogica); - Parco di via F.Ili Ghirimoldi-Inglesina; - Parceld~ontanile di San Giacoma -
™ Via Stazione-Biagi (zona Stazione FNM); - Via P. Zaffarostyola primaria “G.P. Clerici"); - Vie G.P. Clerici ex S.P32, Per Uboldo p
N Risorgimento (controllo accesso varchifRealizzazione di n. 8 nuovi impianti e integrazione di n. pimnti esistenti di Attraversamento Pedorale
8 Luminoso (APL) lungo la via G.P. Clerici ex S.P328riqualifica a LED dei n. 2 attraversamenti peadoesistenti in via Risorgimento
'
(N[14 [NRF_|Asili nido
[15]s3 Impianti sportivi - Centro Sportivo El
o Bearzot di Via Inglesina e campo da cal
™ di Via | Maggio
() - —
-|16|S3 Impianti sportivi - Palazzetto dello Spor{
™
N
-
o —
Q|17 |S4 Biblioteche
o
Ol1g[s3 Manutenzione edifici
|19 sS4 Assistenza disabili
*|20 | S2 Riscossione tributi
a—
o ——
|21 S1 Supporto amministrativo
a8
o 22 |S4 Servizi sociali
=
|23 (sS4 Servizi sociali - tutela minori
N
GL) 24[s4 | Trasporto scolastico
8
25 INRF_[Teatr
5|26 |INRF_|Muse
27 |S3 Servizi di manutenzione
()
£ 28 [NRF_[Casa di riposo e di ricove
E 29 [NRF_|Gestione men:
8 30 |NRF | Gestione spiagge, stabilimenti balneg
approdi turistic
31 |NRF | Gestione convitti, ostelli, case vacal
campeqgi e aree cam
32 |NRF | Gestione colonie e soggiorni stagio
Jstabilimenti terma
33 |S2 Gestione mercati e fiere
34 |[NRF_|Gestione trasporti ed onoranze fun
35|S3 Gestione auditorium, palazzi dei congr
sale conveq
3€ [NRF_|Alberghi (compresi quelli diurr
37 |NRF | Bagni pubblici
38 |NRF | Corsi extra scolastici di insegnamentq
arti e sport e altre discipli
3¢ |[NRF_|Giardini zoologici e botani
4C |[NRF_|Mattatoi pubblic
41 [NRF_|Pesa pubblic
42 |S3 Spurgo di pozzi neri
43 |NRF | Pinacoteche, gallerie, mostre e spettac:
44 |[NRF_|Trasporti di carni macelle
45 |NRF | Gestione di impianti di trasporto a fune
la mobilita turistico-sportiva eserciti in ai
montan:
46 | S3 Gestione impianti per la produzione
energia da fonti rinnovat
47 [NRF | Produzione, trattamento, lavoraziond
immissione in commercio del latte e
prodotti lattiero-casee
48 | S3 llluminazione votiva Riqualificazione energetica e funzionale degli impianti ikiminazione votiva e pubblica con sorgenti a Led, di impti fotovoltaiciNRF (non ricorre la fattispecie) Project Financing su iniziativa privata ai sensi dell'a&3, comma 15, del D.L
videosorveglianza, automazione cancelli, oltreché diirpentazione dei viali da realizzarsi presso il Cimitero comile, e all'affidamento |ha societa e I'Ente non sono soggetti ad obbligkedizio pubblico e non riceve alcun tipo di aeidf Stato.  |50/2016 e s.m.i..
concessione dei servizi di illuminazione votiva exdnutenzione degli impianti stessi.
Il Progetto contempla la realizzazione dei seguenti imtetiv rifacimento e fornitura di nuova pavimentazione irtolalpccanti; sostituziorfe
lampioncini d'illuminazione pubblica cimiteriale, sdsizione dei corpi illuminanti d'illuminazione pubblicaistenti con altri, dotati di sorgentg a
LED, fornitura e posa d'impianto TVCC, fornitura d'impiarfotovoltaico da 6kW per impianto d'illuminazione publaiautomazione del cancefllo
Via Risorgimento, sostituzione motori ed automazione emprincipale, Via Fagnanella, integrazione prese CHifiedsionamento delle relatije
linee d'alimentazione.
| servizi indicati nel disciplinare di gestione, comprendptra I'altro: servizio di manutenzione ordinaria e stdioaria su tutti gli impianti di
illuminazione votiva esistenti nelle strutture cimitditigervizio di manutenzione ordinaria su tutti gli impiadt illuminazione pubblica esistentijo
di futura costruzione delle strutture cimiteriali, sui anismi di automazione dei cancelli, sui sistemi di videoseglianza ed infine sugli impianti
fotovoltaici; servizio di illuminazione votiva daagarsi a favore dell'utenza.
4¢ |[NRF_|Teleriscaldamen
[5C INRF _|Gestione porto turistic




P

IDAMENTO PRESCELTA SEZIONE D - MOTIVAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA DELLA SCELTA
N. [Sett. | SERVIZIO C.2 ILLUSTRAZIONE DELLA SUSSISTENZA DEI [D.1 RISULTATIATTESI D.2 COMPARAZIONE CON OPZIONI ALTERNATIVE D.3 ESPERIENZA DELLA GESTIONE PRECEDENTE
REQUISITI EUROPEI E NAZIONALI PER LA STESSA E [Risultati prevedibilmente attesi della modalita di gestime prescelta ¢Comparazione con i risultati ottenibili attraverso le opzioni|Analisi dei risultati dell'eventuale gestione precedentedel
DESCRIZIONE DEI RELATIVI ADEMPIMENTI della definizione del rapporto contrattuale sotto il profilo degli effetti su:{alternative disponibili (procedure a evidenza pubblica, scietjmedesimo servizio con specifico riferimento agli effetti wila
finanza pubblica, qualitd del servizio e costi per I'ente laale e per gl{mista, in house) nel mercato/settore di riferimento, ancheon|finanza pubblica; qualita del servizio, ai costi per I'entelocale ¢
utenti ove possibile, includendo l'indicazione del diffeenziale tra il costdriferimento a esperienze paragonabili e tenendo conto deiati e[per gli utenti, agli investimenti effettuati Descrivere k|
atteso della gestione del servizio affidato e gli indicataui riferimento di |delle informazioni che emergono dalle verifiche periodick sullimplicazioni di quanto risulta dall'analisi connesse con &
cui alla sezione A.2 nonché sugli investimenti, tenendo ctin deglifsituazione gestionale degli enti locali di cui all'art. 30 &l d.lgs{modalita di gestione prescelta e la definizione del rappod]
indicatori e degli atti tipo di cui alla sezione A2 201/2022. contrattuale.
1 _[NRF_|Trasporto pubblico loce
2 |S3/S2| Rifiuti Il servizio di raccolta e smaltimento rifiuti & stato afffdaai sensi deL'affidamento del servizio ad una associazione temporehiaprese (ATl EconordNon sussistono ad oggi opzioni alternative paragonabili meritglLa gestione del servizio di ritiro e smaltimento rifiuti esparato:
D.Lgs. 50/2016 tramite procedura aperta sopra soglia ex6@rtcon i|Amsa) in convenzione con il Comune di Uboldo ha permessatidiiazare I'utilizzoall'affidamento in house o a societa mista pubblico/pavataffidamentg¢servizio di ritro era affidato alla societa Econord menfreservizif
criterio dell'offerta economicamente pili vantaggios delle risorse interne per la redazione del progetto delziere lo svolgimento dellgramite procedura aperta ha consentito di aggiudicare ritiZe cor{smaltimento rifiuti erano affidati a piui fornitori a secandella tipologia d
gara; di realizzare significative economie di scala chespos determinare (importo di base gara soggetta a ribasso e criterio delttefffiuto da smaltire. L'affidamento della gestione a pil @peri no
miglioramento del prezzo di aggiudicazione e di incoraggia partecipazione allaconomicamente pill vantaggiosa. consentiva di ottimizzare costi, energie e utilizzo di riointerne pg
procedura di gara e conseguentemente favorire la conearriea gli operatori dél garantire un servizio efficiente ed economico.
settore
3 |S3 Servizio idrico integrato Deliberazione del Consiglio Provinciale P.V. n. 28 del B32D15, d|Piano industriale Alfa Srl NRF La gestione precedente era in capo alla societa partedipatdpi ServiZi
affidamento ad Alfa S.r.l. del Servizio Idrico Integratorp@ Provincia djhttps://www.alfavarese.it/il-piano-industriale/ Srl ora in liquidazione amministrativa.
Varese.
4 |S4 [ Ristorazione scolastica
5 |s4 Assistenza domiciliare
6 |S4 Assistenza minori
7 [s2 |Farmacie Art. 114 D.Lgs. 267/2000 (Nellambito della legge, l'omiinento ed (Il bilancio di previsione annuale da approvare in Consiglimmunale del’Ente ed[Non sussistono ad oggi opzioni alternative paraiitina I risultati della gestione negli anni precedentica linea con le previsiol
funzionamento delle aziende speciali sono disciplindtpdaprio statuto gpiano-programma, esprimono i risulati prevedibilmentesitdella gestione. | co$th ogni caso, le alternative gestionali applicabili (gessé in house @nnuali approvate dal Consiglio Comunale ed hanno prodefietti
dai regolamenti.) per I'ente locale concernono la dotazione di conferimeltitita della costituzione gésternalizzazione) sono  rimesse al prudente  apprezzaypesitivi sulla finanza pubblica in quanto gli utili d'esiio sono staf
Statuto approvato con Del. C.C. n. 85 del 22/1231€8s.mm.ii. eventuali incrementi successivi, la spesa di personalediiya, 'eventuale ripiarjdell'amministrazione (cfr. Cons. Stato, sez. IIf,.8013, n. 3647, § 6.9.)|ripartiti a favore dellEnte nella misura del 50%nbanno.
Regolamenti adottati dal CDA. delle perdite d'esercizio a consuntivo.
Non sussistono indicatori di riferimento.
8 |S3/S1| Servizi cimiteriali
9 |S3 Manutenzione del verde pubblico
©
*|1C |INRF_[Distribuzione di energia elettri
OI11]NRF_|Distribuzione di gas natur:
12 |NRF__[Parcheg¢
—i13[s3 llluminazione pubblica Project Financing su iniziativa privata ai sensi dell'a&3, comma 15, dfRiduzione della potenza installata, dell'energia astoebilelle tonnellate equivalefition sussistono ad oggi opzioni alternative paragonabili nieritgLa gestione precedente riguardava solo un appalto di serézla
. D.Lgs 50/2016 e s.m.i.., tramite procedura aperta, sotgfisse con i|di petrolio, nonché delle tonnellate di CO2. all'affidamento in house o a societa mista pubblico/pavataffidamentgmanutenzione ordinaria, mentre la manutenzione straamigiera in cap|
5 criterio dell'offerta economicamente pitl vantaggios tramite procedura aperta ha consentito di aggiudicare ri¥ize confall'ente.
importo di base gara sotto soglia e soggetta a ribasso eicell'offertd
< economicamente pill vantaggiosa.
N
c
)]
—
—
©
ol
™
N
o
N
'
(N[14 [NRF_|Asili nido
[15]s3 Impianti sportivi - Centro Sportivo El
o Bearzot di Via Inglesina e campo da cal
™ di Via | Maggio
o : —
-|16|S3 Impianti sportivi - Palazzetto dello Spor{
™
N
-
o —
Q|17 |S4 Biblioteche
o
Ol1g[s3 Manutenzione edifici
|19 sS4 Assistenza disabili
*[20 |S2 Riscossione tributi
a—
o —
|21 S1 Supporto amministrativo
a8
o 22 (sS4 Servizi sociali
=
|23 (sS4 Servizi sociali - tutela minori
N
GL) 24[sa | Trasporto scolastico
—
25 INRF_[Teatr
5|26 |INRF_|Muse
27 |S3 Servizi di manutenzione
()
£ 28 [NRF_[Casa di riposo e di ricove
E 29 [NRF_|Gestione men:
8 30 |NRF | Gestione spiagge, stabilimenti balneg
approdi turistic
31 [NRF | Gestione convitti, ostelli, case vacal
campeqgi e aree cam
32 |NRF | Gestione colonie e soggiorni stagiol
stabilimenti terma
33 |S2 Gestione mercati e fiere
34 |[NRF_|Gestione trasporti ed onoranze fun
35|S3 Gestione auditorium, palazzi dei congr
sale conveq
3€ [NRF_|Alberghi (compresi quelli diurr
37 |NRF | Bagni pubblici
38 |NRF | Corsi extra scolastici di insegnamentq
arti e sport e altre discipli
3¢ |[NRF_|Giardini zoologici e botani
4C |[NRF_|Mattatoi pubblic
41 [NRF_|Pesa pubblic
42 |S3 Spurgo di pozzi neri
43 |NRF | Pinacoteche, gallerie, mostre e spettac:
44 |[NRF_|Trasporti di carni macelle
45 |NRF | Gestione di impianti di trasporto a fune
la mobilita turistico-sportiva eserciti in ai
montan:
46 | S3 Gestione impianti per la produzione|
energia da fonti rinnovat
47 [NRF | Produzione, trattamento, lavoraziond
immissione in commercio del latte e
prodotti lattiero-casee
48 | S3 llluminazione votiva Project Financing su iniziativa privata ai sensi dell'a&3, comma 15, deRiqualificazione e messa a norma degli impianti elettriaii élluminazione votivajNon sussistono ad oggi opzioni alternative paragonabili nieritgLa gestione precedente riguardava solo un appalto di $erézla
D.Lgs 50/2016 e s.m.i.., tramite procedura aperta, sotffizse con ilriduzione dei consumi di energia elettrica, migiimento del servizio allutenza.  |allaffidamento in house o a societa mista pubblico/pavataffidamentmanutenzione ordinaria, mentre la manutenzione straaieliera in cap|
criterio dell'offerta economicamente pitl vantaggios Modalita di affidamento: in concessione. tramite procedura aperta ha consentito di aggiudicare ri¥ize confall'ente.
importo di base gara sotto soglia e soggetta a ribasso eicuell'offertd
economicamente pill vantaggiosa.
4¢ |[NRF_|Teleriscaldamen
[5C INRF _|Gestione porto turistic




SEZIONE E - ANDAMENTO ECONOMICO

SEZIONE F - QUALI

plita

N. [Sett. | SERVIZIO D.4 ANALISI E MOTIVAZIONI DELLA DURATA DEL [E.1 COSTO PRO CAPITE PER UTENTE/CITTADINO E.2 COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO E.3 PEF - CONFRONTO F.1 QUALITA' CONTRATTUALE
CONTRATTO DI SERVIZIO Dati popolazione residente al 31/12/2022: 10751 Riferimento temporale al 31/12/2022 (SPL a rete:: PEF o contratto di servizio/SPLRisultati raggiunti dagli indicatori in rapporto ai
non a rete MIMI 31/08/2023 ALL. 1) livelli minimi di qualita del servizio previsti
contrattualmente.
1 _[NRF_|Trasporto pubblico loce
2 |S3/S2| Rifiuti Il contratto di servizio ha durata quinquennale (2021/202H possibilitaDel. C.C. 6 22/03/2022: Approvazione tariffe PER20 € 1.267.000,00 Del. C.C. 5 22/03/2022: ApprovaziBi# 2022-2025( Si ritengono raggiunti i risultati qualitaprevisti nellg
di proroga biennale. Il costo e ripartito allutenza in base ai criteri definitaléh discipling carta di qualita del servizio.
normativa (UD, UND, mg, tipologia di superficie cec) Det. 588 30/12/2022: Approvazione carta della qu
del servizio di gestione dei rifiuti urbani
3 |S3 Servizio idrico integrato Art. 5 Statuto Alfa Srl: al 31/12/2050. Il costo propita per utente/cittadino & gestito direttamente dallaes@iéNon vi sono costi diretti o indiretti in capo alie https://www.alfavarese.it/ https://www.alfavarese.it/
Alfa Srl
4 |S4 [ Ristorazione scolastica
5 |s4 Assistenza domiciliare
6 |S4 Assistenza minori
7 [s2 |Farmacie L'azienda speciale & affidataria permanente deizefarmaceutico. N.D. N.D. N.D. N.D.
Il costo dei servizi offerti dallAzienda Speciale & a caritell'AziendgNon vi sono costi diretti in capo allEnte.
stessa e degli utilizzatori dei servizi.
8 |S3/S1| Servizi cimiteriali
9 |S3 Manutenzione del verde pubblico
©
*|1C |INRF_[Distribuzione di energia elettri
OI11]NRF_|Distribuzione di gas natur:
12 |NRF__[Parcheg¢
—i13[s3 llluminazione pubblica 18 anni decorrenti dalla stipulazione della relativa cesime in bage €26,77 €287.826,44 Si ritengono conseguiti i valori indicati nBIEFSI ritengono raggiunti i risultati qualitativi previsti |
- Piano Economico Finanziario. contrattuale carta di qualita del servizio.
©
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(N[14 [NRF_|Asili nido
[15]s3 Impianti sportivi - Centro Sportivo El
o Bearzot di Via Inglesina e campo da cal
™ di Via | Maggio
o : —
-|16|S3 Impianti sportivi - Palazzetto dello Spor{
™
N
-
o —
Q|17 |S4 Biblioteche
o
Ol1g[s3 Manutenzione edifici
|19 sS4 Assistenza disabili
*|20 | S2 Riscossione tributi
IS
E 21|S1 Supporto amministrativo
o 22 |S4 Servizi sociali
=
|23 (sS4 Servizi sociali - tutela minori
N
GL) 24[s4 | Trasporto scolastico
—
25 INRF_[Teatr

|26 [NRF_|Muse

© 27 |S3 Servizi di manutenzione
()
£ 28 [NRF_[Casa di riposo e di ricove
E 29 [NRF_|Gestione men:
8 30 |NRF | Gestione spiagge, stabilimenti balneg
approdi turistic
31 |NRF | Gestione convitti, ostelli, case vacal
campeqgi e aree cam
32 |NRF | Gestione colonie e soggiorni stagiol
stabilimenti terma
33 |S2 Gestione mercati e fiere
34 |[NRF_|Gestione trasporti ed onoranze fun
35|S3 Gestione auditorium, palazzi dei congr
sale conveg
3€ [NRF_|Alberghi (compresi quelli diurr
37 |NRF | Bagni pubblici
38 |NRF | Corsi extra scolastici di insegnamentq
arti e sport e altre discipli
3¢ |[NRF_|Giardini zoologici e botani
4C |[NRF_|Mattatoi pubblic
41 [NRF_|Pesa pubblic
42 |S3 Spurgo di pozzi neri
43 |NRF | Pinacoteche, gallerie, mostre e spettac:
44 |[NRF_|Trasporti di carni macelle
45 |NRF | Gestione di impianti di trasporto a fune
la mobilita turistico-sportiva eserciti in ai
montan:
46 | S3 Gestione impianti per la produzione
energia da fonti rinnovat
47 [NRF | Produzione, trattamento, lavoraziond
immissione in commercio del latte e
prodotti lattiero-casee
48 | S3 llluminazione votiva 25 anni decorrenti dalla stipulazione della relativa cesimne in base HI costo pro capite per utente/cittadino € gestito direttata dalla sociefl.D. Si ritengono conseguiti i valori indicati nel PESi ritengono raggiunti i risultati qualitativi previsti He|
Piano Economico Finanziario. appaltatrice Non vi sono costi diretti in capo allEnte. contrattuale carta di qualita del servizio.
4¢ |[NRF_|Teleriscaldamen
[5C INRF _|Gestione porto turistic




TA' DEL SERVIZIO SEZIONE G - OBBLIGHI CONTRATTUALI
N. [Sett. | SERVIZIO F.2 - QUALITA' TECNICA Rispetto degli obblighi indicati nel contratto di
Risultati raggiunti dagli indicatori di qualita del [servizio
servizio ritenuti  significativi e non previsti
contrattualmente, con i relativi benchmark
1 _[NRF_|Trasporto pubblico loce
2 |S3/S2| Rifiuti Si ritengono raggiunti i risultati qualitativi previsti tteGli obblighi indicati nel contratto di servizio si ritengoj
carta di qualita del servizio. rispettati
Det. 588 30/12/2022: Approvazione carta della quplita
del servizio di gestione dei rifiuti urbani
3 |S3 Servizio idrico integrato https://www.alfavarese.it/ https://www.alfavarese.it/
4 |S4 [ Ristorazione scolastica
5 |s4 Assistenza domiciliare
6 |S4 Assistenza minori
7 [s2 Farmacie Si ritengono gli indicatori di li obblighi di servizio a capo dell'’Azienda si ritengg
servizio e rispetto dei tempi/puntualita nell'erogaz{oispettati come da relazione al rendiconto delktigee 2022.
del servizio come da relazione al rendiconto della
gestione 2022.
8 |S3/S1| Servizi cimiteriali
9 |S3 ione del verde pubblico
©
*|1C |INRF_[Distribuzione di energia elettri
OI11]NRF_|Distribuzione di gas natur:
12 |NRF__[Parcheg¢
—i13[s3 llluminazione pubblica N.D. Gli obblighi indicati nel contratto di servizio si ritengo|
N rispettati
8
©
N
c
)]
—
—
©
ol
™
N
o
N
'
(N[14 [NRF_|Asili nido
[15]s3 Impianti sportivi - Centro Sportivo El
o Bearzot di Via Inglesina e campo da cal
™ di Via | Maggio
o - —
-|16|S3 Impianti sportivi - Palazzetto dello Spor{
™
N
-
o —
Q|17 |S4 Biblioteche
o
Ol1g[s3 Manutenzione edifici
|19 sS4 Assistenza disabili
*[20 |S2 Riscossione tributi
a—
o —
|21 S1 Supporto amministrativo
a8
o 22 (sS4 Servizi sociali
=
|23 (sS4 Servizi sociali - tutela minori
N
GL) 24[s4 | Trasporto scolastico
—
25 INRF_[Teatr
5|26 |INRF_|Muse
27 |S3 Servizi di manutenzione
()
£ 28 [NRF_[Casa di riposo e di ricove
E 29 [NRF_|Gestione men:
8 30 |NRF | Gestione spiagge, stabilimenti balneg
approdi turistic
31 [NRF | Gestione convitti, ostelli, case vacal
campeqgi e aree cam
32 |NRF | Gestione colonie e soggiorni stagiol
stabilimenti terma
33 |S2 Gestione mercati e fiere
34 |[NRF_|Gestione trasporti ed onoranze fun
35|S3 Gestione auditorium, palazzi dei congr
sale conveg
3€ [NRF_|Alberghi (compresi quelli diurr
37 |NRF | Bagni pubblici
38 |NRF | Corsi extra scolastici di insegnamentq
arti e sport e altre discipli
3¢ |[NRF_|Giardini zoologici e botani
4C |[NRF_|Mattatoi pubblic
41 [NRF_|Pesa pubblic
42 |S3 Spurgo di pozzi neri
43 |NRF | Pinacoteche, gallerie, mostre e spettac:
44 |[NRF_|Trasporti di carni macelle
45 |NRF | Gestione di impianti di trasporto a fune
la mobilita turistico-sportiva eserciti in ai
montan:
46 | S3 Gestione impianti per la produzione
energia da fonti rinnovat
47 [NRF | Produzione, trattamento, lavoraziond
immissione in commercio del latte e
prodotti lattiero-casee
48 | S3 llluminazione votiva N.D. Gli obblighi indicati nel contratto di servizio si ritengof
rispettati
4¢ |[NRF_|Teleriscaldamen
[5C INRF _|Gestione porto turistic




Atti e indicatori ARERA e ART Art. 7 d.lgs 201 2022

Aggiornamento del 09/08/2023

ARERA

ART

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

RIFIUTI

TPL (SU STRADA)

Costi di
riferimento

Deliberazione 27 dicembre 2019, 580/2019/R/idr come
successivamente aggiornata, recante “Approvazione del metodo tariffario
idrico per il terzo periodo regolatorio MTI- 3”
https://www.arera.it/it/docs/19/580-19.htm

Deliberazione 3 agosto 2021, 363/2021/R/rif, recante “Approvazione
del metodo tariffario rifiuti (MTR-2) per il secondo periodo regolatorio 2022-
2025”

https://wwwe.arera.it/it/docs/21/363-21.htm

D.M. n. 157 del 28 marzo 2018, recante la “Definizione dei costi standard
dei servizi di trasporto pubblico locale e regionale e dei relativi criteri di
aggiornamento e di applicazione”, emanato dal Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti (costi standard)
https://www.mit.gov.it/normativa/decreto-ministeriale-numero-157-
del-28032018

Cir. anche D.p.cm. 11 dicembre 2020 "Revisione della metodologia del

| fabbisogni standard dei comuni delle regioni a statuto ordinario per il servizio
smaltimento rifiuti". (GU Serie Generale n.23 del 29-01-2021 - Suppl.
Ordinario n. 6)

Aggiornamento delle “Linee guida interpretative per I'applicazione del
comma 653 dell'art. 1 della Legge n. 147 del 2013 — Anno 2022, pubblicato
dal Dipartimento delle Finanze per supportare gli enti locali
nell’applicazione dei fabbisogni standard alla TARI
https://www.finanze.it/it/inevidenza/TARI-Fabbisogni-standard-Art.-1

Delibera dell'Autorita n. 23/2023 dell’8 febbraio 2023 recante “Awvio del
procedimento di individuazione dei costi di riferimento dei servizi di trasporto
pubblico locale su strada in attuazione dell’articolo 7, comma 1, del decreto
legislativo 23 dicembre 2022, n. 201" (costi efficienti)

ADOZIONE PREVISTA PER IL 31 LUGLIO 2024

https://www.autorita-trasporti.it/ wp-

comma-653-della-legge-n.-147-del-2013-Anno-2022-Aggiornamento-

content/uploads/2023/02/Delibera-n.-23 2023 signed.pdf

delle-linee-guida.

0020123 del 30-12-2023 partenzag Cat 1 0 6

n

Cerenzang Prot

Comyne di

Schemi tipo di
piano economico-
finanziario

Determina 29 giugno 2020, 1/2020-DSID, recante “Definizione delle
procedure per la raccolta dei dati tecnici e tariffari, nonché degli schemi tipo
per la relazione di accompagnamento al programma degli interventi e alla
predisposizione tariffaria per il terzo periodo regolatorio 2020-2023, ai sensi
delle deliberazioni 917/2017/R/idr, 580/2019/R/idr e 235/2020/R/idr”
https://www.arera.it/it/docs/20/001-20dsid.htm

Determina 4 novembre 2021, 2/2021 - DRIF, recante “Approvazione
degli schemi tipo degli atti costituenti la proposta tariffaria e delle modalita
operative per la relativa trasmissione all’Autorita, nonché chiarimenti su
aspetti applicativi della disciplina tariffaria del servizio integrato dei rifiuti
approvata con la deliberazione 363/2021 /R /rif (MTR-2) per il secondo
periodo regolatorio 2022-2025”
https://www.arera.it/it/docs/21/002-21drif.htm

Determina 18 marzo 2022, 1/2022-DSID, recante "Definizione delle
procedure per la raccolta dei dati tecnici e tariffari, nonché degli schemi
tipo per la relazione di accompagnamento al programma degli
interventi e all’aggiornamento della predisposizione tariffaria per il
biennio 2022-2023, ai sensi delle deliberazioni 917/2017/R/idr,
580/2019/R/ idr e 639/2021/R/idr” (ai fini dell’aggiornamento
biennale delle predisposizioni tariffarie)

https://www.arera.it/it/docs/22/001-22dsid.htm

Determina 22 aprile 2022, 1/2022 - DRIF, recante “Approvazione degli
schemi tipo degli atti costituenti la proposta tariffaria e delle modalita
operative per la relativa trasmissione all’Autorita, nonché chiarimenti su
aspetti applicativi della disciplina tariffaria di accesso agli impianti di
trattamento approvata con la deliberazione 363/2021/R/RIF (MTR-2) per il
secondo periodo regolatorio 2022-2025”

https://www.arera.it/it/docs/22/001-22drif. htm

Delibera dell’Autorita n. 154/2019 del 28 novembre 2019, di
approvazione dell'Atto di regolazione recante “Revisione della delibera n.
49/2015 - Misure per la redazione dei bandi e delle convenzioni relativi alle
gare per l'assegnazione dei servizi di trasporto pubblico locale passeggeri
svolti su strada e per ferrovia e per la definizione dei criteri per la nomina
delle commissioni aggiudicatrici, nonché per la definizione degli schemi dei
contratti di servizio affidati direttamente o esercitati da societa in house o da
societa con prevalente partecipazione pubblica”

Allegato “A”, Annesso 5
https://www.autorita-trasporti.it/ wp-content/uploads/2019/11/All.-A4

delibera-n.-154 2019.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/ wp-
content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154 2019..pdf
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RIFIUTI

TPL (SU STRADA)

Indicatori e sui
livelli minimi di
qualita dei

successivamente aggiornata, recante “Regolazione della qualita
contrattuale del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi
che lo compongono (RQSII)”
https://www.arera.it/it/docs/15/655-15.htm

Deliberazione 18 gennaio 2022, 15/2022/R/rif, recante “Regolazione
della qualita del servizio di gestione dei rifiuti urbani” (TQRIF)
https://www.arera.it/it/docs/22/015-22.htm

Delibera 154/2019 del 28 novembre 2019: Allegato A (Misure 16 e 25),
Annesso 7
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-

delibera-n.-154 2019.pdf

Deliberazione 27 dicembre 2017, 917/2017/R/IDR, come
successivamente aggiornata, recante “Regolazione della qualita tecnica
del servizio idrico integrato ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo
compongono (RQTI)”

https://www.arera.it/it/docs/17/917-17.htm

https://www.autorita-trasporti.it/ wp-
content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-
154 2019..pdf#page=40

Delibera n. 22/2023 dell’8 febbraio 2023 recante “Avvio del

g
0
3 servizi procedimento di individuazione delle condizioni minime di qualita per i
« servizi di trasporto locale su strada connotati da obblighi di servizio
% pubblico ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lett. d) del decreto-legge 6
E dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22
(f dicembre 2011, n. 214 e in attuazione dell’articolo 7, comma 1, del
§ decreto legislativo 23 dicembre 2022, n. 201"
"_\I ANDNOZIONE PREVISTA ENTRO IT. 20 DTCEMRRE 202
= https://www.autorita-trasporti.it/wp-
- content/uploads/2023/02/Delibera-n.-22-2023 signed.pdf
9 Deliberazione 23 dicembre 2015, 656/2015/R/idr, recante Documento per la consultazione 643/2022/R/rif, recante “Primi
E “Convenzione tipo per la regolazione dei rapporti tra enti affidanti e gestori  |orientamenti per la predisposizione di uno schema tipo di contratto di
§ del servizio idrico integrato” servizio per la regolazione dei rapporti fra ente affidante e gestore del servizio Delibera n. 154/2019, Allegato A, Annesso 2
T https://www.arera.it/it/docs/15/656-15.htm di gestione dei rifiuti urbani” https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A{
) ADOZIONE PREVISTA ENTRO IL 30 GIUGNO 2023 delibera-n.-154 2019.pdf
E Schemi di https://www.autorita-trasporti.it/ wp-
d .. content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-
 contratti tipo Delibera 03 agosto 2023 385/2023/R/rif "Schema tipo di contratto di
§ servizio per la regolazione dei rapporti fra enti affidanti e gestori del servizio
& dei rifiuti urbani"
= https://www.arera.it/allegati/docs/23/385-23.pdf
= Schema di contratto Allegato A
E https://www.arera.it/allegati/docs/23/385-23alla.pdf
Deliberazione 14 febbraio 2023, 51/2023/R/idr, recante “Avvio di Deliberazione 14 febbraio 2023, 50/2023/R/idr, recante “Awvio di Delibera n. 154/2019, Allegato A, Annesso 6
Schemi di bandi [procedimento per la definizione di schemi tipo di bando di gara per procedimento per la definizione di schemi tipo di bando di gara per https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A
di gara I'affidamento della gestione del servizio idrico integrato, in coerenza con I'affidamento del servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani, in delibera-n.-154 2019.pdf
quanto previsto dall’articolo 7, comma 2, del d.lgs. 201/22” coerenza con quanto previsto dall’articolo 7, comma 2, del d.Igs. https://www.autorita-trasporti.it/wp-
ADOZIONE PREVISTA ENTRO IL 30 SETT. 2023 201/22” content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-
Informazioni su |Monitoraggio consultabile ai seguenti link: qualita tecnica, qualita

effettivi livelli di
qualita

conseguiti dai

contrattuale
https://www.arera.it/it/dati/QTSILhtm

https://www.arera.it/it/dati/QSIL.htm

Pagina 2 di 2


https://www.arera.it/it/docs/15/655-15.htm
https://www.arera.it/it/docs/22/015-22.htm
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-_delibera-n.-154_2019.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-_delibera-n.-154_2019.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=40
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=40
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=40
https://www.arera.it/it/docs/17/917-17.htm
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2023/02/Delibera-n.-22-2023_signed.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2023/02/Delibera-n.-22-2023_signed.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-_delibera-n.-154_2019.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-_delibera-n.-154_2019.pdf
https://www.arera.it/it/docs/15/656-15.htm
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=2
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=2
https://www.arera.it/allegati/docs/23/385-23.pdf
https://www.arera.it/allegati/docs/23/385-23alla.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-_delibera-n.-154_2019.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/All.-A-_delibera-n.-154_2019.pdf
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=34
https://www.autorita-trasporti.it/wp-content/uploads/2019/11/Annessi-Delibera-nr.-154_2019..pdf#page=34
https://www.arera.it/it/dati/QTSII.htm
https://www.arera.it/it/dati/QSII.htm
https://www.arera.it/it/docs/17/917-17.htm
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0020123 del

n.
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INDICATORI DI QUALITA'

Descrizione .Tlp'ologla Parcheggi Impianti sportivi Servizi cimiteriali Luci votive Trasporto scolastico
indicatore
Qualita contrattuale
Definizione procedure di attivazione/variazione/cessazione del servizio
(modulistica, accessibilita per I'acquisto, accessibilita alle informazioni e canalidi|  qualitativo Sl Sl Sl Sl Sl
comunicazione, etc.)
Tempo di risposta alle richieste di attivazione del servizio quantitativo Sl, in caso di abbonamento Sl Sl Si Sl
Tempo di risposta alle richieste di variazione e cessazione del servizio quantitativo Sl, in caso di abbonamento Sl Sl Sl Sl
Tempo di attivazione del servizio quantitativo Sl, in caso di abbonamento Sl, in caso di abbonamento Sl Si Sl
Tempo di risposta motivata a reclami quantitativo Sl Sl Sl Sl Sl
Tempi di risposta motivata a richieste di rettifica degli importi addebitati quantitativo Sl Sl Sl Sl Sl
Tempo di intervento in caso di segnalazioni per disservizi quantitativo Si Si Si Si Sl
Cicli di pulizia programmata quantitativo Si Si Si Si Si
Carta dei servizi qualitativo Si Si Si Si Si
Modalita di pagamento e/o gestione delle rateizzazioni qualitativo Si Si Si Si Si
Qualita tecnica
Mappatura delle attivita relative al servizio qualitativo Si Si Si Si Si
Mappatura delle attrezzature e dei mezzi qualitativo Si Si Sl non applicabile Sl
Predisposizione di un piano di controlli periodici qualitativo Si Si Si Si Si
Obblighi in materia di sicurezza del servizio qualitativo Si Si Si Si Si
Accessibilita utenti disabili qualitativo Si Si Si Si Si

Altri indicatori

qualitativo e/o
quantitativo

a discrezione dell'ente

a discrezione dell'ente

a discrezione dell'ente

a discrezione dell'ente

a discrezione dell'ente

Qualita connessa agli obblighi di servizio pubblicc
Agevolazioni tariffarie
Accessi riservati

Altri indicatori connessi agli obblighi di servizio pubblico

quantitativo
quantitativo

qualitativo e/o
quantitativo

Si
Si

a discrezione dell'ente

Si
Si

a discrezione dell'ente

Si
non applicabile

a discrezione dell'ente

Si
non applicabile

a discrezione dell'ente

Si
Si

a discrezione dell'ente




