
Art. 31 D.Lgs. 201/2022: Trasparenza nei servizi pubblici locali. 

"1. Al fine di rafforzare la trasparenza e la comprensibilità degli atti e dei dati concernenti l'affidamento e la gestione dei servizi pubblici locali di rilevanza

economica, gli enti locali redigono la deliberazione di cui all'articolo 10, comma 5, la relazione di cui all'articolo 14, comma 3, la deliberazione di cui all'articolo

17, comma 2 e la relazione di cui all'articolo 30, comma 2, tenendo conto degli atti e degli indicatori di cui agli articoli 7, 8 e 9.

2. Gli atti di cui al comma 1 , i provvedimenti di affidamento di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo, e il contratto di servizio sono pubblicati senza

indugio sul sito istituzionale dell'ente affidante e trasmessi contestualmente all'Anac, che provvede alla loro immediata pubblicazione sul proprio portale

telematico, in un'apposita sezione denominata «Trasparenza dei servizi pubblici locali di rilevanza economica - Trasparenza SPL», dando evidenza della data di

pubblicazione.

3. I medesimi atti sono resi accessibili anche attraverso la piattaforma unica della trasparenza gestita da Anac, che costituisce punto di accesso unico per gli atti

e i dati relativi ai servizi pubblici locali di rilevanza economica attraverso il collegamento al luogo di prima pubblicazione di cui al comma 2.

4. Sulla piattaforma unica della trasparenza gestita dall'ANAC sono anche resi accessibili, secondo le modalità di cui al comma 3:

a) gli ulteriori dati relativi ai servizi pubblici locali di rilevanza economica contenuti nella banca dati nazionale sui contratti pubblici;

b) le rilevazioni periodiche in materia di trasporto pubblico locale pubblicate dall'Osservatorio di cui all'articolo 1, comma 300, della legge 24 dicembre 2007, n.

244;

c) gli atti e gli indicatori cui agli articoli 7, 8 e 9, nonché, ove disponibili, le informazioni sugli effettivi livelli di qualità conseguiti dai gestori pubblicati dalle

autorità di settore sui propri siti istituzionali.

5. Gli atti e i dati di cui al presente articolo sono resi disponibili dall'ente che li produce in conformità a quanto previsto dall'articolo 50 del decreto legislativo n.

82 del 2005.

6. Gli enti locali, le amministrazioni statali, le Regioni e le Autorita' di regolazione hanno accesso alla piattaforma dell'ANAC, ai sensi dell'articolo 50 del decreto

legislativo 7 marzo 2005, n. 82, anche al fine di esercitare i poteri di verifica e monitoraggio rispettivamente attribuiti dalla normativa vigente."

Art. 30 D.Lgs. 201/2022: Verifiche periodiche sulla situazione gestionale dei servizi pubblici locali.

"1. I comuni o le loro eventuali forme associative, con popolazione superiore a 5.000 abitanti , nonché le città metropolitane, le province e gli altri enti

competenti, in relazione al proprio ambito o bacino del servizio, effettuano la ricognizione periodica della situazione gestionale dei servizi pubblici locali di

rilevanza economica nei rispettivi territori. Tale ricognizione rileva, per ogni servizio affidato, il concreto andamento dal punto di vista economico, dell'efficienza

e della qualità del servizio e del rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, in modo analitico, tenendo conto anche degli atti e degli indicatori di cui

agli articoli 7, 8 e 9 . La ricognizione rileva altresì la misura del ricorso agli affidamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo, e all'affidamento a

società in house, oltre che gli oneri e i risultati in capo agli enti affidanti.

2. La ricognizione di cui al comma 1 è contenuta in un'apposita relazione ed è aggiornata ogni anno, contestualmente all'analisi dell'assetto delle società

partecipate di cui all'articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 2016. Nel caso di servizi affidati a società in house, la relazione di cui al periodo precedente

costituisce appendice della relazione di cui al predetto articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 2016.

3. In sede di prima applicazione, la ricognizione di cui al primo periodo è effettuata entro dodici mesi dalla data di entrata in vigore del presente decreto."

L’elenco riportato di seguito è funzionale ad una prima verifica di tutti gli interventi erogati (direttamente o indirettamente) dall’ente che potrebbero rientrare

nell’ampia definizione di servizio pubblico locale a rilevanza economica prevista dalla lett. c) del c. 1 dell’art. 2 del D. Lgs. 201/2022. L’effettivo ambito della

ricognizione dovrebbe, stante il tenore letterale della norma, circoscriversi ai “servizi affidati”, ovvero che comportino il coinvolgimento di un soggetto terzo,

escludendo quelli in economia; nelle more dell’effettiva conferma di tale orientamento del legislatore, si ritiene utile censire anche i servizi gestiti “in

economia”.

L’elenco che segue riporta i principali servizi pubblici locali tratti da recenti indicazioni di ANAC, dall'elenco dei Servizi a domanda individuale, dal D. Lgs.

175/2016 e dalla prassi.

Si identificano i "servizi di interesse economico generale di livello locale" o "servizi pubblici locali di rilevanza economica" : i servizi erogati o suscettibili di

essere erogati dietro corrispettivo economico su un mercato, che non sarebbero svolti senza un intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni differenti in

termini di accessibilità fisica ed economica, continuità, non discriminazione, qualità e sicurezza, che sono previsti dalla legge o che gli enti locali, nell'ambito

delle proprie competenze, ritengono necessari per assicurare la soddisfazione dei bisogni delle comunità locali, così da garantire l'omogeneità dello sviluppo e la

coesione sociale.

RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLA SITUAZIONE GESTIONALE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI A RILEVANZA ECONOMICA

D.Lgs. 201/2022, art. 30; art. 31, commi 1 e 2

(Provincia di Pesaro e Urbino)
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SEZIONE G - OBBLIGHI CONTRATTUALI

N

.

Area SERVIZIO RIF. MODALITA' DI GESTIONE NOTE A.1 CONTESTO GIURIDICO

Indicare sinteticamente la disciplina regionale e locale a

valle della normativa europea e nazionale, in cui si inquadra

il servizio pubblico oggetto dell'affidamento: principali

leggi regionali, regolamenti, atti amministrativi e

documenti di pianificazione che regolano il servizio, inclusi

gli atti adottati dagli enti di governo degli ambiti o bacini

territorali ottimali.

A.2 INDICATORI DI RIFERIMENTO E SCHEMI DI ATTO

Identificare gli indicatori e gli schemi di atto pubblicati sul

portale ANAC - Autorità nazionale anticorruzione ex artt. 7 e 8

del D.Lgs. 201/2022 applicabili al servizio in oggetto: costi di

riferimento, schema tipo di piano economico finanziario,

indicatori di qualità dei servizi, livelli minimi di qualità dei

servizi, schema di contratto tipo.

B.1 CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO

Descrizione chiara e completa del servizio da prestare e di tutte le sue componenti: servizio base, servizi aggiuntivi su

richiesta (laddove previsti), progettazione e realizzazione delle infrastrutture e degli impianti (laddove previsti).

Descrizione delle modalità di erogazione del servizio, dell'assetto gestionale in essere e individuazione degli obiettivi

finali previsti, in termini di standard tecnici, livelli quantitativi e qualitativi (facendo riferimento agli indicatori di

cui alla sezione A.2 e in ogni caso a variabili rilevanti e significative rispetto al servizio, misurabili ed effettivamente

monitorabili, facilmente comprensibili e verificabili dagli utenti).

Confronto tra gli indicatori applicabili e le condizioni economiche e qualitative previste nel contratto di servizio,

tenendo conto dell’impatto di eventuali obblighi di servizio pubblico.

Indicazione degli assetti gestionali e tecnico-economici richiesti per conseguire gli obiettivi.

B.2 OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO E RELATIVE COMPENSAZIONI

Specificazione della componente dell’offerta e degli standard quanti-qualitativi del

servizio corrispondenti a obblighi di servizio pubblico/servizio universale.

Eventuale compensazione degli obblighi di servizio: valutazione della necessità di una

compensazione, criteri di calcolo della compensazione, modalità di finanziamento,

accorgimenti per evitare sovra-compensazioni.

Conformità alla disciplina europea degli aiuti di Stato: illustrazione delle ragioni di non

applicabilità dell’art. 107 TFUE o, in alternativa, indicazione delle modalità con cui è

assicurata la conformità alla disciplina europea sugli aiuti di Stato ai servizi di interesse

economico generale (http://publications.europa.eu/resource/cellar/b17f1cfa-ebe0-11e9-

9c4e-01aa75ed71a1.0012.02/DOC_1 )

C.1 SPECIFICAZIONE DELLA MOADALITA' DI

AFFIDAMENTO PRESCELTA

C.2 ILLUSTRAZIONE DELLA SUSSISTENZA DEI

REQUISITI EUROPEI E NAZIONALI PER LA STESSA E

DESCRIZIONE DEI RELATIVI ADEMPIMENTI

D.1 RISULTATI ATTESI

Risultati prevedibilmente attesi della modalità di gestione prescelta

e della definizione del rapporto contrattuale sotto il profilo degli

effetti su: finanza pubblica, qualità del servizio e costi per l’ente

locale e per gli utenti ove possibile, includendo l’indicazione del

differenziale tra il costo atteso della gestione del servizio affidato e

gli indicatori di riferimento di cui alla sezione A.2 nonché sugli

investimenti, tenendo conto degli indicatori e degli atti tipo di cui

alla sezione A.2

D.2 COMPARAZIONE CON OPZIONI ALTERNATIVE

Comparazione con i risultati ottenibili attraverso le opzioni 

alternative disponibili (procedure a evidenza pubblica,

società mista, in house) nel mercato/settore di riferimento,

anche con riferimento a esperienze paragonabili e tenendo

conto dei dati e delle informazioni che emergono dalle

verifiche periodiche sulla situazione gestionale degli enti

locali di cui all’art. 30 del d.lgs. 201/2022.

D.3 ESPERIENZA DELLA GESTIONE PRECEDENTE

Analisi dei risultati dell’eventuale gestione precedente del

medesimo servizio con specifico riferimento agli effetti

sulla finanza pubblica; qualità del servizio, ai costi per

l’ente locale e per gli utenti, agli investimenti effettuati.

Descrivere le implicazioni di quanto risulta dall’analisi

connesse con la modalità di gestione prescelta e la

definizione del rapporto contrattuale. 

D.4 ANALISI E MOTIVAZIONI DELLA DURATA DEL

CONTRATTO DI SERVIZIO

E.1 COSTO PRO CAPITE PER UTENTE/CITTADINO

Dati popolazione residente al 31/12/2022: 14935

E.2 COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO

Riferimento temporale al 31/12/2022

E.3 PEF - CONFRONTO

(SPL a rete:: PEF o contratto di servizio/SPL

non a rete MIMI 31/08/2023 ALL. 1)

F.1 QUALITA' CONTRATTUALE

Risultati raggiunti dagli indicatori in

rapporto ai livelli minimi di qualità del

servizio previsti contrattualmente.

F.2 - QUALITA' TECNICA

Risultati raggiunti dagli indicatori di qualità 

del servizio ritenuti significativi e non

previsti contrattualmente, con i relativi

benchmark

Rispetto degli obblighi indicati nel contratto di

servizio

1 NRF Trasporto pubblico locale Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

2 NRF Rifiuti Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

3 NRF Servizio idrico integrato Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

4 NRF Refezione scolastica Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

5 NRF Assistenza domiciliare Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

6 NRF Assistenza minori Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

7 NRF Farmacie Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

8 NRF Servizi cimiteriali Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

9 NRF Manutenzione del verde pubblico Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

10 NRF Distribuzione di energia elettrica Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

11 NRF Distribuzione di gas naturale Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

12 NRF Parcheggi Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

13 NRF Illuminazione pubblica Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

14 NRF Asili nido Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

15 A1 Biblioteche Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Affidamento diretto ex art. 14, comma 1, lett. d) D.Lgs.

201/2021

Non si considera un SPL. Il servizio è

strumentale.

16 A4 Manutenzione edifici Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Affidamento diretto ex art. 14, comma 1, lett. d) D.Lgs.

201/2022

Non si considera un SPL. Il servizio è

strumentale.

17 A1 Assistenza disabili Centri diurni, scuola per

tutti e Centro Autismo

Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Affidamento a terzi tramite procedura aperta ex art. 14,

comma 1, lett. a) D.Lgs. 201/2022

Non si considera un SPL. Il servizio è

strumentale.

18 NRF Riscossione tributi Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL non gestito

19 A1 Supporto amministrativo Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.Lgs.

201/2022 - solo per servizi non a rete

20 A1 Servizi sociali Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.Lgs.

201/2022 - solo per servizi non a rete

21 NRF Servizi sociali - tutela minori Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL non gestito

22 A1 Trasporto scolastico Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.Lgs.

201/2022 - solo per servizi non a rete

23 NRF Teatri Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL non gestito

24 NRF Musei Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL non gestito

25 NRF Servizi di manutenzione Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL non gestito

26 NRF Casa di riposo e di ricovero Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) non gestito

27 NRF Gestione spiagge, stabilimenti balneari e

approdi turistici

Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) non gestito

28 NRF Gestione convitti, ostelli, case vacanze,

campeggi e aree camper

Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) non gestito

29 NRF Gestione colonie e soggiorni stagionali,

stabilimenti termali

Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

30 NRF Gestione mercati e fiere Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

31 NRF Gestione trasporti ed onoranze funebri Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

32 NRF Gestione auditorium, palazzi dei congressi,

sale convegni

Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

33 NRF Alberghi (compresi quelli diurni) Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

34 NRF Bagni pubblici Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

35 NRF Corsi extra scolastici di insegnamento di arti

e sport e altre discipline

Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

36 NRF Giardini zoologici e botanici Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

37 A3 Mattatoi pubblici Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett A) D.Lgs.

201/2022 

Procedura aperta ex art. 60 del D.Lgs.

50/2016: Affidamento del servizio di gestione

della struttura di mattazione alla Ditta DAR

Bistecca  In regime di concessione

capitolato approvato  con delibera di Giunta n. 101 del 09/12/2019 Atto di indirizzo Giunta n. 101 del 09/12/2019 e determinazione resp. Area 3^ n.

7 del 24/01/2020

Contratto Rep. N. 56 del 10/07/2020 e rinnovo come previsto da bando per ulteiori due anni stipulato in data 23/05/2022 - Rep. N. 73 NRF (non ricorre la fattispecie)

La ditta concessionaria non è soggetta ad obblighi di servizio pubblico e non riceve alcun tipo di aiuto di Stato.

gestione servizio di macellazione Concessione di servizi art. 36 comma comma 2- lett. c-bis  D. Lgs. 50/2016 Concessione di servizi art. 60 D. Lgs 50/2016 - procedura aperta La gestione diretta non è ritenuta economicamente vantaggiosa. Inoltre le

continue misure di contenimento della spesa di personale non consentono di

impostare una gestione diretta del servizio

La gestione diretta non è ritenuta economicamente vantaggiosa. Inoltre le

continue misure di contenimento della spesa di personale non consentono di

impostare una gestione diretta del servizio

dal 01/05/2020 al 30/04/2022 rinnovabile per ulteriori due anni fino al

30/04/2024

0 € 25,000,00 + adeguamento ISTAT (26.775,00 annui) -3000 canone

(adeguato 3,216,00)

Si ritengono conseguiti i valori indicati nel contratto Si ritengono raggiunti i risultati qualitativi previsti

contrattualmente

Si ritengono raggiunti i risultati qualitativi previsti

contrattualmente

Gli obblighi indicati nel contratto di servizio si ritengono rispettati

38 NRF Pesa pubblica Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

39 NRF Spurgo di pozzi neri Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

40 NRF Pinacoteche, gallerie, mostre e spettacoli Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

41 NRF Trasporti di carni macellate Servizi a domanda individuale (DM 31/12/1983) Non gestito

42 NRF Gestione di impianti di trasporto a fune per

la mobilità turistico-sportiva eserciti in aree

montane

c. 7 art. 4 D. Lgs. 175/2016 Non gestito

43 A4 Gestione impianti per la produzione di

energia da fonti rinnovabili

c. 7 art. 4 D. Lgs. 175/2016 Gestione in economia ex art. 14, comma 1, lett d) D.Lgs.

201/2022 - solo per servizi non a rete

44 NRF Produzione, trattamento, lavorazione e

immissione in commercio del latte e dei

prodotti lattiero-caseari

c. 9quater art. 4 D. Lgs. 175/2016 Non gestito

45 NRF Illuminazione votiva Manuale ANAC Sez. Trasparenza SPL Non gestito

46 NRF Teleriscaldamento Prassi Non gestito

47 NRF Gestione porto turistico Prassi Non gestito

INFORMAZIONI DI SINTESI SEZIONE E - ANDAMENTO ECONOMICO SEZIONE F - QUALITA' DEL SERVIZIOSEZIONE D - MOTIVAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA DELLA SCELTASEZIONE A - CONTESTO GIURIDICO E INDICATORI DI RIFERIMENTO SEZIONE B - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO SEZIONE C - MODALITA' DI AFFIDAMENTO PRESCELTA
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