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I. PREMESSE 
 
Il Decreto legislativo 23 dicembre 2022, n. 201 ha per oggetto la disciplina generale dei servizi di 
interesse economico generale prestati a livello locale. L’art. 30 del suddetto Decreto prevede: 
 
Art. 30. Verifiche periodiche sulla situazione gestionale dei servizi pubblici locali  
1. I comuni o le loro eventuali forme associative, con popolazione superiore a 5.000 abitanti, nonché le città 
metropolitane, le province e gli altri enti competenti, in relazione al proprio ambito o bacino del servizio, effet-
tuano la ricognizione periodica della situazione gestionale dei servizi pubblici locali di rilevanza economica nei 
rispettivi territori. Tale ricognizione rileva, per ogni servizio affidato, il concreto andamento dal punto di vista 
economico, dell'efficienza e della qualità del servizio e del rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, 
in modo analitico, tenendo conto anche degli atti e degli indicatori di cui agli articoli 7, 8 e 9. La ricognizione 
rileva altresì la misura del ricorso agli affidamenti di cui all'articolo 17, comma 3, secondo periodo, e all'affida-
mento a società in house, oltre che gli oneri e i risultati in capo agli enti affidanti.  
2. La ricognizione di cui al comma 1 è contenuta in un'apposita relazione ed è aggiornata ogni anno, conte-
stualmente all'analisi dell'assetto delle società partecipate di cui all'articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 
2016. Nel caso di servizi affidati a società in house, la relazione di cui al periodo precedente costituisce appen-
dice della relazione di cui al predetto articolo 20 del decreto legislativo n. 175 del 2016.  
3. In sede di prima applicazione, la ricognizione di cui al primo periodo è effettuata entro dodici mesi dalla data 
di entrata in vigore del presente decreto.  
 

La presente relazione è finalizzata ad operare una ricognizione periodica della situazione gestionale 
dei servizi pubblici locali di rilevanza economica affidati dall’Ente, ai sensi dell’articolo 30 del D. Lgs. 
n. 201/2022. La stessa norma stabilisce inoltre che “tale ricognizione rileva, per ogni servizio affidato, 
il concreto andamento dal punto di vista economico, dell'efficienza e della qualità del servizio e del 
rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, in modo analitico”. 
 

Ai sensi dell’articolo 2 co. 1 lett. d) del D. Lgs. n. 201/2022 sono “servizi di interesse economico 
generale di livello locale” o “servizi pubblici locali di rilevanza economica”, “i servizi erogati o 
suscettibili di essere erogati dietro corrispettivo economico su un mercato, che non sarebbero svolti 
senza un intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni differenti in termini di accessibilità fisica 
ed economica, continuità, non discriminazione, qualità e sicurezza, che sono previsti dalla legge o 
che gli enti locali, nell’ambito delle proprie competenze, ritengono necessari per assicurare la 
soddisfazione dei bisogni delle comunità locali, così da garantire l’omogeneità dello sviluppo e la 
coesione sociale”. 
 

Per quanto attiene ai Servizi non a rete, istituiti dagli enti a livello locale, finalizzati al soddisfacimento 
di esigenze anch’esse locali e comprensivi dei cosiddetti servizi a domanda individuale, l’Allegato 2 al 
decreto 31 agosto 2023 del Direttore del Ministero delle Imprese e del Made in Italy indica i seguenti 
servizi:  
- impianti sportivi (fatta eccezione per gli impianti a fune espressamente esclusi dall’articolo 36 del 

D.lgs. n. 201/2022); 
- parcheggi; 
- servizi cimiteriali  
- luci votive; 
- trasporto scolastico. 
 

Per quanto attiene i Servizi a rete, “(…) suscettibili di essere organizzati tramite reti strutturali o 
collegamenti funzionali necessari tra le sedi di produzione o di svolgimento della prestazione oggetto 
di servizio, sottoposti ad una attività di regolazione ad opera di un’autorità indipendente” (articolo 2, 
comma 1, lettera d) D. Lgs. n. 201/2022). Sono tipici servizi pubblici locali di interesse economico 
generale a rete: 
- la distribuzione dell'energia elettrica 
- la distribuzione del gas naturale 
- il servizio idrico integrato 
- la gestione dei rifiuti urbani 
- il trasporto pubblico locale 
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II. CONTESTO DI RIFERIMENTO 
 
In tale sede si dà atto che l’Ente non ha costituito società in house e pertanto non gestisce alcuno dei 
servizi sopra citati mediante tale modalità. 
Con riferimento al servizio parcheggi, si dà atto che lo stesso è attualmente in corso di affidamento 
mediante appalto e sarà oggetto di ricognizione nelle successive annualità. 
Con riferimento al servizio luci votive, si dà atto che la gestione delle utenze e dei relativi pagamenti 
della tariffa è in capo all’Ente, mediante il personale comunale assegnato al Settore VI, mentre i 
servizi di allaccio e manutenzione sono stati affidati nell’ambito dell’appalto dei servizi cimiteriali e 
pertanto rientrano nella ricognizione del suddetto servizio. 
 
Sulla scorta di quanto sopra esposto, l’Ente ritiene di includere nel perimetro della presente relazione 
i seguenti servizi: 
 
a) Servizi Pubblici Locali di Rilevanza Economica affidati: 

 
DESCRIZIONE DEL 

SERVIZIO 
SERVIZIO A RETE 

SI/NO 
MODALITÀ DI 

AFFIDAMENTO 
DURATA 

DELL’AFFIDAMENTO 

Servizi cimiteriali NO Appalto 
Tre anni 
con possibilità di rinnovo 

Trasporto pubblico locale SI Appalto 
Nove anni 
(attualmente in proroga) 

 
Di seguito si riporta la tabella degli indicatori di qualità dei servizi cimiteriali (non a Rete), dando atto 
che la stessa è stata costruita secondo l’impostazione del decreto del Ministro delle Imprese e del 
Made in Italy del 31/08/2023: 
 
 

DESCRIZIONE 
TIPOLOGIA 

INDICATORE 
SERVIZI 

CIMITERIALI 
CONTROLLO 
QUALITATIVO 

Qualità contrattuale    

Definizione procedure di attivazione/variazione/cessazione 
del servizio (modulistica, accessibilità per l'acquisto, 

accessibilità alle informazioni e canali di comunicazione, 
etc.) 

qualitativo SI 

È in corso da parte 
del nuovo 
affidatario dei 
servizi cimiteriali 
(consegna servizio 
15.05.2023), 
l’attivazione del 
software gestionale 
“CimiteroSmart” che 
permetterà la 
gestione completa 
delle operazioni 
cimiteriali, compresa 
di reportistica, 
statistiche, 
registrazione e 
tenuta registri 
obbligatori. Saranno 
effettuati il 
censimento 
generale dei defunti 
e il censimento delle 
luci votive. Il 
software permetterà 
all’utenza di 
collegarsi, tramite 
QR CODE, ad un 
applicativo per la 
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localizzazione dei 
defunti all’interno del 
cimitero, tramite 
proprio smartphone. 
Inoltre, dal mese di 
ottobre 2023, è 
attivo un numero 
verde 24h/24 per le 
segnalazioni di 
disservizio, 
implementato 
tramite il sistema di 
messaggistica 
Whatsapp. 
Gestione di 
aggiornamento 
continuo della 
modulistica già 
presente sul sito 
istituzionale del 
Comune. 

Entro la durata del 
servizio è prevista 
la sostituzione, da 
parte dell’affidatario, 
di tutte le lampade 
votive esistenti con 
punti luce 
interamente a LED. 

Tempo di risposta alle richieste di attivazione del servizio quantitativo SI 
Tumulazione ed 
inumazione entro le 
24 ore dal decesso 

  SI 

Attivazione del 
servizio di allaccio 
luce votiva entro 1 
giorno lavorativo 
dalla richiesta da 
parte dell’ufficio 
tecnico-Servizi 
Cimiteriali 

Tempo di risposta alle richieste di variazione e cessazione 
del servizio 

quantitativo SI 

Sostituzione e 
cessazione del 
servizio di luce 
votiva entro 1 giorno 
lavorativo dalla 
richiesta da parte 
dell’ufficio tecnico-
Servizi Cimiteriali 

Tempo di attivazione del servizio quantitativo SI come sopra 

Tempo di risposta motivata a reclami quantitativo SI 

Mediamente entro 5 
giorni dalla richiesta 
pervenuta alla ditta 
attraverso i canali 
telematici, telefonici 
o segnalati 
dall’ufficio tecnico 
comunale  

Tempi di risposta motivata a richieste di rettifica degli 
importi addebitati 

quantitativo SI 
Entro 30 giorni dal 
protocollo della 
richiesta al Comune 

Tempo di intervento in caso di segnalazioni per disservizi  quantitativo Si 

In media entro 1 
giorno dalla 
richiesta pervenuta 
alla ditta per le vie 
brevi dall’utenza o 
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attraverso i canali 
telematici e 
telefonici messi a 
disposizione 
dell’utenza da parte 
della ditta 
appaltatrice del 
servizio 

Cicli di pulizia programmata quantitativo Si 

Pulizia viali, piazzali, 
aree comuni, 
androni loculi, locali 
servizi igienici e 
locali camere 
mortuarie con 
cadenza 
giornaliera. Pulizia 
e sfalcio campi 
comuni di 
inumazione da erbe 
infestanti, con 
cadenza 
settimanale 
Pulizia, 
sistemazione e 
concimazione delle 
alberature e arbusti 
presenti con 
cadenza annuale 

Carta dei servizi qualitativo Si 
IN CORSO DI 
PREDISPOSIZIONE 

Modalità di pagamento e/o gestione delle rateizzazioni qualitativo Si 

È già attivo il 
servizio di 
pagamento a mezzo 
PagoPa per le tariffe 
cimiteriali e il 
canone di luce 
votiva.  Non è 
prevista una 
rateizzazione dei 
pagamenti dovuti. 

Qualità tecnica 
   

Mappatura delle attività relative al servizio qualitativo Si 

Attivazione del 
servizio 
informatizzato di 
gestione sepolture e 
movimentazioni per 
l’intera durata del 
servizio appaltato (in 
corso) 

Mappatura delle attrezzature e dei mezzi qualitativo SI 

Entro la durata del 
servizio Il nuovo 
affidatario 
provvederà a:  

   

sostituzione di n. 10 
fontanine esistenti 
con altrettante in 
cemento 
precompresso da 
parte dell’affidatario 

   

Fornitura e posa in 
opera di impianto di 
videosorveglianza 
dotato di telecamere 
interne ed esterne 
all’area cimiteriale  
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Obblighi in materia di sicurezza del servizio qualitativo Si 
D.U.V.R.I., ai sensi 
dell’art. 23 co. 15 
del D.Lgs. 50/2016 

Accessibilità utenti disabili qualitativo Si 

Attivo un piano di 
accessibilità per 
persone disabili con 
accesso con veicoli 
autorizzati il lunedì 
pomeriggio e il 
giovedì mattina. 
Presenzaall’ingresso 
principale del 
cimitero di una sedia 
a rotelle messe a 
disposizione 
dell’utenza. 

Altri indicatori 
qualitativo e/o 
quantitativo 

a discrezione dell'ente 

 

Qualità connessa agli obblighi di servizio pubblico 
   

Agevolazioni tariffarie quantitativo Si 

Operazioni 
cimiteriali a carico 
del Comune in caso 
di condizioni di 
indigenza accertate 
dai Servizi Sociali  

Accessi riservati quantitativo non applicabile  

Altri indicatori connessi agli obblighi di servizio pubblico 
qualitativo e/o 
quantitativo 

a discrezione dell'ente 

 

 
 
Con riferimento agli indicatori per il Trasporto Pubblico Locale (a rete) individuati dalla corrispondente 
autorità di regolamentazione, si fa presente che le funzioni di regolazione e controllo per i servizi di 
trasporto pubblico regionale e locale sono attribuite all'Autorità di Regolazione dei Trasporti (ART), 
istituita dall'art. 37 del Decreto Legge 6 dicembre 2011, n. 201. È compito dell’Autorità: 
 
­ garantire l’efficienza produttiva delle gestioni, il contenimento dei costi e condizioni di accesso 

eque e non discriminatorie alle infrastrutture; 
­ definire, se necessario, i criteri per fissare le tariffe verificandone la corretta applicazione; 
­ stabilire le condizioni minime di qualità dei servizi di trasporto connotati da oneri di servizio 

pubblico, individuate secondo caratteristiche territoriali di domanda e offerta; 
­ definire il contenuto minimo degli specifici diritti degli utenti; 
­ delineare gli schemi dei bandi delle gare per l’assegnazione dei servizi di trasporto in esclusiva e 

delle convenzioni, da inserire nei capitolati delle medesime gare. 
 
L’individuazione del perimetro dei servizi inclusi nella ricognizione avviene alla data odierna, mentre 
per l’analisi vengono utilizzati gli ultimi dati ufficiali disponibili alla data del 31 dicembre 2022. 
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III. RELAZIONE DI RICOGNIZIONE 
 

SEZIONE A - SITUAZIONE GESTIONALE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI 
A RILEVANZA ECONOMICA AFFIDATI  

 
 
1) Servizi cimiteriali 

 
Natura e descrizione del servizio 
Il servizio affidato a ditta esterna a seguito di procedura ad evidenza pubblica esperita nell’anno 2022 
comprende le prestazioni di seguito elencate: 

­ PRESTAZIONI IN CAPO ALLE SALME consistenti nelle operazioni di tumulazione, 
inumazione, estumulazione, esumazione, realizzazione di nuovi allacci di illuminazione votiva, 
ecc.; 

­ TENUTA DEI REGISTRI consistente nella compilazione e conservazione dei registri delle 
inumazioni, tumulazioni, esumazioni, estumulazioni, ecc; 

­ ALTRI SERVIZI intesi come apertura/chiusura, custodia, pulizia, verde e piccole manutenzioni 
per il decoro del cimitero comunale. 

 
Regolazione del servizio 
Con Determinazione del Responsabile del Settore VI RG n.331 del 4.05.2023 i servizi  cimiteriali di  
custodia, pulizia  giardinaggio, tumulazione  ed  estumulazione (periodo anni 2023-2024-2025) sono 
stati definitivamente aggiudicati alla ditta COOPERSERVIZI SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE da 
Cutrofiano, risultata prima nella graduatoria finale, avendo conseguito il maggior punteggio 
complessivo (83,218/100,00) nella graduatoria finale, per l’importo di € 282.233,00 corrispondente ad 
un ribasso offerto dell’11,3% sull’importo posto a base di gara di € 318.188,25 soggetto a ribasso, 
oltre € 11.661,75 per oneri sicurezza non soggetti a ribasso, e quindi per il complessivo importo 
contrattuale di € 293.894,75 oltre IVA, e alle condizioni dell’offerta tecnica proposta. 
Le tariffe cimiteriali legate alle diverse concessioni (dalla sepoltura privata a terra ai loculi, cellette ed 
urne cinerarie, fino alla concessione di aree per la realizzazione di edicole funerarie e delle stesse 
cappelle in concessione), giusta art.117 del D.Lgs. 18.8.2000 n. 267/200, vengono versate all’Ente e 
sono ad oggi stabilite con Deliberazione di Giunta Comunale n. 47 del 20.03.2023 recante 
Deliberazione di G.C. n. 77 del 15 marzo 2018 - art. 4 del Regolamento cimiteriale e di polizia 
mortuaria approvato con Delibera C.C. n. 56/2019. Conferma ed integrazione tariffe 

 
Sistema di monitoraggio e controllo 
La struttura preposta al controllo sull’esecuzione del servizio è l’Ufficio Tecnico-Settore VI. Il Direttore 
dell’esecuzione del contratto effettua controlli a campione sulle modalità di esecuzione delle 
operazioni cimiteriali e controlli periodici sugli altri servizi (apertura/chiusura, custodia, pulizia, verde e 
piccole manutenzioni per il decoro del cimitero comunale). 
 
Informazioni sul soggetto affidatario 
COOPERSERVIZISOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE A R.L. 
Cutrofiano (Le), via CUSTOZA, 52  
partita iva: 03711860753 
 
Andamento economico 
Il servizio è stato consegnato nel mese di marzo 2023, non si ha al momento un monitoraggio costi-
ricavi riferito alla prima annualità. 
 

C
o
m
u
n
e
 
d
i
 
C
a
s
a
r
a
n
o
 
P
r
o
t
.
 
n
.
 
0
0
0
3
5
3
5
 
d
e
l
 
2
6
-
0
1
-
2
0
2
4
 
p
a
r
t
e
n
z
a
 
C
a
t
.
 
6
 
C
l
.
 
8



 
8 

Rispetto degli obblighi contrattuali 
Il vigente servizio è stato consegnato il 15.05.2023. Gli obblighi contrattuali individuabili nel contratto 
di servizio riguardano le seguenti prestazioni: 

­ operazioni di tumulazione, inumazione, estumulazione, esumazione, realizzazione di nuovi 
allacci di illuminazione votiva, ecc.; 

­ compilazione e conservazione dei registri delle inumazioni, tumulazioni, esumazioni, 
estumulazioni, ecc, di cui all’art. 52 del D.P.R. n. 285 del 10/09/1990; 

­ apertura/chiusura, custodia, pulizia, verde e piccole manutenzioni per il decoro del cimitero 
comunale. 

Le tariffe cimiteriali legate alle diverse concessioni (dalla sepoltura privata a terra ai loculi, cellette ed 
urne cinerarie, fino alla concessione di aree per la realizzazione di edicole funerarie e delle stesse 
cappelle in concessione) vengono versate dagli utenti all’Ente, secondo quanto stabilito con la sopra 
richiamata Deliberazione GC n. 47/2023. 
 
 
2) Trasporto Pubblico Locale 
 
Natura e descrizione del servizio 
Il servizio concerne il trasporto pubblico di persone nel territorio del Comune di Casarano.  
La percorrenza annua dei servizi programmata in 80.000,00 vetture x km/anno più 1.373,36 vetture x 
km/anno offerti gratuitamente dalla società.  
Attualmente la società TUNDO VINCENZO S.P.A. fornisce al comune di Casarano il servizio di 
trasporto urbano attraverso l’utilizzo di autobus che viaggiano su n°3 circuiti cittadini (n°3 linee 
urbane). 
Nelle TABELLE 1, 2 e 3 si riportano gli orari giornalieri di transito presso i capolinea e le fermate delle 
rispettive linee 1, 2 e 3. 
 
TABELLA 1 

Fermate LINEA 1 corsa 1 corsa 2 corsa 3 corsa 4 corsa 5 corsa 6 corsa 7 corsa 8 corsa 9 corsa 10 corsa 11 

Piazza San Domenico (CAPOLINEA) 7.30 8.15 8.49 9.35 10.17 10.55 11.30 12.00 12.30 13.00 13.30 

Corso XX Settembre, 168 7.30 8.15 8.49 9.35 10.17 10.55 11.30 12.00 12.30 13.00 13.30 

Corso XX Settembre via Cagliari 7.31 8.16 8.50 9.36 10.18 10.56 11.31 12.01 12.31 13.01 13.31 

Via Matino (c/o Agip) 7.32 8.17 8.51 9.37 10.19 10.57 11.32 12.02 12.32 13.02 13.32 

Via Matino, 122 7.32 8.17 8.51 9.37 10.19 10.57 11.32 12.02 12.32 13.02 13.32 

Via Matino - Cimitero 7.34 8.19 8.53 9.39 10.21 10.59 11.34 12.04 12.34 13.04 13.34 

Via Giusti (c/o Eurospin) 7.36 8.21 8.55 9.41 10.23 11.01 11.36 12.06 12.36 13.06 13.36 

Viale Ferrari (c/o Ospedale) 7.38 8.23 8.57 9.43 10.25 11.03 11.38 12.08 12.38 13.08 13.38 

Viale Ferrari (angolo via volta) 7.38 8.23 8.57 9.43 10.25 11.03 11.38 12.08 12.38 13.08 13.38 

Via Alto Adige,44 7.40 8.25 8.59 9.45 10.27 11.05 11.40 12.10 12.40 13.10 13.40 

Via Alto Adige angolo via Trilussa 7.41 8.26 9.00 9.46 10.28 11.06 11.41 12.11 12.41 13.11 13.41 

Via Spagna (ASL) 7.43 8.28 9.02 9.48 10.30 11.08 11.43 12.13 12.43 13.13 13.43 

Via Alto Adige, 63 7.45 8.30 9.04 9.50 10.32 11.10 11.45 12.15 12.45 13.15 13.45 

Via Alto Adige (consultorio famigl.) 7.46 8.31 9.05 9.51 10.33 11.11 11.46 12.16 12.46 13.16 13.46 

Via Alto Adige (macelleria) 7.48 8.33 9.07 9.53 10.35 11.13 11.48 12.18 12.48 13.18 13.48 

Viale Ferrari (c/o Ospedale) 7.49 8.34 9.08 9.54 10.36 11.14 11.49 12.19 12.49 13.19 13.49 

Via Giusti (c/o Eurospin) 7.50 8.35 9.09 9.55 10.37 11.15 11.50 12.20 12.50 13.20 13.50 

Via Matino - Cimitero 7.53 8.38 9.12 9.58 10.40 11.18 11.53 12.23 12.53 13.23 13.53 

Via L. Memmi (angolo stadio) 7.54 8.39 9.13 9.59 10.41 11.19 11.54 12.24 12.54 13.24 13.54 

Via Poerio, 39 7.56 8.41 9.15 10.01 10.43 11.21 11.56 12.26 12.56 13.26 13.56 
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Via Poerio, 16 7.57 8.42 9.16 10.02 10.44 11.22 11.57 12.27 12.57 13.27 13.57 

Via Solferino, 117 7.58 8.43 9.17 10.03 10.45 11.23 11.58 12.28 12.58 13.28 13.58 

Via Solferino, 57 7.58 8.43 9.17 10.03 10.45 11.23 11.58 12.28 12.58 13.28 13.58 

 
 
TABELLA 2 

Fermate LINEA 2 corsa 1 corsa 2 corsa 3 corsa 4 corsa 5 corsa 6 corsa 7 corsa 8 corsa 9 corsa 10 corsa 11 corsa 12 

Via Vanoni, (CAPOLINEA) 7.30 8.15 8.38 9.10 9.35 10.17 10.55 11.30 12.00 12.30 13.00 13.30 

Via Puglia, 2 7.30 8.15 8.38 9.10 9.35 10.17 10.55 11.30 12.00 12.30 13.00 13.30 

Viale De Matteis ang. via Palla 7.31 8.16 8.39 9.11 9.36 10.18  11.31 12.01 12.31 13.01 13.31 

Viale De Matteis (F. Filograna) 7.32 8.17 8.40 9.12 9.37 10.19 10.57 11.32 12.02 12.32 13.02 13.32 

Via Ruffano, 51 7.32 8.17 8.40 9.12 9.37 10.19 10.57 11.32 12.02 12.32 13.02 13.32 

Via Ruffano (Enel) 7.34 8.19 8.42 9.14 9.39 10.21 10.59 11.34 12.04 12.34 13.04 13.34 

Via Ombrone ang. via Capozza 7.34 8.19 8.42 9.14 9.39 10.21 10.59 11.34 12.04 12.34 13.04 13.34 

Via Ombrone ang. via Bormida 7.34 8.19 8.42 9.14 9.39 10.21 10.59 11.34 12.04 12.34 13.04 13.34 

Via Ombrone, 36 7.35 8.20 8.43 9.15 9.40 10.22 11.00 11.35 12.05 12.35 13.05 13.35 

Via Pendino (c/o geometri) 7.36 8.23 8.44 9.16 9.41 10.23 11.01 11.36 12.06 12.36 13.06 13.36 

Via De Curtis (Agenzia Entrate) 7.37 8.22 8.45 9.17 9.42 10.24 11.02 11.37 12.07 12.37 13.07 13.37 

Via Piave, 67 7.37 8.22 8.45 9.17 9.42 10.24 11.02 11.37 12.07 12.37 13.07 13.37 

Via Piave (serv. veterinario ASL) 7.38 8.23 8.46 9.18 9.43 10.25 11.03 11.38 12.08 12.38 13.08 13.38 

Piazza Umberto I° 7.38 8.23 8.46 9.18 9.43 10.25 11.03 11.38 12.08 12.38 13.08 13.38 

Viale Stazione (Conad) 7.40 8.25 8.48 9.20 9.45 10.27 11.05 11.40 12.10 12.40 13.10 13.40 

Viale Stazione (Piazzetta Fonte) 7.41 8.26 8.49 9.21 9.46 10.28 11.06 11.41 12.11 12.41 13.11 13.41 

Piazza Stazione (inizio viale) 7.41 8.26 8.49 9.21 9.46 10.28 11.06 11.41 12.11 12.41 13.11 13.41 

Viale Stazione (Conad a salire) 7.42 8.27 8.50 9.22 9.47 10.29 11.07 11.42 12.12 12.42 13.12 13.42 

Corso XX Settembre, 100 7.43 8.28 8.51 9.48 9.48 10.30 11.08 11.43 12.13 12.43 13.13 13.43 

Piazza San Domenico 7.44 8.29 8.52 9.24 9.49 10.31 11.09 11.44 12.14 12.44 13.14 13.44 

Corso XX settembre, 168 7.45 8.30 8.53 9.25 9.50 10.32 11.10 11.45 12.15 12.45 13.15 13.45 

Corso XX sett. ang. via Cagliari 7.45 8.30 8.53 9.25 9.50 10.32 11.10 11.45 12.15 12.45 13.15 13.45 

Via Matino (Agip) 7.47 8.32 8.55 9.27 9.52 10.34 11.12 11.47 12.17 12.47 13.17 13.47 

Via Matino, 122 7.47 8.32 8.55 9.27 9.52 10.34 11.12 11.47 12.17 12.47 13.17 13.47 

Viale Ferrari - Ospedale 7.48 8.33 8.56 9.28 9.53 10.35 11.13 11.48 12.18 12.48 13.18 13.48 

Viale Ferrari (angolo via Volta) 7.49 8.34 8.57 9.29 9.54 10.36 11.14 11.49 12.19 12.49 13.19 13.49 

Via Tiso, 2 7.50 8.35 8.58 9.30 9.55 10.37 11.15 11.50 12.20 12.50 13.20 13.50 

Via Toma, 15 7.51 8.36 8.59 9.31 9.56 10.38 11.16 11.51 12.21 12.51 13.21 13.51 

Via Salvemini, 8 7.51 8.36 8.59 9.31 9.56 10.38 11.16 11.51 12.21 12.51 13.21 13.51 

 
 
TABELLA 3 
Fermate LINEA 3*  corsa 1 corsa 2 corsa 3 corsa 4 corsa 5 

P.za San Domenico (capolinea) 15.30 16.30 17.30 18.30 19.30 

Via Solferino ang. Via Bellini 15.30 16.30 17.30 18.30 19.30 

Via Solferino, 110 15.31 16.31 17.31 18.31 19.31 

Via Poerio, 26 15.32 16.32 17.32 18.32 19.32 

Via Poerio (Ferramenta) 15.32 16.32 17.32 18.32 19.32 

Via L. Memmi angolo via Messina 15.34 16.34 17.34 18.34 19.34 
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Via Matino - Cimitero 15.35 16.35 17.35 18.35 19.35 

Via Giusti - Eurospin 15.37 16.37 17.37 18.37 19.37 

Viale Ferrari (c/o Ospedale) 15.38 16.38 17.38 18.38 19.38 

Viale Ferrari (ang. Via Volta) 15.39 16.39 17.39 18.39 19.39 

Via Alto Adige,44 15.40 16.40 17.40 18.40 19.40 

Via Alto Adige angolo via Trilussa 15.41 16.41 17.41 18.41 19.41 

Via Spagna (ASL) 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 

Via Alto Adige, 63 15.45 16.45 17.45 18.45 19.45 

Via Alto Adige (consultorio famigliare) 15.46 16.46 17.46 18.46 19.46 

Via Alto Adige (macelleria) 15.48 16.48 17.48 18.48 19.48 

Via Tiso, 2 15.48 16.48 17.48 18.48 19.48 

Via Toma, 15 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 

Via Salvemini, 8 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 

Via Vanoni - Ipermac 15.50 16.50 17.50 18.50 19.50 

Via Puglia, 2 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 

Viale De Matteis ang. Via Palla 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 

Viale De Matteis (fondaz. Filograna) 15.52 16.52 17.52 18.52 19.52 

Via Ruffano, 51 15.52 16.52 17.52 18.52 19.52 

Via Ruffano (Enel) 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 

Via Ombrone angolo via Capozza 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 

Via Ombrone angolo via Bormida 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 

Via Ombrone, 36 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 

Via Pendino (c/o geometri) 15.56 16.56 17.56 18.56 19.56 

Via De Curtis (Agenzia Entrate) 15.57 16.57 17.57 18.57 19.57 

Via Piave, 75 15.57 16.57 17.57 18.57 19.57 

Via Piave (servizio veterinario ASL) 15.58 16.58 17.58 18.58 19.58 

Piazza Umberto I° 15.58 16.58 17.58 18.58 19.58 

Viale Stazione (Conad) 16.00 17.00 18.00 19.00 20.00 

Viale Stazione (Piazzetta R. Fonte) 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01 

Piazza Stazione (inizio viale) 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01 

Viale Stazione (Conad a salire) 16.02 17.02 18.02 19.02 20.02 

Corso XX Settembre, 100 16.03 17.03 18.03 19.03 20.03 

Piazza San Domenico 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 

* Linea sospesa nei mesi di luglio e agosto 
 
Regolazione del servizio 
Con contratto di servizio sottoscritto in data 24.02.2009 rep. 1785, ai sensi dell’art. 19 della L.R. 
31.10.2002 n. 18 e ss.mm.ii. (di seguito denominato “Contratto”), il Comune di Casarano ha affidato 
alla Società Tundo Vincenzo Srl (ora Tundo Vincenzo Spa), nella sua qualità di aggiudicatario della 
relativa procedura ad evidenza pubblica, il servizio di trasporto pubblico locale automobilistico nel 
territorio di Casarano. 
Ai sensi dell’art. 3 del citato Contratto, la concessione del servizio di trasporto pubblico locale aveva 
la durata di 9 (nove) anni a decorrere dal 01.03.2009 e fino al 29.02.2018. 
Con successivo atto aggiuntivo rep. 1817, in data 25.02.2010, tra il Comune di Casarano e la società 
Tundo Vincenzo Srl (ora Tundo Vincenzo Spa) veniva modificato il programma di esercizio del 
servizio di trasporto pubblico locale automobilistico nel territorio di Casarano. 
In ragione della sussistenza dei presupposti compendiati nell’art. 4, co. 4 del Regolamento (CE) n. 
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1370/2007, l’Ente affidante ha deliberato di concedere alla Società Tundo Vincenzo Spa una proroga 
di mesi 4 (quattro) entro il limite del 50 % dell'originaria durata contrattuale, con conseguente nuova 
scadenza del contratto al 30.06.2018 (Determinazione del Responsabile del Settore VI registro 
generale n. 99 del 25.01.2018), di seguito denominato “Contratto bis”.  
In ragione della sussistenza dei presupposti compendiati nell’art. 5, co. 5 del Regolamento (CE) n. 
1370/2007, l’Ente affidante ha deliberato di concedere alla Società Tundo Vincenzo Spa una ulteriore 
proroga entro il limite del 50 % dell'originaria durata contrattuale, con conseguente nuova scadenza 
del contratto al 29.02.2020 (Contratto repertorio n. 2019 del 14.12.2018, di seguito denominato 
“Contratto di proroga”). 
Ai sensi dell’art. 3 del contratto di servizio repertorio n. 1785 del 24.02.2009, l’Ente affidante ha 
deliberato di concedere alla Società Tundo Vincenzo Spa una ulteriore proroga, con conseguente 
nuova scadenza al 30.06.2020 (Determinazione del Responsabile del Settore VI registro generale n. 
103 del 27.02.2020). 
In ragione della crisi pandemica da Covid-19 e della sussistenza dei presupposti compendiati nell’art. 
92, co. 4-ter del D.L. n. 18/2020 (convertito con modificazioni con la Legge n. 27/2020), l’Ente 
affidante, con determinazione del Responsabile del Settore VI, registro generale n. 376 del 
01.07.2020, ha deliberato di concedere alla Tundo Vincenzo Spa  una ulteriore proroga, fino a dodici 
mesi successivi alla dichiarazione di conclusione dell’emergenza allora prevista al 31 luglio 2020, 
rispetto alla durata contrattuale di cui alla lettera d), con conseguente nuova scadenza del contratto al 
31.07.2021 (contratto rep. 2044 del 4/5/2021) di seguito denominato “Contratto quater”. 
Con Decreto Legge approvato nella seduta del Consiglio dei Ministri del 22 luglio 2021, è stato 
prorogato fino al 31/12/2021, lo stato di emergenza sanitaria, ragion per cui, in aderenza all’art. 92 
comma 4-ter del D.L. 17 marzo 2020 n. 18, con D.G.R. n. 1256 del 28/07/2021 è stata disposta la 
proroga del contratto fino a dodici mesi successivi alla dichiarazione di conclusione dell’emergenza 
sanitaria, con conseguente nuova scadenza del contratto al 31/12/2022 (Contratto rep. 2072 del 
16/12/2022 di seguito denominato “Contratto quinquies”). 
Il vincolo legislativo, contenuto nell'art. 3-bis D.L. 13.8.2011 n. 138 (convertito in legge 14.09.2011, n. 
148) recepito, ratione materiae, nell’art. 2 della legge regionale 20.08.2012, n 24, ha imposto 
l'esercizio e l’organizzazione unitaria dei servizi di trasporto pubblico locale secondo Ambiti Territoriali 
Ottimali. 
Il Piano Triennale dei Servizi di trasporto pubblico regionale e locale 2015-2017 di cui alla DGR 
598/2016 e alla successiva DGR 207/2019, confermando l'estensione degli Ambiti Territoriali Ottimali 
identificati nella L.R. n. 24/2012, ha definito il contesto di riferimento di ogni singolo Ambito pugliese 
secondo cui saranno riorganizzati e, conseguentemente, eserciti, i servizi di trasporto pubblico e 
locale. In tale quadro si colloca l’espletamento degli adempimenti prodromici a dare corso alle 
procedure di affidamento che gli Ambiti Territoriali Ottimali sono tenuti ad attivare mediante 
l’approvazione dei Piani di Bacino Territoriali del trasporto pubblico locale. In data 26.01.2017 è stato 
trasmesso l'avviso di pre-informazione, successivamente pubblicato sulla GUCE n. GU/S20 del 
28.01.2017 – 34097 – 2017 - IT, relativo alla procedura aperta per l’affidamento della gestione e 
dell'esercizio dei servizi di trasporto pubblico locale automobilistico extraurbano di competenza 
dell’ATO Provincia di Lecce. Allo stato, anche in ragione della complessità dell'articolato processo di 
devoluzione delle competenze oggi poste in capo agli Ambiti Territoriali Ottimali, l’iter di gara della 
provincia di Lecce non risulta ancora concluso. 
Nelle more della definizione del suddetto iter, non è stato possibile dare corso agli ulteriori 
adempimenti finalizzati all'attivazione della procedura di affidamento volta all'individuazione del nuovo 
soggetto gestore del trasporto pubblico locale automobilistico nell'ATO della Provincia di Lecce e la 
scadenza del Contratto rep. 2072 del 16/12/2022 al 31.12.2022 rischiava di determinare l’interruzione 
del servizio di trasporto pubblico locale automobilistico, non essendo la stessa compatibile con le 
tempistiche necessarie all’attivazione ed all’espletamento delle procedure di affidamento predette. 
Persistendo le gravi conseguenze che l’emergenza sanitaria da Covid-19 ha generato in maniera 
diffusa, con Legge 28 marzo 2022 n. 25, di conversione con mod. del D.L. n. 4/2022, è stato 
introdotto all’art. 24 del predetto decreto, il comma 5-bis, il quale prevede che: “Al fine di sostenere gli 
operatori del settore del trasporto pubblico locale e regionale e di mitigare gli effetti negativi derivanti 
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dalle misure di prevenzione e contenimento adottate per l’emergenza epidemiologica da Covid-19 
nonché al fine di sostenere gli investimenti, le autorità competenti possono applicare l’art. 4 , par. 4 
del Reg. (CE) n. 1370/2007 del Parlamento Europeo e del Consiglio, anche nel caso in cui il gestore 
dei servizi di trasporto pubblico locale e regionale si vincoli ad effettuare, in autofinanziamento anche 
parziale e sulla base di un piano economico-finanziario rispettoso delle disposizioni e delle misure 
regolatorie vigenti, significativi investimenti, anche in esecuzione o ad integrazione degli interventi 
afferenti al Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) o di altri strumenti finanziari, orientati alla 
sostenibilità ambientale e al miglioramento dei servizi di trasporto dei passeggeri, aventi un periodo di 
ammortamento superiore rispetto alla scadenza dell’affidamento. In tale ipotesi, si ritiene necessaria 
la proroga di cui al suddetto art. 4, par. 4, che non può in ogni caso superare il termine del 31 
dicembre 2026, e ai fini del calcolo si tiene conto della durata complessiva dell’affidamento, 
cumulativa anche di tutti i provvedimenti adottati in conformità al predetto regolamento.” 
L’art. 4, par. 4 del Reg. (CE) n. 1370/2007 del Parlamento Europeo e del Consiglio, al comma 1, 
prevede che: “Se necessario, tenuto conto delle modalità di ammortamento dei beni, la durata del 
contratto di servizio pubblico può essere prorogata, al massimo, del 50% se l’operatore del servizio 
pubblico fornisce beni di entità significativa in rapporto all’insieme dei beni necessari per la fornitura 
dei servizi di trasporto passeggeri oggetto del contratto di servizio pubblico e prevalentemente 
finalizzati ai servizi di trasporto di passeggeri previsti dal contratto”. 
Il processo di devoluzione sui servizi di trasporto automobilistico nella competenza esclusiva degli 
ATO impone la salvaguardia di allineare ad una stessa scadenza i contratti oggi in capo alla regione, 
alle province, alla città metropolitana ed ai comuni. La risoluzione di tale situazione di elevata criticità, 
ha imposto l’adozione di misure emergenziali volte a tutelare il superiore interesse pubblico connesso 
sia alla prosecuzione regolare del servizio pubblico di trasporto che la tempestiva, regolare e perfetta 
esecuzione dei progetti di investimento già programmati, che la regione ha il dovere di salvaguardare 
anche per le finalità di ripresa e resilienza proprie del piano straordinario in corso. 
In aderenza al disposto dell’art. 24 co. 5-bis del D.L. n. 4/2022 (convertito con modificazioni dalla 
Legge 28 marzo 2022, n. 25) e conformemente alle linee di indirizzo fornite dalla Giunta Regionale 
con Deliberazione n. 917 del 27/06/2022 e n. 1638 del 10/10/2022, in relazione al “Contratto” in 
essere con la Società Tundo Vincenzo Spa, a seguito delle verifiche espletate in merito alla 
sussistenza delle condizioni necessarie per l’applicabilità dell’art. 4, par. 4 del Reg. (CE) n. 
1370/2007, l’Ente Affidante, con Determinazione del Responsabile SETTORE VI - SERVIZI TECNICI 
E MAN. - PATRIMONIO n. RG 1167 del 30-12-2022, ha quindi disposto, ai sensi e per gli effetti 
dell’art. 24 co. 5- bis del predetto Decreto Legge, la proroga della gestione del servizio e del Contratto 
a decorrere dalla data di scadenza del “Contratto quinquies” (31 dicembre 2022) sino al 31 dicembre 
2026, dando atto che il canone annuo da pagare alla ditta Tundo Vincenzo Spa è pari ad € 
151.826,65, oltre IVA al 10% pari ad € 15.182,67, per un totale di € 167.009,32. Il relativo contratto di 
proroga è stato stipulato in data 18.12.2023 rep. N. 2098. 
I ricavi da bigliettazione con l’applicazione da parte del gestore delle tariffe previste secondo quanto 
stabilito con Deliberazione G.R. n. 553 del 20.4.2022. Di seguito si riportano il prezzo del biglietto di 
corsa semplice e degli abbonamenti applicati dal gestore: 
- 1,00 corsa semplice (90 minuti) 
- 6,70 abbonamento settimanale (dal lunedì al sabato) 
- 21,70 abbonamento mensile (dal primo al 30/31 del mese) 
 
Sistema di monitoraggio e controllo 
Il Settore VI – Servizi Tecnici provvede al controllo sull’esecuzione del servizio mediante rilievi a 
campione, da parte di personale d’ufficio o del Corpo di Polizia Locale, al fine della verifica della 
regolarità nell’effettuazione delle corse previste dal programma di esercizio e della regolarità dei 
relativi mezzi impiegati nel servizio. 
 
Informazioni sul soggetto affidatario 
Società Tundo Vincenzo Spa  
Zollino (Le), via Madonna di Loreto, 7 
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partita iva e codice fiscale 03733040756 
 
Andamento economico 
Il personale impiegato nel servizio è composto da 5 unità di cui 4 autisti e 1 responsabile 
amministrativo del servizio. 
La tipologia di contratto applicato al personale di guida è CCNL autoferrotranvieri ed Anpit per il 
personale amministrativo. 
Si riportano di seguito i dati dei ricavi da bigliettazione e dei costi diretti ed indiretti sostenuti dal 
gestore relativamente all’annualità 2022. 
 
Ricavi da vendita di biglietti 
 

 
 
 
 
 
 
 
I biglietti totali venduti nell’anno 2022 sono 5.133 per un ricavo in base alla differente tipologia pari a: 

1) Biglietti A/R con durata 90 minuti il numero di biglietti venduti è pari a 2.902 per un ricavo di € 
5.133,00; 

2) Abbonamenti mensili è pari a 132 per un ricavo pari a € 2.874,00; 
3) Abbonamenti settimanali è pari a 27 per un ricavo pari a € 180,90; 

per un ricavo complessivo pari a € 8.197,90. 
 
Costi diretti 
Carburante: € 15.063,67 
Manutenzione Mezzi: € 5.000,00 
Costo del personale: € 98.675,00 
 
Costi indiretti 
Costo polizze e bolli: € 6.600,00  
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Resoconto biglietteria TPL Casarano anno 2022

A/R Abb.Mensile Abb.Settimanali

C
o
m
u
n
e
 
d
i
 
C
a
s
a
r
a
n
o
 
P
r
o
t
.
 
n
.
 
0
0
0
3
5
3
5
 
d
e
l
 
2
6
-
0
1
-
2
0
2
4
 
p
a
r
t
e
n
z
a
 
C
a
t
.
 
6
 
C
l
.
 
8



 
14 

Costo rimessaggio mezzi: € 7.200,00 
Oneri diversi di gestione: € 1.600,00  
 
Rispetto degli obblighi contrattuali 
Il vigente contratto di proroga relativo al servizio è stato sottoscritto il 18.12.2023. Gli obblighi 
individuabili nel contratto di servizio riguardano obblighi di qualità del servizio stabiliti dai precedenti 
contratti stipulati tra le Parti, repertorio n. 1785 del 24.02.2009, repertorio n. 1817 del 25.02.2010, 
repertorio n. 2019 del 14.12.2018 e repertorio n. 2044 del 4.5.2021, repertorio n. 2072 del 
16/12/2022. 
Oltre agli obblighi connessi alla continuità del servizio ai medesimi patti e condizioni dei precedenti 
contratti, l’affidatario ha assunto, al fine di garantire la sussistenza delle condizioni necessarie per 
l’applicabilità dell’art. 4, par. 4 del Reg. (CE) n. 1370/2007 e quindi per la proroga contrattuale fino al 
31/12/2026, i seguenti obblighi, in corso di attuazione (rif. Prot. 47869 del 28.12.2023): 
­ sostituzione dei mezzi esistenti con n. 2 mezzi entrambi Euro 6, dotati di pedana come previsto 

dagli interventi afferenti al Piano Nazionale di ripresa e resilienza o di altri strumenti finanziari, 
orientati alla sostenibilità ambientale e al miglioramento dei servizi di trasporto dei passeggeri; 

­ installazione di n. 3 pensiline coperte; 
­ manutenzione di tutte le paline presenti indicanti orari e percorsi.  
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