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RELAZIONE EX ART. 30 D.LGS. n. 201/2022 
 
 

SERVIZI PUBBLICI LOCALI 
 

RICOGNIZIONE PERIODICA AL 31/12/2022 

COMUNE DI OLGIATE OLONA 
 

Provincia di Varese 
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Per l’art. 2, c. 1, lett. d), del D.Lgs. 23 dicembre 2022 n. 201, sono “servizi 

di interesse economico generale di livello locale” o “servizi pubblici locali 

di rilevanza economica”, «i servizi erogati o suscettibili di essere erogati  

dietro corrispettivo economico su un mercato, che non sarebbero svolti 

senza un intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni differenti in 

termini di accessibilità fisica ed economica, continuità,  non  

discriminazione, qualità e sicurezza, che sono previsti dalla legge o che gli 

enti locali, nell’ambito delle proprie competenze, ritengono necessari per 

assicurare la soddisfazione dei bisogni delle comunità locali, così da 

garantire l’omogeneità dello sviluppo e la coesione sociale». 

Ai fini della verifica periodica della situazione gestionale del servizio 

pubblico locale prevista dall’art. 30 dello stesso decreto n. 201/2022, per 

il Comune sono stati individuati i seguenti servizi a rilevanza economica: 

 

- Servizio Illuminazione Votiva 
- Servizi Cimiteriali 
- Servizio Rifiuti 
- Servizio Ristorazione Scolastica 
- Servizio Mensa Asilo Nido. 
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Di seguito la tabella riportante l’andamento economico del triennio 2020-

2022. 

 

 
 
 
 
 
 
 

Vista la normativa introdotta dal D.Lgs. 23/12/2022 n. 201 e non essendo 
ancora consolidate una prassi e una giurisprudenza al riguardo, in sede di 
prima applicazione per gli aspetti relative alla qualità del servizio, 
all’’efficienza e al rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, si 
rimanda alle schede seguenti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2022 2021 2020 2022 2021 2020
Serv izio I lluminazione Votiva 15.690,54    12.412,94    18.194,75    
Serv izi Cimiteriali 24.200,00       27.610,71       23.902,36            
Serv izio Rifiuti 874.320,09   863.764,00   870.922,65       
Serv izio Ristorazione Scolastica 558.794,19     503.999,96     292.976,46         471.314,15 441.914,06 283.906,14 
Serv izio Mensa Asilo NIdo 32.872,35       54.734,96       66.287,71            

COSTI RICAVI
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Oggetto dell’affidamento CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI ILLUMINAZIONE 
VOTIVA DEL CIMITERO COMUNALE 

Ente affidante COMUNE DI OLGIATE OLONA 
Soggetto titolare dell’affidamento SAIE SPA 
Tipo di affidamento  CONCESSIONE 
Modalità di affidamento  PROCEDURA AFFIDAMENTO DIRETTO 
Durata del contratto 1994/2022 
Descrizione del servizio -CONTESTO GIURIDICO E NORMATIVO 

Il servizio di illuminazione delle lampade votive assume 
la natura di servizio pubblico di rilevanza economica ed è 
disciplinato dalle disposizioni codicistiche in materia di 
concessioni di servizi. 
Occorre anche evidenziare che gli impianti di 
illuminazione votiva fanno parte del demanio cimiteriale. 
Precisamente: “Del demanio pubblico fanno parte, oltre 
ai beni demaniali veri e propri, i cimiteri ex art. 824, 
comma 2, cod. civ., nonché le pertinenze, cioè quei beni 
che, pur essendo distinti dai beni demaniali, sono 
destinati in modo durevole al servizio degli stessi. E' 
questo il caso dell'impianto di illuminazione votiva, che, 
ancorché realizzato a cura del concessionario, accede al 
bene demaniale principale in forza del meccanismo di cui 
all'art. 934 cod. civ. (superficies solo cedit), di talché, alla 
scadenza della concessione, esso diviene 
automaticamente, e senza necessità di ulteriori atti 
traslativi, di piena proprietà dell'ente pubblico, salvo 
l'eventuale indennizzo previsto dalla convenzione che 
disciplina la concessione del servizio (Tar Liguria, sez. II^, 
n. 316/2020). 
Tutto ciò in linea con la disposizione sull’incedibilità della 
proprietà degli impianti, reti e dotazioni destinati 
all’esercizio dei servizi pubblici (art. 113 comma 2 del 
D.Lgs. n. 267 del 2000). 
 
-SERVIZI BASE  
Per servizio di illuminazione votiva si intende far 
riferimento a diverse attività, che danno luogo a 
prestazioni di servizi; in maniera indicativa e non 
esaustiva:  
-Garantire la fornitura di energia elettrica agli impianti 
di illuminazione votiva accollandosi tutti i costi di 
fornitura; 
-Garantire l’erogazione del servizio di illuminazione 
votiva a tutti gli utenti che ne facciano richiesta dietro 
pagamento delle tariffe stabilite dall’ente; 
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-gestione amministrativa e contabile di tutti i rapporti 
con gli utenti, compresi morosità, reclami, danni a 
persone o cose; 
-Curare a proprie spese la perfetta manutenzione di 
tutto l’impianto compresa l’eventuale sostituzione di 
quelle parti che si presentassero nel tempo deteriorate, 
-Osservare scrupolosamente le disposizioni ed i patti 
contrattuali; 
-Servirsi di personale idoneo e rispettoso anche in 
relazione ai luoghi oggetto di intervento; 
-Provvedere alla sostituzione diligente e tempestiva, di 
propria iniziativa o su segnalazione degli utenti, delle 
lampadine rotte, asportate, fulminate o mancanti 
per qualsiasi motivo; 
-provvedere altresì a proprie cure e spese a quegli 
spostamenti di cavi e condutture che si rendessero 
necessari in seguito ai lavori cimiteriali di 
manutenzione, 
sistemazione e funzionamento eseguiti dal Comune ed 
al ripristino delle zone manomesse in conseguenza di 
detti lavori e di tutti gli altri inerenti l’impianto; 
-fornire annualmente al Comune, in formato 
elettronico, l’elenco dei punti luce e relativi utenti; 
-Effettuare la regolare corresponsione al Comune del 
canone annuo previsto. 
 
-OBBLIGHI DEL SERVIZIO PUBBLICO 
Con riguardo agli obblighi di servizio pubblico, può 
affermarsi che la ratio degli stessi va ricercata nella 
necessità di garantire l'equilibrio tra il mercato e la 
regolamentazione, tra la concorrenza e l'interesse 
generale, garantendo che i servizi di interesse 
economico generale siano prestati in modo ininterrotto 
(continuità), a favore di tutti gli utenti e su tutto il 
territorio interessato (universalità), a tariffe uniformi e a 
condizioni di qualità simili, indipendentemente dalle 
circostanze particolari e dal grado di redditività 
economica di ciascuna singola operazione (parità). 
Sotto il profilo dell'individuazione dei contenuti specifici 
degli obblighi di servizio pubblico ed universale è 
opportuno evidenziare che, atteso il superiore interesse 
pubblico alla tutela del decoro del cimitero, luogo di 
culto dei defunti, l'ente locale competente non possa 
esimersi dall'imporre specifici obblighi di servizio 
pubblico nel campo della illuminazione delle lampade 
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votive, che è una delle forme attraverso le quali il 
suddetto culto si esprime. 
In particolare, si evidenziano gli obblighi volti a garantire 
che i relativi servizi siano prestati in modo ininterrotto 
(continuità), a favore di tutti gli utenti e su tutto il 
territorio interessato (universalità), a prezzi uniformi ed 
a condizioni di qualità simili, indipendentemente dalle 
circostanze particolari e dal grado di redditività 
economica di ciascuna singola operazione (parità), oltre 
alla trasparenza ed al carattere economicamente 
accessibile del servizio. 
 

ANDAMENTO ECONOMICO 
FINANZIARIO 

Il quadro economico-finanziario della gestione del 
servizio di illuminazione votiva al cimitero comunale,  per 
la durata della concessione, risulta essere il seguente: 
Il valore della concessione è determinato 
dall’ammontare delle entrate derivanti dall’erogazione 
del servizio di illuminazione votiva, cui il Comune 
rinuncia concedendole al concessionario, a fronte 
dell’onere della gestione e manutenzione completa degli 
impianti, dei costi della fornitura di energia elettrica, 
dell’eventuale estensione degli impianti in caso di 
ampliamento del cimitero e del pagamento al Comune di 
Olgiate Olona di un canone annuale di concessione. 
Con il corrispettivo, l’aggiudicatario della concessione si 
intende compensato di ogni e qualsiasi spesa di 
qualunque natura occorrente per la gestione del servizio. 
La sostenibilità economico-finanziaria della concessione 
deriva pertanto dal guadagno stesso derivante dagli 
introiti del servizio, dedotto il canone di concessione 
annuale, che è costituito da una quota percentuale 
sull’importo fatturato complessivamente dalla società 
concessionaria, da corrispondere al Comune di Olgiate 
Olona. 
La quota percentuale sull’importo fatturato offerta 
dall’operatore economico concessionario (SAIE SPA) era 
pari al 30,00 % degli introiti. 
L’importo è dato dagli introiti derivanti dalla quota di 
allacciamento una tantum e dal canone di abbonamento 
annuale. 
Tariffe attuali:  
allacciamento: euro 6,65 oltre IVA 
canone: 14,86 oltre IVA 
L’equilibrio economico-finanziario della concessione è 
assicurato dalla gestione del servizio e costituisce 
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condizione essenziale per il mantenimento dell’ordinario 
utile di impresa. 
 

EFFICIENZA ED EFFICIACIA DELLA 
GEESTIONE DEL SERVIZIO 

-LIVELLI QUALITATAIVI E QUANTITATIVI DEL SERVIZIO 
EROGATO E RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI SERVIZIO 
PUBBLICO 
La tutela del decoro dei cimiteri, luogo ove si celebra il 
culto dei defunti, che l'Amministrazione Comunale deve 
perseguire, giustifica interventi di regolamentazione da 
parte dell'ente concedente ed è, quindi, necessario che 
il gestore del servizio si obblighi, attraverso la 
stipulazione del contratto di servizio, a garantire 
determinati standard qualitativi e quantitativi 
L’Ente deve garantire la continuità del servizio alla 
cittadinanza. I servizi in esame sono da considerarsi ad 
ogni effetto servizi pubblici la cui erogazione da parte del 
concessionario deve avere carattere di regolarità, 
continuità e completezza. 
Si ritiene pertanto che sussistano specifiche ragioni, 
connesse alla necessità di garantire il conseguimento 
degli obiettivi di interesse pubblico di cui sopra, per 
l’affidamento ad un soggetto terzo del servizio in 
questione, in relazione alla necessità di acquisire un 
partner privato dotato della capacità organizzativa e 
finanziaria sufficiente per acquisire in proprio la gestione 
del servizio pubblico. 
Trattandosi di pubblico servizio, lo stesso non può essere 
interrotto. In presenza di cause di forza maggiore che ne 
impediscano la regolare esecuzione, il concessionario è 
tenuto a darne immediata comunicazione. 
Per tutta la durata della concessione, la continuità del 
servizio pubblico e’ stata garantita ed i livelli di qualità 
sono stati rispettati, 

ONERI E RISULTATI IN CAPO ALL’ENTE 
AFFIDANTE 

IMPATTO ECONOMICO DELLA GESTIONE SULL’ENTE 
AFFIDANTE 
Il canone di concessione annuale è costituito da una 
quota percentuale sull’importo fatturato 
complessivamente ogni anno dalla ditta concessionaria 
agli abbonati per l’erogazione del servizio, da 
corrispondere al Comune di Olgiate Olona. 
Per tutta la durata della concessione il canone e’ stato 
regolarmente versato all’ente. 

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE  
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SERVIZI CIMITERIALI al 31/12/2022 
Oggetto dell’affidamento Servizio di apertura e chiusura, custodia e manutenzione ordinaria 

Soggetto titolare 
dell’affidamento 

DEPAC SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE a.r.l. 

Tipo di affidamento Appalto 
Modalità di affidamento 
 
 
 

Procedura Sintel 

Durata dell’affidamento Inizio affidamento 1/1/2022 - Fine affidamento 31/03/2023 

Descrizione del servizio  servizio base: apertura e chiusura cancelli, Mantenere presidiato, ordinato 
e pulito il cimitero, presenza ai servizi funerari di ogni tipo, manutenzione 
del verde, rimozione neve dai viali principali e inghiaiamento dei percorsi 
pedonali all’occorrenza 

 

Efficienza ed  
efficacia della  
gestione del servizio 

 Descrizioni degli obiettivi e dei risultati raggiunti ed eventuali indicatori utilizzati 
nell’analisi dei livelli quantitativi e qualitativi del servizio erogato: 

Il cimitero è stato presidiato nei limiti di contratto, è stata garantita la 
presenza ai servizi funerari di ogni tipo, è stata effettuata la manutenzione 
del verde e l’inghiaiamento dei percorsi pedonali quando è stato richiesto. 
Risultato minimo raggiunto. 
 Analisi del rispetto degli obblighi di servizio pubblico 

Gli operatori sono abilitati alle funzioni svolte, verificano apertura e chiusura 
cancelli per l’accesso al cimitero, garantiscono reperibilità per urgenze.  
 Eventuali penalità applicate  

Nessuna 
Oneri e risultati in capo 
all’ente affidante 

servizio custodia e manutenzione € 16.068,00; 
presenza alle tumulazioni € 2.472,00; 
presenza alle inumazioni in campo comune € 1.250,00. 
Importo complessivo € 19.790,00. 
di cui, oneri per la sicurezza pari a € 790,00 
Detti importi si intendono al netto dell’IVA  

Informazioni aggiuntive  
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SERVIZIO DI RACCOLTA, AVVIO A RECUPERO E SMALTIMENTO,  
SERVIZI AGGIUNTIVI DEI RIFIUTI URBANI E IGIENE AMBIENTALE 

Oggetto 
dell’affidamento 

Raccolta, avvio a recupero e smaltimento, servizi aggiuntivi dei rifiuti urbani e 
igiene ambientale. 

Soggetto titolare 
dell’affidamento 

Società Econord S.p.A in A.T.I.con ACSM AGAM Ambiente s.r.l. e AGESP S.p.A 

Tipo di affidamento Appalto 
Modalità di affidamento Affidamento tramite procedura a evidenza pubblica  

(d.lgs. 201/2022, art. 14, comma 1, lett. a) 
Durata dell’affidamento Dal 01/04/2019 al 31/03/2026 

Descrizione del servizio Descrizione chiara e completa del servizio da prestare e di tutte le sue componenti: 
 Contesto giuridico e normativo: D.Lgs. 152/2016 
 servizio base: 
1) Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani indifferenziati (secco 

residuo) per le utenze domestiche e non domestiche  
2) Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani di natura organica (frazione 

umida) per le utenze domestiche e non domestiche  
3) Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituti da carta e da 

cartone per le utenze domestiche e non domestiche  
4) Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da imballaggi in 

plastica e imballaggi metallici per le utenze domestiche e non domestiche  
5) Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da vetro per le 

utenze domestiche e non domestiche  
6) Raccolta stradale e trasporto dei rifiuti urbani costituti da pile e farmaci  
7) Raccolta e trasporto di rifiuti ingombranti e RAEE  
8) Raccolta e trasporto di rifiuti e spazzamento meccanizzato in occasione di 

fiere, manifestazioni, feste, sagre  
9) Raccolta e trasporto di rifiuti e pulizia in occasione dei mercati  
10) Spazzamento manuale e meccanizzato  
11) Gestione centro comunale di raccolta  
12) Raccolta tessili  
13) Lavaggio cassonetti  
14) Consegna attrezzature  
 servizi aggiuntivi su richiesta: 

1) sgombero neve 
2) svuotamento cestini rifiuti 
3) pulizia delle piazze e delle banchine delle pubbliche vie 
4) estensione del servizio custodia del centro di raccolta 

Andamento economico-
finanziario del servizio 

 Indicazione di: 
 l’ andamento economico-finanziario del servizio tari è regolare  
 le tariffe ricevute direttamente dall’utenza a fronte dell’erogazione del 

servizio tari sono stabilite dal Pef come da deliberazioni ARERA 
 Il comune prevede forme di agevolazione sia per le utenze domestiche che le 

utenze non domestiche 
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Efficienza ed  
efficacia della  
gestione del servizio 

 Descrizioni degli obiettivi e dei risultati raggiunti ed eventuali indicatori utilizzati 
nell’analisi dei livelli quantitativi e qualitativi del servizio erogato: 
percentuale raccolta differenziata anno 2022: 62,78% 

 obblighi di servizio pubblico rispettati 
 nessuna penalità applicata 

 
Oneri e risultati in capo 
all’ente affidante 

 Impatto economico della gestione sull’ente affidante:  
             canone anno 2022  € 874.320,09= 

Informazioni aggiuntive  
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Oggetto 
dell’affidamento 

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA A RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE SCUOLE 
PRIMARIE E SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO PERIODO CONTRATTUALE 
01/01/2020 - 30/06/2023 CON POSSIBILITA' DI ESECUZIONE DI ULTERIORI ANNI TRE 

Soggetto titolare 
dell’affidamento 

PELLEGRINI S.P.A. 

Tipo di affidamento APPALTO 
 

Modalità di affidamento  Affidamento tramite procedura a evidenza pubblica (d.lgs. 201/2022, art. 14, comma 1, 
lett. a) 

Durata dell’affidamento 01/01/2020 – 30/06/2026 (RIDETERMINATO AL 31/01/2027 AI SENSI DELL’ART. 107, 
COMMI 1, 2, 3 E 7 DEL D.LGS. N. 50/2016)  
 

Descrizione del servizio IL SERVIZIO IN OGGETTO PUÒ CONSIDERARSI COME “SERVIZIO PUBBLICO 
ESSENZIALE” IN QUANTO SI CONFIGURA COME INTIMAMENTE CORRELATO 
ALL’ATTIVITÀ DI 
ISTRUZIONE E RICHIAMATE A TALE PROPOSITO: 
-LE DELIBERE N. 32516/2008, N. 798/2012, N. 2376/2012, N. 2139/2012, N. 948/2014, 
N.495/2014, N. 661/2015 DELLA COMMISSIONE DI GARANZIA SCIOPERI CHE 
ATTESTANO LA NATURA STRUMENTALE DEL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA 
RISPETTO ALL’ATTIVITÀ DIDATTICA ED EDUCATIVA IN QUANTO VOLTO AD 
ASSICURARE LA CONTINUITÀ NEL SERVIZIO ESSENZIALE DELL’ISTRUZIONE, PUR NON 
ESSENDO LO STESSO CONTEMPLATO TRA I SERVIZI PUBBLICI ESSENZIALI NEL CAMPO 
DELL’ISTRUZIONE DA GARANTIRE IN CASO DI SCIOPERO (ART.1, COMMA 2, LETTERA 
D) DELLA LEGGE N. 146/1990); 
-L’ART. 7, COMMA 2 DELLA LEGGE REGIONALE LOMBARDIA N. 19/2017 OVE SI 
PREVEDE CHE “I SERVIZI DEL SISTEMA EDUCATIVO DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
COMPRENDONO SIA L’OFFERTA DEI PERCORSI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE, SIA I 
SERVIZI CONNESSI E FUNZIONALI (….)” TRA I QUALI FIGURA IL SERVIZIO MENSA; 
-L’ART. 2 E L’ART. 6 DEL D.LGS. N. 62/2017; 
-LA PRONUNCIA DEL CONSIGLIO DI STATO N. 5589, SEZIONE V, DEL 5 NOVEMBRE 
2012 OVE SI AFFERMA CHE “LA RISTORAZIONE SCOLASTICA ASSUME LE 
CARATTERISTICHE DI SERVIZIO ESSENZIALE PUR STRUMENTALE ALL’ATTIVITÀ 
SCOLASTICA, IN QUANTO FUNZIONALE A GARANTIRE L’ATTIVITÀ DIDATTICA NELLE 
FORME DI IMPEGNO TEMPORALE ATTUALMENTE VIGENTI”. 
 
LA TIPOLOGIA DEL SERVIZIO PREVEDE:  
- LA PRODUZIONE DEI PASTI IN LEGAME FRESCO-CALDO PRESSO IL CENTRO 
COTTURA DELLA I.A. 
- IL TRASPORTO DEI PASTI PRODOTTI PRESSO I CENTRI REFEZIONALI (SCUOLA 
PRIMARIA FERRINI, SCUOLA PRIMARIA GERBONE, SCUOLA PRIMARIA CARDUCCI, 
SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO ALIGHIERI).  
E’ COMPRESA ANCHE LA GESTIONE COMPLETA DEI SERVIZI DI PULIZIA E 
SANIFICAZIONE, INCLUSI GLI INTERVENTI DI DISINFESTAZIONE E DERATTIZZAZIONE, 
DI TUTTI I LOCALI UTILIZZATI DAL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA. 
 
IL SERVIZIO, A CARICO DELLA I.A., PREVEDE:  
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1. - LA PREPARAZIONE ED IL TRASPORTO DEI PASTI, MEDIANTE IL SISTEMA DEL 
"LEGAME FRESCO-CALDO", IN MULTIRAZIONE, SECONDO LE MODALITÀ 
SUCCESSIVAMENTE INDICATE  
- LA FORNITURA DI DIETE PERSONALIZZATE, IN MONOPORZIONE, IN LEGAME FRESCO 
CALDO O REFRIGERATO (IN QUESTO ULTIMO CASO, DOVRANNO ESSERE OFFERTI 
ADEGUATI SISTEMI DI RIATTIVAZIONE PRESSO CIASCUN PLESSO),  
- LA FORNITURA, MEDIANTE OPPORTUNI CONTENITORI PREDISPOSTI PER OGNI 
CLASSE DELLE SCUOLE PRIMARIE, DELLA MERENDA DI METÀ MATTINA COMPOSTA 
DA FRUTTA FRESCA DI STAGIONE LAVATA (O COME EVENTUALMENTE PREVISTO DAL 
MENÙ, BUDINO O YOGURT O DOLCE DA FORNO).  
- L'ALLESTIMENTO DEI TAVOLI DEI REFETTORI PRESSO OGNI PLESSO,  
- LA DISTRIBUZIONE CON SCODELLAMENTO DEI PASTI AGLI UTENTI MEDIANTE 
L'UTILIZZO DI UN NUMERO ADEGUATO DI CARRELLI TERMICI CON VASCA RISCALDATA 
(ATTA AL MANTENIMENTO DEL CIBO A TEMPERATURA UGUALE O SUPERIORE A 
+65°C) E ADATTI ALLA COLLOCAZIONE DI CONTENITORI GASTRO-NORM; TALI 
CARRELLI TERMICI, PRESSO OGNI PLESSO, QUALORA NON GIÀ DISPONIBILI O 
INADATTI ALL’USO O IN NUMERO INSUFFICIENTE AL SERVIZIO, DOVRANNO ESSERE 
FORNITI DALL’I.A..  
- LO SBARAZZO E LA PULIZIA DEI REFETTORI E DEI LOCALI ACCESSORI, INCLUSI I 
SERVIZI IGIENICI DELL’UTENZA, ATTIGUI AI REFETTORI,  
- LA FORNITURA E LA COSTANTE INTEGRAZIONE, QUALORA NECESSARIO, DI TUTTI I 
MATERIALI NECESSARI PER LA PREPARAZIONE DEI TAVOLI DA PRANZO ED IN 
PARTICOLARE DELLE POSATE IN ACCIAIO, DELLE BROCCHE CON COPERCHIO PER 
L’ACQUA POTABILE DI RETE, DEI BICCHIERI IN VETRO/ALTRO MATERIALE 
INFRANGIBILE, DEI PIATTI IN CERAMICA/MELAMINA E IL LAVAGGIO DEGLI STESSI 
MATERIALI E DI TUTTI QUELLI NECESSARI ALL’EROGAZIONE DEL SERVIZIO,  
- LA FORNITURA DI PIATTI, BICCHIERI E POSATE MONOUSO IN MATERIALE 
BIODEGRADABILE, DA UTILIZZARSI PRESSO I CENTRI REFEZIONALI (PLESSI) IN CASO DI 
GUASTI TECNICI A MACCHINARI O IN CASO DI ALTRI IMPREVISTI O DI PARTICOLARI 
NECESSITÀ DISTRIBUTIVE.  
- IL RITIRO ED IL LAVAGGIO DEI CONTENITORI ISOTERMICI SPORCHI, NONCHÉ LA 
FORNITURA DEGLI UTENSILI CALIBRATI E DELLE ATTREZZATURE PER LA 
DISTRIBUZIONE,  
- LA STAMPA ANNUALE DEI MENÙ DA FORNIRE A CIASCUN UTENTE E DA ESPORRE 
PRESSO I CENTRI REFEZIONALI,  
- LA REALIZZAZIONE DELLA CARTA DEI SERVIZI.  
 
LA FORNITURA MEDIA ANNUA PRESUNTA AMMONTA A CIRCA N. 106.000 PASTI E 
QUELLA PRESUNTA, PER L’INTERO PERIODO CONTRATTUALE, A CIRCA N. 696.500 
(378.500 PASTI PER IL PERIODO 01.01.2020/30.06.2023 + 318.000 PASTI PER 
L’EVENTUALE PERIODO 01.09.2023/30.06.2026). 
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Andamento 
economico-finanziario 
del servizio 

LA TARIFFA PASTO A CARICO DEGLI UTENTI È PARI AL COSTO APPLICATO DALL’I.A. ED 
E’ SOGGETTA AD ADEGUAMENTO ISTAT. 
 
IL COMUNE PREVEDE AGEVOLAZIONI TARIFFARIE PER I CITTADINI RESIDENTI: 

1. RIDUZIONE DEL COSTO/PASTO A PARTIRE DAL SECONDO FIGLIO ISCRITTO AL 
SERVIZIO 

2. RIDUZIONE DEL COSTO/PASTO SU BASE ISEE LINEARE PER LE FAMIGLIE 
RESIDENTI CON ISEE PARI O INFERIOREA € 8.000,00 

 
Efficienza ed  
efficacia della  
gestione del servizio 

L’ANDAMENTO DEL SERVIZIO E’ REGOLARE CON BUONA SODDISFAZIONE DA PARTE 
DELL’UTENZA. LE CRITICITA’  SEGNALATE DAI FRUITORI FINALI PER IL TRAMITE DEI 
DOCENTI E DEI RAPPRESENTAI DEI GENITORI IN COMMISSIONE MENSA VENGONO 
PRESE IN CARICO E RISOLTE RAPIDAMENTE DALL’I.A. 
 
PENALI APPLICATE NEL CORSO DEL CONTRATTO: 0 

Oneri e risultati in capo 
all’ente affidante 

3.293.052,00.= + IVA 

Informazioni aggiuntive Inserire eventuali informazioni aggiuntive. 
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SERVIZIO MENSA ASILO NIDO 

Oggetto 
dell’affidamento 

PROCEDURA NEGOZIATA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI FORNITURA 
DERRATE ALIMENTARI, PERSONALE CON QUALIFICA DI CUOCO/A E 
SCODELLAMENTO PER ASILO NIDO COMUNALE PER IL PERIODO DAL 01/02/2021 AL 
31/07/2023 CON EVENTUALE POSSIBILITA’ DI PROROGA DI UN ULTERIORE ANNO 
SCOLASTICO DAL 01/08/2023 AL 31/07/2024 

Soggetto titolare 
dell’affidamento 

EURORISTORAZIONE S.P.A. 

APPALTO APPALTO  
Modalità di affidamento PRECEDURA NEGOZIATA AI SENSI DELL’ART. 36, COMMA 2, LETTERA B), DEL D. LGS. 

N. 50/2016 E S.M 

Durata dell’affidamento DAL 01.02.2021 AL 31.07.2023, CON EVENTUALE POSSIBILITÀ DI ESECUZIONE DI UN 
ULTERIORE ANNO SCOLASTICO DAL 01.08.2023 AL 31.07.2024 

Descrizione del servizio Servizio di Ristorazione, a ridotto impatto ambientale, per gli utenti dell’Asilo Nido 
comunale (Comune di Olgiate Olona), sito in Via Nazario Sauro, 5 – Olgiate Olona (VA),
affidato ad  impresa di ristorazione specializzata che utilizza la cucina sita presso la 
stessa struttura e di proprietà del Comune e che lo stesso mette a disposizione 
dell’I.A., per tutto il periodo contrattuale, ai fini dell’espletamento delle attività 
previste dal contratto.  
 
Il servizio  è ispirato: 
 
o alla promozione dello sviluppo sostenibile (D.Lgs. 50/2016 ss.mm.ii., art. 34),  
o alla difesa della biodiversità e al Piano d’Azione Nazionale per il Green Public 

Procurement di cui al Decreto Interministeriale 11 aprile 2008 “Piano d'azione per 
la sostenibilità ambientale dei consumi nel settore della pubblica 
amministrazione”,  

o alle esigenze sociali, alla sicurezza alimentare,  
o ai LARN (IV Revisione 2014) e alla linea guida “LA SANA ALIMENTAZIONE” dell’ATS 

Insubria, per servizi di ristorazione destinati ai servizi presso gli asili nido, e più 
recenti “Linee di indirizzo nazionale per la ristorazione scolastica”, 

o dall’esigenza di facilitare l’adozione di abitudini alimentari corrette per la 
promozione della salute e la prevenzione delle patologie cronico-degenerative, di 
cui l’alimentazione scorretta è uno dei principali fattori di rischio. 

 
Il servizio si svolge da lunedì a venerdì, con esclusione dei giorni festivi e di tutti gli 
altri giorni di sospensione previsti dal calendario di attività determinato 
dall’Amministrazione comunale e/o da provvedimenti degli organi competenti. 
 
Il servizio comprende: 
  
 l’approvvigionamento delle derrate e degli ingredienti alimentari, nelle misure 

necessarie e sufficienti alla trasformazione per la preparazione, la cottura e la 
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produzione finale dei pasti (incluse le merende e le diete speciali), in legame 
fresco-caldo; 
 
 

 la consegna dei pasti preparati, su carrelli di servizio, ai refettori dell’asilo nido 
dislocati nei relativi reparti (n. 4) ed in ogni caso, secondo indicazione della 
Coordinatrice della struttura;  

 
 la pulizia, con personale qualificato proprio, del locale cucina e delle attrezzature 

utilizzate per la preparazione e consumazione dei pasti e di tutte quelle necessarie 
allo svolgimento del servizio. 

 
 la fornitura, per tutta l’utenza,  
 
 di nuovi piatti in ceramica, piani e fondi, di adeguate dimensioni, in sostituzione 

di quelli attualmente in uso e la loro periodica integrazione. 
 
 di nuovi bicchieri, in policarbonato o in materiale plastico, di adeguate 

dimensioni. 
 
 di nuova posateria in acciaio, di adeguate dimensioni. 

 
 di brocche in materiale plastico (capacità 1,5/2 litri), dotate di coperchio, per la 

distribuzione ai bambini, dell’acqua potabile di rete. 
 
 di un carrello di servizio, in acciaio, a doppio ripiano, in sostituzione di un 

carrello da dismettere ed utilizzato per lo spostamento dei cibi all’interno 
dell’asilo nido. 

 
 
Il servizio oggetto dell’ appalto deve essere svolto secondo le migliori regole d’arte, 
considerate nelle sue singole componenti, allo scopo di raggiungere i seguenti fini:  
 
 fornire ai bambini una alimentazione sana, genuina, di facile digeribilità e sempre 

di ottima qualità;  
 costituire un valido e qualificato apporto nutrizionale, gradevole e gustoso;  
 assicurare la più scrupolosa igienicità degli alimenti;  
 rispettare le più appropriate norme dietologiche e dietetiche (con particolare 

riferimento alle tabelle delle grammature dei singoli alimenti componenti il pasto) 
previste per la particolare categoria di utenti cui è destinato ed in particolare, 
quanto indicato nelle più recenti Linee Guida di settore dell’ATS Insubria. 

 
Per rendere ottimale la predisposizione del servizio, l’I.A. deve garantire la presenza 
minima del/della cuoco/a per almeno 6 (sei) ore giornaliere, prevedendo, ove 
necessario per soddisfare le specifiche del CSA, altro personale.  
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Andamento 
economico-finanziario 
del servizio 

LA TARIFFA PASTO A CARICO DEGLI UTENTI, SOGGETTA AD ADEGUAMENTO ISTAT, È 
COMPRESA NELLA RETTA MENSILE DI FREQUENZA CHE A SUA VOLTA E’ CALCOLATA 
SU BASE ISEE LINEARE € 0 - € 35.000,00 

 

EFFICIENZA ED  
EFFICACIA DELLA  
GESTIONE DEL SERVIZIO 

L’ANDAMENTO DEL SERVIZIO È REGOLARE. 
ALCUNE CRITICITÀ ORGANIZZATIVE SONO STATE PRESE IN CARICO E RISOLTE  
DALL’I.A. CON SUFFICIENTE RAPIDITA’, NEL RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DEL SERVIZIO 
PUBBLICO. 
PENALI APPLICATE NEL CORSO DEL CONTRATTO: N. 1 
 

Oneri e risultati in capo 
all’ente affidante 

€ 240.970,316 + IVA 4% 

Informazioni aggiuntive Inserire eventuali informazioni aggiuntive. 
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